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INTRODUCCION

El Balance Social es un instrumento estratégico que tiene por objeto evaluar el ejercicio
de la responsabilidad social de una organizacion. Las empresas tienen objetivos que van
mas alla de los econdmicos para asegurar su supervivencia y el bienestar de los sistemas
sociales en que existen.

Con el balance social se puede realizar un diagndstico de la gestion empresarial en torno
al cumplimiento de su Responsabilidad Social en un periodo determinado, lo cual le
permite definir planear, organizar, ejecutar y controlar sus acciones en cumplimiento de
sus objetivos sociales, con miras a la promocion de sus trabajadores.

Con este documento se pretende informar, el resultado del desempefio social del FNA al
interior de su propia organizacién, destacando como los trabajadores que prestan sus
servicios al Fondo y por su intermedio a la sociedad en su conjunto, ademas de ofrecer su
fuerza laboral y materializar su desarrollo profesional, obtienen beneficios, para si mismos
y para sus familias, que como se vera mas adelante, superan grandemente los promedios
en entidades similares. En ello cabe reconocer la importancia de la gestién sindical, asi
como la acogida que las directivas siempre han dado a sus propuestas.

En este trabajo, los analisis se dirigen a la actividad social del Fondo, y por supuesto a
sus efectos sobre la comunidad en su conjunto. Los compromisos del FNA quedaron
claramente expuestos asi:

Ley 432 de 1.998... Articulo 2°. Objeto. El Fondo Nacional de Ahorro administrara de
manera eficiente las cesantias y contribuira a la solucién del problema de vivienda y de
educacion de los afiliados, con el fin de mejorar su calidad de vida, convirtiéndose en una
alternativa de capitalizacién social.

Para estudiar en detalle el impacto social y econémico de la gestion adelantada por la
empresa, se ha realizado una investigacion adecuada en materia de generacion de valor
social, con el “Balance social interno”.

Vale la pena sefialar que la gestion de talento humano en el Fondo Nacional de Ahorro
esta orientada por el cumplimiento de los derechos legales y convencionales de sus
trabajadores, asi como en el cumplimiento de los objetivos y metas de todas y cada una
de las dependencias que constituyen la organizacion del FNA.

Po otra parte, las acciones desarrolladas por el Fondo en procura de mejorar la calidad
de vida y la calidad en el trabajo, y para ello se analizan los aportes a riesgos
profesionales y los programas preventivos, asi como la participacion y las actividades con
prejubilados.
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1. FUNCIONARIOS

1.1.

BALANCE SOCIAL 2013

TAMANO Y DEMOGRAFI'A, DEL PERSONAL DE PLANTA'Y
TRABAJADORES EN MISION

A diciembre de 2013, el Fondo Nacional del Ahorro conté con una planta de
personal de 1.408 colaboradores, de los cuales 217 son funcionarios de planta y
1.191 son trabajadores en mision.

Tabla No.1

Funcionarios de Planta por edad y género

EDAD Hombres Porcentaje Mujeres Porcentaje Total Porcentaje
26 - 35 afos 5 2% 6 3% 11 5%

36 - 45 afios 27 12% 27 12% 54 25%
46 - 55 afios 52 24% 45 21% 97 45%
mayor de 55 afios 23 11% 32 15% 55 25%
Total 107 49% 110 51% 217 100%

Fuente: Gestion Humana- FNA

En la tabla 1 se puede observar que la mayor poblaciéon de planta corresponde a mujeres
con una participacion del 51% frente al 49% de los hombres. De la misma manera se
observa que el 70% de los funcionarios tienen mas de 45 afios (152 en total).
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Grafica No.1

Distribucién por edad y género - Funcionarios de planta
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Fuente: Gestion Humana- FNA
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Tabla No. 2
Trabajadores en mision por edad y género

Edad Hombres Participaciéon | Mujeres Participacion Total Participacion

18 - 35 afios 231 45% 343 51% 574 48%
36 - 45 afios 145 28% 257 38% 402 34%
46 - 55 afios 117 23% 64 9% 181 15%
> de 55 afios 24 5% 10 1% 34 3%
Total 517 100% 674 100% 1191 100%

Fuente: Gestiébn Humana- FNA

La tabla 2 muestra la composicion de los trabajadores en mision con los que contaba la
entidad al cierre del 2013, donde se puede observar que las mujeres tienen una mayor
participacion por género con un 67% frente al 43% de los hombres. En relacién con la
edad, la composicién es completamente inversa que la existente para los funcionarios de
planta, de tal manera que el 82% de los trabajadores en mision tienen menos de 46 afios.

Grafica No. 2
Distribucién por edad y género — Trabajadores en mision
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Fuente: Gestion Humana- FNA

En la grafica 2 se puede observar que el 32% de los funcionarios en mision tienen 46
afos o mas.
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1.1.1.

En la tabla 3 se puede observar que el 53% de los funcionarios de planta son casados, de
los cuales el 49% son hombres y el 51% son mujeres, mientras que los solteros
corresponden al 32%, de los cuales el 22% son mujeres y el 11% son hombres.

DISTRIBUCION POR ESTADO CIVIL

Tabla No. 3
Estado civil por género - Funcionarios de Planta

ANO 2013
Porcentaje Mujeres Porcentaje Total Porcentaje

ESTADO CIVIL Hombres
Casado 70 32% 46 21% 116 53%
Soltero 23 11% a7 22% 70 329%
Divorciado 5 2% 12 6% 17 8%
Union Libre 9 4% 5 2% 14 6%
Total 107 49% 110 51% 217 100%

Fuente: Gestion Humana- FNA
Grafica No. 3
Distribucién de estado civil por genero - Funcionarios de Planta
Divorciodo Unién Libre
8% \ 6%
Soltero
32%

Fuente: Gestiébn Humana- FNA

En la gréfica 3 se puede observar que un 6% de los funcionarios de planta viven en unién
libre y 8% se encuentran divorciados.
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Tabla No. 4
Estado civil por género — Trabajadores en mision.

ESTADO CIVIL Hombres‘ Porcentaje‘ Mujeres Porcentaje Total Porcentaje

Casado 196 38% 238 35% 434 36%
Soltero 253 49% 243 36% 496 42%
Divorciado 20 4% 63 9% 83 7%

Uniodn Libre 48 9% 130 19% 178 15%
Total 517 100% 674 100% |1191| 100%

Fuente: Gestion Humana- FNA

En la tabla 4 se puede observar que el 42% de los trabajadores en misién son solteros, de
los cuales el 21% son mujeres y el 21% son hombres, mientras que los casados
corresponden al 36%, de los cuales el 20% son mujeres y el 16% son hombres.

Grafica No. 4
Distribucién de estado civil - Trabajadores en misién
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Fuente: Gestion Humana- FNA

En la gréfica 4 se puede observar que un 15% de los funcionarios en mision viven en
union libre y 7% se encuentran divorciados.
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1.1.2. TIEMPO DE VINCULACION

Para identificar la distribucion por tiempo de vinculacion se establecieron 5 categorias que
pueden observarse en la tabla 5.

Tabla No. 5
Tiempo de Vinculacién - Funcionarios de Planta

Hombres Porcentaje Mujeres Porcentaje Porcentaje
0 A5 afios 22 10% 15 7% 37 17%
6 A 10 afios 1 1% 0 0% 1 1%
11 A 15 afios 18 8% 17 8% 35 16%
16 A 20 afios 33 15% 46 21% 79 36%
Més de 20 afios 33 15% 32 15% 65 30%
Total 107 50% 110 51% 217 100%

Fuente: Gestion Humana- FNA
Como se observa tanto en la tabla como en la grafica 5 el 36% de los funcionarios de

planta llevan mas de 15 afios de vinculacion a la entidad, el 17% tienen menos de 5 afios
y tan solo el 1% tienen entre 6 y 10 afios de vinculacién a la entidad.

Grafica No. 5
Distribucién de tiempo de vinculacion - Trabajadores en planta
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Fuente: Gestion Humana- FNA
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Tabla No.6

Tiempo de Vinculacién - Trabajadores en mision

Hombres Porcentaje Mujeres Porcentaje Total Porcentaje
0 A5 afios 517 43% 674 57% 1191 100%
Total 517 43% 674 57% 1191 100%

Fuente: Gestiébn Humana- FNA

En la tabla y grafica 6 se puede observar que no existen categorias diferentes a un tiempo
de vinculacion inferior a los 5 afios para los trabajadores en mision, de tal manera que el

57% corresponde a mujeres y el 43% a hombres.

Grafica No. 6
Distribucién de tiempo de vinculacién - Trabajadores en mision
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Fuente: Gestiéon Humana- FNA

1.2. REMUNERACION

Durante el afio 2013, la entidad pagé por sus funcionarios de planta cerca de $19 mil
millones de pesos por concepto de salarios y costos laborales y por prestaciones sociales

cerca de $785 millones de pesos.
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1.3. OTROS BENEFICIOS PARA FUNCIONARIOS DE PLANTA

1.3.1. TRANSPORTE

El FNA tiene contratado el servicio de transporte para los funcionarios de planta,
organizado en 14 rutas por un valor cercano a los $509 millones de pesos, beneficiando a
un total de 187 funcionarios. En promedio en el 2013 se reconocieron $2,7 millones de
pesos por funcionario de planta como auxilio de transporte.

1.3.2. AUXILIO DE ALIMENTACION
De acuerdo con los articulos 18 y 24 de la Convencidn Colectiva, el FNA debe reconocer
a sus funcionarios un auxilio de alimentacién. Bajo estos parametros, durante la vigencia
2013, la entidad desembolso cerca de $1.122 millones de pesos por este concepto,
beneficiando a 233 funcionarios

1.4. EDUCACION

1.4.1. NIVEL EDUCATIVO POR GENERO
Para establecer la distribuciébn por nivel educativo se fijaron cinco categorias de la
educacién formal: Secundaria, Técnica, Universitaria en curso, Universitaria, Postgrado y
Maestria; para cada una de ellas se estableci6 si habia finalizado el programa educativo
respectivo en cuyo caso se indicaba como cursada completa o incompleta.

Tabla No. 7
Nivel Educativo por género - Funcionarios de Planta

NIVEL EDUCATIVO Hombres Mujeres Total Porcentaje
Primaria completa 0 0 0 0,0%
Secundaria completa 24 19 43 19,8%
Técnica completa 0 0 0 0,0%
Tecnolégica completa 3 2 5 2,3%
Universitaria incompleta 0 0 0 0,0%
Universidad en Curso 1 1 2 1%
Universitaria completa 14 18 32 14,7%
Postgrado completa 62 69 131 60,4%
Maestria 3 1 4 1,8%
Doctorado 0 0 0 0,0%

Total 107 110 217 100,0%

Fuente: Gestion Humana- FNA

Se puede observar que cerca del 60% de los funcionarios cuentan con estudios
superiores universitarios, posgrado y maestria.
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GréaficaNo. 7
Nivel Educativo por género - Funcionarios de Planta
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Fuente: Gestiobn Humana- FNA

De acuerdo con la tabla y el grafico anterior, se concluye que el nivel educativo de los
funcionarios de planta del FNA es muy alto. Se observa que para el 2013 el 1.8% de los
funcionarios de planta ha terminado estudios de maestria, el 60% terminaron estudios de
posgrado, el 15% cuentan con estudios universitarios terminados, el 20% cuentan con
estudios secundarios finalizados y el 2% con estudios tecnoldgicos.

Tabla No. 8
Nivel Educativo por género - Trabajadores en Misidn

NIVEL EDUCATIVO Hombres Mujeres Total Porcentaje
Secundaria completa 110 257 367 31%
Técnica Incompleta 84 94 178 15%
Tecnica Completa 70 138 208 14%
Universitaria incompleta 63 83 146 12%
Universitaria completa 190 102 292 37%
Total 517 674 1191 100%

Fuente: Gestién Humana- FNA
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De acuerdo con la tabla 8 el 29% de los trabajadores en mision cuentan con estudios
técnicos ya sean terminados (15%) o incompletos (14%), superiores universitarios con un
49%, de los cuales el 37% ya han finalizado y un 12% incompletos.

BALANCE SOCIAL 2013

Grafica No. 8
Distribucién nivel educativo para Trabajadores en mision
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Fuente: Gestion Humana- FNA

Como se puede observar en la gréfica 8 los niveles educativos con menor participacion
son la universitaria incompleta con un 12%, y un 15% para técnica incompleta, lo que
indica una necesidad alta de educacion superior avanzada para los trabajadores en
mision.

1.4.2. SUBSIDIO DE EDUCACION

El Fondo Nacional del Ahorro reconoce el esfuerzo personal y familiar de los
colaboradores de planta, de tal manera que les otorga un apoyo monetario anual para
atender los requerimientos educativos de los hijos menores de 25 afios siempre y cuando
se encuentran en etapa escolar debidamente certificada. Bajo estos parametros, durante
el 2013, la Entidad desembolso cerca de $242 millones, beneficiando a 331 estudiantes
como se puede observar en la tabla 9.
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Tabla No. 9
Numero y valor de subsidios educativos otorgados en el 2013

Nivel Educativo

No. Beneficiarios Valor $

Guarderia 13 9.432.000
Preescolar 11 8.253.000
Primaria 88 64.845.000
Secundaria 130 93.910.550
Técnico 6 4,421.250
Tecndlogo 3 2.210.625
Universitario - 80 58.950.000
Pregrado

Fuente: Gestiobn Humana- FNA

1.5. SALUD

En concordancia con las normas obligatorias de salud, la entidad cumple con la cobertura
y servicios ofrecidos por el POS (Plan Obligatorio de Salud), al cual por ley, cotizan y
tienen acceso todos los colaboradores del FNA, de tal manera que durante el 2013 se
desembolsaron cerca de $728 millones de pesos, que corresponden a 218 funcionarios
de planta y 41 aprendices del SENA.

Tabla No. 10
EPS utilizadas por los funcionarios de planta.

COLMEDICA EPS S.A. - ALIANSALUD 36 S 105.102.806,00 | S 49.352.200,00
EPS CAFESALUD 15 S 34.846.237,00 | S 16.074.600,00
EPS COLPATRIA SALUD 2 S 2.114.300,00 | S 994.800,00
EPS COMPENSAR 58 $ 166.806.451,00 | S 77.421.400,00
EPS COOMEVA 10 S 31.669.669,00 | S 14.656.300,00
EPS CRUZ BLANCA 10 $ 11.200.989,00 | $ 4.730.000,00
EPS FAMISANAR 42 S 113.904.103,00 | S 52.624.900,00
EPS HUMANA VIVIR 2 S 427.451,00 | S -

EPS SALUD TOTAL 22 S 12.450.389,00 | $ 4.140.400,00
EPS SALUDCOOP 18 S 40.687.719,00 | S 18.921.800,00
EPS SANITAS S.A. 72 S 235.443.088,00 | $ 110.135.500,00
EPS SUSALUD - SURA 5 $ 111.983.794,00 | $ 5.317.400,00
NUEVA EPS 9 S 16.624.620,00 | $ 7.597.000,00
Total 301 $ 883.261.616,00 | $ 361.966.300,00

Fuente: Gestion Humana- FNA
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La tabla 10 reporta un total de 331 trabajadores, desagregados en los trabajadores de
planta, los aprendices del SENA vy traslados entre EPS.

151 SALUD OCUPACIONAL

La Division de Gestion Humana dentro del Programa de Salud Ocupacional durante el
afno 2013 adelanto los siguientes programas.

Con el objetivo de: Apoyar, identificar y evaluar los riesgos que puedan generar
emergencias, el “FNA” organizo los recursos, tanto humanos como fisicos, para hacer
frente a cualquier tipo de emergencias, garantizando la continuidad del negocio, y evitar
sanciones.

Se capacitaron y actualizaron los lideres de Bogota y 9 puntos de atenciébn mas que
contribuirdn al desempefio de las actividades propuestas en el programa de salud
ocupacional y seguridad industrial.

La Division de Gestiobn Humana avalada por el COE (Comité Operativo de Emergencias)
disefio un plan de trabajo llamado “Sensibilizacion en Planes de Emergencia”®, las
capacitaciones a los funcionarios en los puntos de atencidn en Bogot4, dieron inicio en el
mes de Marzo de 2013, en el mes de junio se dio inicio al plan a nivel pais.

Dando cumplimiento a la normatividad se realiz6 y entrego la matriz de riesgo y planes de
emergencia, conformacion de brigadas y COPASO (Comité Paritario de Salud
Ocupacional). Se realiz6 la capacitacion y sensibilizacion en 9 puntos de atencién, los
informes con evidencia fotografica y recomendacion se encuentran en la DGH y una copia
en las diferentes divisiones y oficinas a quienes compete el tema.

1.6. OTRAS ACTIVIDADES

La Division de Gestibn Humana dentro del programa de bienestar social durante el afio
2013, el FNA cuenta con un grupo de 35 brigadistas en punto de atencion principal
debidamente capacitados, los cuales reciben capacitacién por parte de ARL Positiva y
Colpatria, la cual incluyo capacitacion practica en primeros auxilios en caso de Infarto y
Miocardio, evacuacion y rescate e incendios.
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1.6 FORMACION Y CAPACITACION

La Division de Gestion Humana durante el afio 2013 adelanté programas de capacitacion
con las siguientes actividades:

Tabla No. 11
Programas de capacitacion realizados.

2013

Programa No.
Funcionarios

Valor $ Logros capacitacion

Universitario - Pregrado 7 $20.271.855 Ejrr?cf?osri]g?i?)"szadén de los
Posgrado 6 $49.796.800 | Especializacion —de los
Otros Maestrias 6 $119.352.386 Ei%?gﬂﬁggé” de los
o ool 1 | sraaeon | @

La capacitacion en cursos especiales, responde a un plan corporativo que tiene por objeto
el mejoramiento institucional, la actualizacion frente al entorno organizacional cambiante,
el conocimiento de nuevas tecnologias y procedimientos, etc.

En el afio 2013 se invirtieron $ 202 millones de pesos en programas de capacitacion. Los
temas abordados se pueden agrupar asi:

1) Programas de actualizacion
2) Conocimiento del tema
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1.7 PROGRAMAS DE ACTUALIZACION.

Tabla No.12
Programas de Actualizacién realizados

2013
TEMA Intensidad Funcionarios |Valor $|Logros
horas capacitados [capacitacion [capacitacion
ACTUALIZACION EN NOMINA Y Actuaizacion de
SEGURIDAD SOCIAL 8 2 $ 1270.000 conocimientos
REFORMA TRIBUTARIA 2012 15 2 $ 1209.000 |ACtUaizacion de
conocimientos
RIESGO DE MERCADO 5 2 $ 2.600000 |Pesarollo de
habilidades
SEXTO CONGRESO Actuaizacién de
ASOFONDOS ® 2 $ 2.784.000 conocimientos
XXV SIMPOSIO DEMERCADO Actualizacion de
DE CAPITALES B ! $ 2006800 conocimientos
SARLAFT 00 4 $ 5,900,000 [ACtudlizacion - de
conocimientos
XIICONGRESO DE RIESGO Desarrollo de
FINANCIERO B 1 $ 2006800 habilidades
NUEVAS TENDENCIAS DE Actualizacion de
COBRANZA Y RECAUDO DE B 1 $ 670.000 conocimientos
CARTERA
IICONGRESO NACIONAL DE Comocimiento  del
DERECHO DISCIPLINARIO 24 ! $ 945.000 tema
CONGRESO ANDESCO- Actualizacion de
MEDELLIN 24 2 $ 2436000 conocimientos
COMODETECTAR Y PREVENIR Actualizacion de
FRAUDES B ! $ 1850.000 conocimientos
CONVENCION BANCARIA 2013- Actualizacion de
CARTAGENA B ! $ 2:204.000 conocimientos
CONVENCION BANCARIA 2013- Desarrollo de
CARTAGENA ® ! $ 2:204.000 habilidades
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2013
TEMA Intensidad Funcionarios |Valor $|Logros
horas capacitados |capacitaciéon |capacitacion
LIDERES EM PRESARIALES 8 1 $ 1798.000 |ACtudlizacion - de
conocimientos
XI JORNADASDE OCTUBRE 31Y 4 $ 4.400.000 Actualizacién de
CONTRATACION ESTATAL NOVIEMBRE 1 ’ ’ conocimientos
CONGRESO INTERNACIONAL NOVIEMBRE 21 2 3 2.848.000 Actualizacion de
DE GESTION DOCUMENTAL Y 22 R conocimientos
PETER SENGE-“ LA Actualizacion de
REVOLUCION NECESARIA”, nov-21 3 $ 4667.3411 - snocimientos
IV SEMINARIO DE CONSTROL Actualizacion de
INTERNO COM PLIANCE nov-25 8 $ 1392000 f . ; nocimientos
IV CONGRESO DE EDUCACION Actualizacion de
FINANCIERA 5 5 $ 6.032.000 conocimientos
SEMINARIO PARA EJECUTIVOS Actualizacion de
PLAN DEMERCADEO 5 ! $ 800.000 conocimientos
SEMINARIO TALLER
INFORMACION TRIBUTARIA EN lizaicis
MEDIOS ELECTRONICOS PARA 5 3 $ 1800.600 |ACtualizacion - de
o conocimientos
LA DIAN ANOS GRAVABLES
2013 Y 204
SEMINARIO DE Actualizaciéon de
ACTUALIZACION EN DERECHO 16 5 $ 14.600.000 conocimientos
DISCIPLINARIO
SERVICIOALCLIENTEY B HORASPOR Actualizacion de
TALLER DE VENTAS GRUPO 60 $ 19.302.400 conocimientos
*COMPILACION Y o
SUPERVICION DE CONTRATOS 40 50 $ - Actualizacion de
. conocimientos
ESAP
*DIPLOMADO EN FINANZAS Y 100 22 $ . Actualizacion de
ECONOMIA -ESAP conocimientos
»GESTION INTEGRAL DE 100 3 $ Actualizacion de
RIESGOS conocimientos
*INGENIERIA DE
REQUERIMIENTOS -CALIDAD
EN EL PROCESO DE 36 B $ ) Actualizacién de
DEFINICION E IDENTIFICACION conocimientos
DE REQUERIMIENTOS DE
SOFTWARE
ACTUALIZACION DE NORMAS 16 horas por Actualizacion de
TRIBUTARIAS - REFORMA grupo 67 $ 22500000 conocimientos
DIPLOMADO EN COBRANZAS Actualizacion de
Y RECUPERACION DE 88 $ 32.665.600 conocimientos
CARTERA
60HORAS Actualizacion de
DIPLOMADO NIIF (Pendiente 40m 30 $ 22.272.000 L
conocimientos
horas)
SEMINARIO FORMACION DE Actualizacion de
FORMADORES © 40 $ 7:424.000 conocimientos
TOTAL $201.862.341

** Estos temas no requirieron de inversion presupuestal ya que se gestionaron con la ESAP, en el marco de los programas de
reinversion social. El tema de Ingenieria de Requerimientos, correspondié a valor agregado de un proveedor de la Oficina de Informatica.
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Tabla No. 13

Conocimiento del tema

2013

Tema

Intensidad
horas

BALANCE SOCIAL 2013

Funcionarios
capacitados

Induccién General y especificas —

l . 16 horas por 417 nuevos
conocimiento especffico de cada proceso del .
grupo trabajadores
FNA
Cdbdigo de Etica y Buen Gobierno Inclundc')'en 417 Quevos
Induccién trabajadores
Manejo de aplicativos FNA referentes a cada .
. . Incluido en 417 nuevos
proceso incluido Intranet, Portal WEB e L, .
- Induccion trabajadores
ISOlucion
Seguridad Informatica Inclund(.)'en a7 Quevos
Induccién trabajadores
Segun tematica
. iy . 594
Re inducciones general y/o especificas a desarrollar .
Trabajadores
de 2 a 8 horas
Curso de Induccion y Capacitacion anual de Presencia 2
SARLAFT horas y curso 1350
. Trabajadores
virtual 1 hora
Sistemas de proteccion al consumidor| presencia 2
financiero (SAC) horas y curso 1350
. Trabajadores
virtual 1 hora
41
Cultura del Ahorro - Catedra FNA 3 Horas .
Trabajadores
Aplicativos FNA propios del proceso de 2 Horas 20
Legalizacion y Desembolsos Trabajadores
Seminario "Procesos de Normalizacion de 8 Horas 48 Abogados
cartera" de Legalizacion
Actualizacion en avallos de Bienes 17
8 Horas )
Inmuebles Trabajadores
Nuevo Cdédigo de Procedimiento 28
Administrativo y de lo Contencioso 8 Horas Trabaiadores
Administrativo - Ley 1437 de 2012 ESAP )
Ley Anti tramites - Decreto Ley 019 de 2012 28
8 Horas .
ESAP Trabajadores
Aplicativos SIDAG y Cobis médulos Caja 'y 3 Horas 21
Bancos inherente a contratacion Trabajadores
Capacitacion GEL (Gobierno en linea) - ESAP 3 Horas 6,35
Trabajadores
Aplicativo Orfeo 2 Horas 3.6 8
Trabajadores
Segur ra los bien ropios del FNA 2 hor 25
eguros para los bienes propios de oras Trabajadores

Fuente: Gestion Humana- FNA
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BALANCE SOCIAL 2013

2. MEDIO AMBIENTE

En este momento a nivel mundial, es cada vez mas reconocida la importancia y mayor el
interés por alcanzar y demostrar un desempefio ambiental eficiente en las organizaciones
publicas y privadas, a través del conocimiento y control de los impactos ambientales
generados por sus actividades, productos y/o servicios. El Fondo Nacional del Ahorro,
viene adelantando el levantamiento del estado del arte en términos ambientales, lo
anterior a fin de determinar las lineas de accién e implementar los planes, programas y
proyectos que permitan mejorar el desempefio ambiental de la organizacion.

No obstante lo anterior, se evidencian a continuacion las principales acciones adelantadas
por el FNA durante la vigencia 2013 y que responden de manera directa a los
lineamientos ambientales emitidos por Presidencia de la Republica:

A. Considerando los ciclos de vida que de los productos que utiliza la entidad en diversas
actividades, asi como la Politica Nacional de Produccion Mas Limpia y la Politica
Nacional de Produccion y Consumo sostenible, donde se en cuenta el concepto de
sostenibilidad desde la éptica del desarrollo, con criterios sociales, como elemento de
evaluacién en las compras a efectuar, el FNA, lo aplicara dentro de los procesos de
toma de decisiones relacionadas con la compra y contratacion de productos y
servicios

B. Los equipos de informatica que se utilizan en el Fondo Nacional del Ahorro, estan
certificados con “Energy Star”, de la Agencia de Proteccién Ambiental de Estados
Unidos (EPA). Lo que significa que los equipos usados son mas eficientes en términos
de uso de energia, reduciendo el consumo hasta en un 30%.

C. De igual forma, en el marco de la estrategia “cero papel” del Programa Gobierno en
Linea en la entidad se promueven las siguientes actividades:

e Disminucion de las impresiones; fomentando el uso del correo electronico, y los
documentos digitales.

o El “aprovechamiento” de papel usado; la cual consiste en la impresion de
documentos en hojas recicladas que se encuentran usadas por una sola cara.

e Impresion a doble cara, entendiéndose esta como la impresion de documentos
utilizando ambas caras del papel, a fin de reducir el consumo del mismo.




