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CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

1.1. Objeto del Manual de Contratacion

La contrataciéon del Fondo Nacional del Ahorro S.A., (en adelante “el Fondo, la Entidad, la
Sociedad”), se rige por las disposiciones normativas de derecho privado, de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 13y 15 de la Ley 1150 de 2007.

El presente Manual de Contratacion, en adelante “el Manual”, tiene por objeto establecer las
politicas, reglas y procedimientos para la gestién contractual del Fondo Nacional del Ahorro
S.A.. Asi mismo, o fijar directrices y estandares para simplificar y homogenizar las acciones que
se desarrollan en las diferentes etapas contractuales. Esto garantizara el cumplimiento de las
funciones, metas y objetivos institucionales, permitiendo al Fondo Nacional del Ahorro S.A.
competir en igualdad de condiciones con otros actores del mercado financiero y alcanzar con
agilidad sus fines.

El presente Manual debe leerse en conjunto con sus anexos, a saber:
- Anexo 1. Definiciones
- Anexo 2. Reglas para la supervision contractual

1.2. Naturaleza juridica del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., en virtud de lo sefialado en el articulo 7° del Decreto 1962
de 2023, es una Sociedad de Economia Mixta de caracter financiero, descentralizada del orden
nacional, organizada bajo el tipo de sociedades anénimas, vinculada al Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico y vigilada por la Superintendencia Financiera de Colombia, transformada
mediante escritura publica nimero 00411 del 6 de marzo de 2024 de la notaria 71 del circulo
de Bogotj, registrada el 21 de marzo de 2024. En desarrollo de sus operaciones, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. se rige por la Ley 432 de 1998, en lo que no sea contrario al
mencionado Decreto 1962, el Estatuto Organico del Sistema Financiero y sus propios estatutos.

1.3. Régimen juridico contractual aplicable

De conformidad con lo establecido en el articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, la actividad
precontractual, contractual y poscontractual del Fondo Nacional del Ahorro S.A. se rige por el
Derecho Privado. Lo anterior, sin perjuicio de que, en armonia con lo sefialado en el articulo 13
de la Ley 1150 de 2007, durante su actividad contractual el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se
encuentre sujeto a los principios propios de la funcién administrativa (articulo 209 de la
Constituciéon Politica y articulo 3 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
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Contencioso Administrativo) y de la gestion fiscal (articulo 267 de la Constitucién Politica y
articulo 3 Decreto 403 de 2020), asi como, a la observancia del régimen de inhabilidades e
incompatibilidades previsto para la contratacién estatal. Por ello, el presente Manual incorpora
reglas para la materializacion de dichos principios y para la aplicacién del régimen de
inhabilidades e incompatibilidades.

En efecto, los contratos que celebre el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se regiran por lo
establecido en el presente Manual y las normas de derecho privado previstas en la legislacion
financiera, mercantil y civil.

En atencién al régimen juridico aplicable a la contratacién del Fondo Nacional del Ahorro S.A,,
la entidad no tiene competencia para emitir actos administrativos en desarrollo de la actividad
precontractual, contractual y poscontractual que ejecuta, o incluir y aplicar clausulas
excepcionales de la Ley 80 de 1993.

Paragrafo Primero. En caso de contradiccién entre una disposicién contenida en un
documento proferido por la Entidad, con ocasion del tramite de una Modalidad de Seleccién, y
lo dispuesto en el Manual de Contratacidon, prevaleceran las disposiciones de este ultimo. Los
participes de la actividad contractual del Fondo Nacional del Ahorro S.A., con la presentacion de
su Oferta Mercantil, entienden y aceptan que las reglas previstas en el presente Manual, y sus
anexos, regulan las condiciones de la contratacion.

Paragrafo Segundo. En concordancia con el régimen contractual de Derecho Privado del Fondo
Nacional del Ahorro S.A., los documentos emitidos por la Agencia Nacional de Contrataciéon
Publica Colombia Compra Eficiente, en adelante ANCP-CCE:

a. Solo deben aplicarse cuando la competencia de la ANCP-CCE para proferir
herramientas normativas, y su obligatoriedad o fuerza vinculante, provenga de la
ley o reglamento y cuando se trate de instrumentos adoptados mediante acto
administrativo y cuyo contenido sea aplicable a entidades con régimen especial de
contratacion;

b. Los demas instrumentos serviran de criterio auxiliar de interpretaciéon para
orientar la gestion de contratacién de la entidad, es decir, no son de obligatorio
cumplimiento, en la medida que sean compatibles con la naturaleza de la Entidad.

1.4. Ambito de aplicacién del Manual

Este Manual esta dirigido a todos los empleados y colaboradores que participan en los procesos
de adquisicién de todos los bienes, obras y servicios, y en la celebracién de todo tipo de
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contratos y convenios que requiera el Fondo Nacional del Ahorro S.A. para el cumplimiento de
su objeto misional, bien sea como funcionarios, contratistas, solicitantes, ordenadores,
ejecutores, supervisores o interventores.

1.5. Excepciones al ambito de aplicacion del Manual

Los contratos y convenios relacionados con obligaciones legales derivadas de la naturaleza
financiera del Fondo Nacional del Ahorro S.A. o indispensables para el despliegue de la misién
de la Entidad, que no forman parte del Sistema de Compra Publica, estan exceptuados de este
Manual. Esto incluye operaciones financieras y contratos relacionados con inversiones
financieras, entre otros.

Por tal motivo, los siguientes asuntos no se entenderan sujetos a este Manual:
1.5.1. Operaciones financieras:

Son instrumentos que permiten realizar intercambios de capitales financieros disponibles en
diferentes momentos del tiempo, es decir, no de manera simultanea. Mediante la operacion
financiera se efectian transacciones en las que se comercian capitales entre los sujetos que
participan en la operacién.

Dichas actuaciones se rigen por el Estatuto Organico del Sistema Financiero y demas
normatividad relacionada que la modifique o sustituya, asi se entenderan como operaciones
financieras, sin que sea taxativa, los siguientes:

a. Los contratos que tengan por objeto cualquier activo financiero u operaciones
de derivados financieros

b. Los contratos que se suscriban con ocasién de los créditos y empréstitos que

coloque el Fondo

Los contratos que impliquen inversiones financieras

Los contratos de cesion y funcidn de titulos valores

Los contratos que se suscriban para emision y circulacion de titulos valores

Contratos interbancarios

Contratos de leasing en cualquiera de sus modalidades

Contratos celebrados con la Banca Multilateral y sus derivados, los cuales se

R L

regiran por los reglamentos del organismo multilateral que aportara los
recursos para su ejecucion

Encargos fiduciarios para la administracion de recursos de terceros

Contratos celebrados con las calificadoras de riesgo

k. Contratos celebrados con la Titularizadora Colombiana

s
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Contratos cuyo objeto sea la estructuraciéon de mecanismos de financiacién y
fondeo
. Contratos derivados del servicio Back Office
Contratos con la Bolsa de Valores de Colombia
Contratos de informacion financiera
Convenios celebrados con entidades financieras

Las expresamente excluidas por disposicidn o por reglamentacion de la Junta
Directiva del Fondo Nacional del Ahorro S.A.
En general todos aquellos contratos que se celebren en desarrollo de las

operaciones autorizadas al Fondo Nacional del Ahorro S.A. y sus conexas

2T e F B

a

1.5.2. Acuerdos Estratégicos

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., como entidad financiera publica, tiene como objeto, de
conformidad conla Ley 432 de 1998, el recaudo, administracién y pago eficiente de las cesantias
de sus afiliados, asi como, contribuir a la solucién del problema de vivienda y de educacién de
los mismos, con el fin de mejorar su calidad de vida. Para ello, requiere de la celebracion de
ciertos actos juridicos, que, por su naturaleza y caracteristicas, resultan estratégicos en el
desarrollo de una gestién oportuna, econdmica, eficaz y eficiente, salvaguardando la aplicaciéon
de los principios sefnalados en el presente Manual que rigen la contratacién de la Entidad.

En efecto, cualquier acuerdo de voluntad o negocio juridico, independiente de su denominacién
como contrato, convenio, alianza, entre otras, celebrado con una o varias personas naturales o
juridicas, de derecho publico o privado, cuyo propésito sea la ejecucidon 6ptima del objeto social
y del giro ordinario de los negocios de la Entidad, se denominard Acuerdo Estratégico.

Los Acuerdos Estratégicos seran los siguientes:

a. Acuerdos de confidencialidad e intercambio o transferencia de
informacion

Acuerdo por el cual las partes manifiestan interés en transferir o compartir informacion y
regulan el tratamiento de esta, pudiendo existir o no relacién comercial entre aquellas.

Cuando el acuerdo de confidencialidad esté asociado a un producto o servicio contratado o a
contratar que tenga relaciéon con la misionalidad, la Entidad podra adherirse a la minuta de
condiciones uniformes previamente establecida para el producto o servicio que incluya el
acuerdo de confidencialidad, igualmente el Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra acoger el
acuerdo propuesto por la entidad con quien se pretende celebrar siempre que este incluya los
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lineamientos establecidos en la politica para transferencia de informacién consignada en las
Politicas de Seguridad de la Informacién del Fondo.

b. Acuerdos comerciales

Acuerdo de voluntades que tiene por objeto establecer beneficios para los afiliados del Fondo
Nacional del Ahorro S.A. o facilitar la operaciéon de la Entidad en el cumplimiento de su
misionalidad, el cual puede implicar o no algin tipo de erogacién presupuestal por parte de la
Entidad.

c. Las demas alianzas de similar objeto y/o naturaleza
1.5.3. Contratos de adhesion, sus conexos y derivados

Negocios en los cuales la parte que ofrece el bien o el servicio determina las condiciones del
contrato sin que el usuario tenga lugar a discutirlas, es decir, este no interviene en la discusiéon
del contenido contractual, de manera que el vinculo juridico se fija por el simple acto de
aceptacion o adhesion al esquema determinado unilateralmente.

1.5.4. Disposiciones generales para las excepciones al ambito de
aplicacion del Manual

Para la celebracion y ejecucion de los contratos o convenios referidos previamente, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. adoptard un instructivo en el que se tendran en cuenta las
disposiciones previstas en este acapite, en conjunto con las normas legales y reglamentarias
que regulen el tipo contractual.

Los contratos o convenios exceptuados de la aplicacion del presente Manual no requieren
formalidades especiales, de manera que su celebracion debera tener en cuenta el contexto que
comprende la respectiva operacion, con el fin de adaptar sus formalidades, dnica y
exclusivamente, a los requerimientos necesarios para poder perfeccionar el acuerdo
correspondiente, a través, por ejemplo, de la adhesién a proformas, suscripcion de documentos
estandar, contratacidn directa, contratacién con proveedor exclusivo, entre otras.

1.5.4.1. Minutas contratos y convenios exceptuados del Manual

En el evento que determinada actividad cuente con contratos de condiciones uniformes,
previamente dispuestos por otra persona juridica, el Fondo podra prescindir de sus propias
minutas, y adherir a los instrumentos predispuestos. No obstante, las minutas deberan contar
con las clausulas de Lavado de Activos y de Financiacién del Terrorismo - LAFT.
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1.5.4.2. Estandarizacion de acuerdos, contratos y convenios
exceptuados del Manual

La Dependencia Interesada o Solicitante requerira a la Dependencia Responsable de la
Contratacion, la elaboracion de un documento estandar o proforma del acuerdo, el cual sera
estructurado con la participacién del Area SARO y de la Vicepresidencia Juridica. Dicho
documento sera revisado anualmente por estas mismas instancias con miras a realizar los
ajustes o modificaciones que se requieran.

Una vez acordado el documento estandar o proforma, este debera publicarse en el Sistema
Integrado de Gestién de Calidad, donde podra ser consultado por las dreas cuando demanden
suscribir este tipo de acuerdos. Estos convenios serdn suscritos por el Vicepresidente, de
acuerdo con la delegacion de la ordenacion del gasto realizada por el Presidente del Fondo
Nacional del Ahorro S.A.

1.5.4.3. Participacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A en
eventos

El pago de inscripcidn, matricula o costo de participacién en cursos, seminarios, diplomados,
conferencias, congresos, foros, talleres, ferias, eventos gremiales, académicos, exposiciones,
capacitaciones o eventos similares, en Colombia o en el exterior, que sean ofrecidos en
condiciones uniformes al publico en general, se formalizara sin necesidad de gestionar contrato
ni documento adicional, bastara, como soporte interno, la autorizacién generada por el
ordenador del gasto y la aprobacion del comité de capacitacion cuando a ello haya lugar. Los
soportes de la contratacion seran los contenidos programaéticos y/o pensum, asi como, los
formatos de inscripcién, orden de matricula u otro documento similar que determine el
proveedor del servicio.

Cada area o Dependencia Interesada en la Celebracion del Contrato o Acuerdo sera responsable
de adelantar la gestidn requerida para lograr su perfeccionamiento.

1.5.4.4. Contratacion de los Defensores del Consumidor
Financiero

La seleccion y contratacion de los Defensores del Consumidor Financiero se encuentra excluida
del presente Manual y se tramitard de conformidad con las disposiciones previstas por las
circulares emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, el Estatuto Organico del
Sistema Financiero, y demas normatividad aplicable.
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1.5.4.5. Excepcion ala utilizacion de la plataforma transaccional
SECOP 11

Los contratos exceptuados de la aplicacién del Manual de Contratacion, no seran gestionados a
través de SECOP II, por tratarse de acuerdos que no hacen parte del Sistema de Compra Publica
al no referirse al abastecimiento de bienes, obras y servicios, o porque comprenden informacién
relacionada con los proyectos de inversion de la Entidad, de cuya publicidad se encuentran
exentas las Sociedades de Economia Mixta en virtud del paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474
de 2011. En atencién a la naturaleza comercial del Fondo Nacional del Ahorro S.A., las normas
de publicidad se aplicaran sin afectar la reserva comercial o cualquier tipo de reserva dispuesta
en la Constitucién y la ley.

1.5.4.6. Prevalencia de lo sustancial sobre lo formal.

Los intervinientes en la celebracién y ejecucién de los Acuerdos Estratégicos tendran en cuenta
que la finalidad de los tramites sefialados en los numerales precedentes, o en disposiciones
especiales, es la efectividad en el despliegue de la mision de la Entidad y el cumplimiento de su
Plan Estratégico. Por lo tanto, se aplicaran las normas procedentes sobre el particular, teniendo
siempre presente que prevalece la celebracion y ejecucion del correspondiente acto juridico,
para lo cual, debera evitarse que por razones de forma no se logre la suscripcion del Acuerdo o
se entorpezca la gestion de la Entidad

1.5.4.7. Seguimiento y Control de contratos exceptuados
Todo acuerdo o contrato tendra un supervisor encargado de su control y vigilancia, designado
por la Dependencia Interesada o Solicitante, para lo cual, se observaran las reglas que para el
efecto se establezcan en el documento respectivo. Los informes de supervision se realizaran de
acuerdo con lo dispuesto en el acuerdo o dependiendo de la ejecucion.

1.5.4.8. Constitucion de Garantias de contratos exceptuados
Podra solicitarse la constituciéon de Garantias, segiin se determine para cada tipologia
contractual, para lo cual se observaran las reglas que para el efecto se establezcan en el
documento respectivo.

1.5.4.9. Modificaciones de contratos exceptuados

Las modificaciones de los contratos exceptuados versaran sobre cualquier cambio realizado al
contenido del acuerdo, manteniendo sus elementos esenciales, las cuales constaran en
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documento escrito. En los contratos exceptuados procederan las prérrogas automaticas, salvo
que en los mismos se pacte lo contrario.

1.6. Estructura organica del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

La estructura organica del Fondo es la establecida en el Decreto 154 de 2022 o la norma que lo
modifique o sustituya.

1.7. Definiciones

Para facilitar la comprensién del presente Manual, en el Anexo 1 se establecen las definiciones
de algunos términos contenidos en este. Aquellas que no estén aqui incluidas se entendera su
definicién en su sentido natural y obvio.

CAPITULO II
PRINCIPIOS Y NORMATIVA APLICABLES A LA CONTRATACION DEL FONDO NACIONAL
DEL AHORRO S.A.

Para propdsitos de guia normativa de este Manual, y a manera enunciativa, se debera consultar
la siguiente normatividad o la que la modifique o derogue, entre otras:

e Constitucion Politica de Colombia, articulos 209 y 267

e (Codigo de Comercio de Colombia

e (odigo Civil Colombiano

e Ley80de 1993, articulos8y9

o Ley432de1998

e Ley489de 1998

e Ley996de 2005

e Ley1114de 2006

e Ley1150de 2007, articulos 13, 14,15y 18

e Decreto 2555 de 2010

e Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion)

o Ley1469de 2011

e Decreto 19 de 2012

e Ley816de2013

o Ley1712de 2014

e Decreto 1082 de 2015

e Ley1952de2019

e Ley 2069 de 2020

e Decreto 1860 de 2021
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e Acuerdos de Etica; Gobierno Corporativo y Conflicto de Intereses en lo aplicable de
acuerdo con la naturaleza de la Entidad

e Politica de Gestion y Desempeiio Institucional de Compras y Contratacion Publica

e (irculares, Guias y Manuales emitidos Colombia Compra Eficiente en lo que resulte
aplicable de acuerdo con la naturaleza juridica de la Entidad, atendiendo lo sefialado en
el paragrafo segundo del numeral 1.3 de este Manual.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, en el desarrollo de su
actividad contractual, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. aplicara los principios de la funcién
administrativa previstos en el articulo 209 de la Constitucion Politica y de la gestion fiscal de
que trata el articulo 267 de la Constitucion Politica; en concordancia con los principios del
derecho privado previstos en el Cédigo Civil y en el Cédigo de Comercio, asi como, en leyes
especiales que les resulten aplicable a esta Entidad por su naturaleza juridica. Asi mismo,
aplicaran criterios de sostenibilidad (principios del Pacto Global, Objetivos de Desarrollo
Sostenible, principios de Responsabilidad Social Empresarial), principios del Derecho Privado
y normas éticas, segun el alcance que se establece a continuacidn:

Para la aplicabilidad de los principios constitucionales que han sido expuestos se acudira a las
definiciones legales que consagran de una parte, el Cédigo de Procedimiento Administrativo y

de lo Contencioso Administrativo - CPACA-, y, de otra parte, el Decreto Ley 403 de 2020.

Los servidores y colaboradores del Fondo Nacional del Ahorro S.A. en las distintas etapas de la
Gestion Contractual daran cumplimiento a los siguientes principios:

2.1. Principios de la Funcion Administrativa

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. desarrollarad la funcién administrativa conforme a los
principios constitucionales establecidos en el articulo 209 de la Constitucion Politica, asi:

2.1.1. Principio de igualdad
El Fondo Nacional del Ahorro S.A. le dara el mismo trato y proteccion a todas las personas, que
se encuentren en la misma situacién de hecho y de derecho, que intervengan en las actuaciones

bajo su conocimiento.

2.1.2. Principio de moralidad
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Los intervinientes en la actividad contractual a que se refiere el presente Manual actuaran con
rectitud, probidad, lealtad y honestidad, orientados a alcanzar los fines de la contratacion y
defender los intereses colectivos que esta demanda.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. como entidad vigilada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, en cumplimiento del marco regulatorio aplicable en el manual SARLAFT, adelantara
las siguientes actividades relacionadas con el conocimiento de los Oferentes y/o contratistas en
materia de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo:

a. Solicitara el diligenciamiento y revision de los formularios destinados para el efecto.

b. Realizara la consulta de los contratistas en listas de control, previa a la firma del
contrato.

c. Sidurante la ejecucion del contrato la persona llegare a presentar alguna investigacion
de cualquier tipo relacionada con actividades ilicitas, lavado de activos o financiamiento
del terrorismo, o fuese incluida en las listas internacionales vinculantes para Colombia,
de conformidad con el derecho internacional (listas de Naciones Unidas - ONU, listas de
la Uni6én Europea - UE y listas de la Oficina de Control de Activos Extranjeros - OFAC),
el Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra terminar unilateralmente el contrato de
acuerdo con lo previsto en los articulos 1530 y siguientes del Codigo Civil y al numeral
8.9.4 del presente Manual.

d. En observancia de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 2195 de 2022, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. llevara a cabo medidas de debida diligencia que permitan
identificar los beneficiarios finales, teniendo en cuenta los criterios previstos en la
normatividad y las instrucciones que le sean impartidas por las autoridades
competentes.

e. En observancia de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 2195 de 2022, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. implementara Programas de Transparencia y Etica Ptiblica con
el fin de promover la cultura de la legalidad al interior de la organizacion.

f. En observancia de lo dispuesto en el articulo 50 de la Ley 2195 de 2022, en las
actividades contractuales del Fondo Nacional del Ahorro S.A., que tenga participacién
tanto personas naturales como juridicas obligadas a llevar contabilidad y que ejecuten
recursos publicos, los contratistas deberan registrar en su contabilidad, bien sea, por
centro de costo o de manera individualizada cada contrato, de forma que permita
verificar la ejecucion y aplicacion de los recursos publicos de cada uno de ellos, como
practica de transparencia y de buen gobierno corporativo.

2.1.3. Principio de eficacia

Los intervinientes de la Gestion Contractual a que alude el presente Manual removeran de oficio
cualquier obstaculo puramente formal, en procura del logro de los objetivos que se pretenden
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cumplir con el tramite del respectivo contrato, previendo, todos los factores que los puedan
entorpecer y adoptando las medidas que conduzcan al saneamiento de los defectos que se
puedan presentar y procurar evitar Declaratorias de Fallido de los procesos, dilaciones o
retardos en la contratacion.

Para ello, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera obtener informacion coherente, actualizada
y fiable, y aprovechar los datos relativos a procedimientos anteriores, en especial en lo que
atafie al precio y a los costos globales, ya que son una valiosa fuente de conocimientos con
potencial de orientar las decisiones futuras en materia de contratacion, asi como, desarrollar
indicadores para cuantificar el rendimiento, la eficacia y el ahorro de costos en su contrataciéon
a efectos comparativos que permita fundamentar la toma de decisiones.

2.1.4. Principio de economia

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. procurara suprimir los tramites, requisitos y autorizaciones
que sean innecesarios y que dificulten los procesos de contratacion, con el fin de fortalecer su
planeacién, establecer los mecanismos que agilicen la Gestiéon Contractual y que permitan
subsanar la falta de acreditacion de requisitos en las ofertas formuladas, no necesarios para la
comparacion de estas.

2.1.5. Principio de celeridad

La gestion de la contratacidon sera adelantada con diligencia, en procura de su oportuna
celebracidén y ejecucion. En desarrollo de lo anterior:

a. El Fondo Nacional del Ahorro S.A. impulsara oficiosamente las Modalidades de
Seleccion.

b. Usara las tecnologias de la informacién y las comunicaciones para el desarrollo de la
Gestion Contractual del Fondo Nacional del Ahorro S.A., permitiendo documentos
electrénicos e incentivando el uso de herramientas que maximicen la eficiencia de los
tramites contractuales, que reduzcan la presencialidad, y propendan por la mayor
transparencia.

c. Se observaran los plazos definidos en cada Modalidad de Seleccion. Los términos son
renunciables, total o parcialmente, por parte de la Entidad cuando sean suyos, o por los
oferentes en cuyo favor se concedan siempre que medie acuerdo entre los oferentes
participantes y expresa manifestacion de voluntad de renunciar a los mismos.

2.1.6. Principio de imparcialidad
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La actividad contractual se adelantara sin tener en consideracidn factores de afecto o de interés
y, en general, cualquier clase de motivacién subjetiva. La Sociedad debe actuar teniendo en
cuenta que la finalidad de las modalidades de contratacién consiste en asegurar y garantizar los
derechos de todas las personas sin ningtn tipo de discriminacién.

2.1.7. Principio de publicidad y transparencia

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. dara a conocer al publico su actividad contractual mediante
el empleo de los mecanismos legalmente establecidos para el efecto. De conformidad con lo
previsto en el Manual Codigo de Buen Gobierno e Integridad (Seccién 1 Politica de
Transparencia) y en el articulo 53 de la Ley 2195 de 2022, el Fondo publicara los documentos
relacionados con su actividad contractual en el Sistema Electrénico parala Contratacién Publica
SECOP II o la plataforma transaccional que haga sus veces.

Enrazén alo anterior, de conformidad con la ley, se publicardn los instrumentos que se generen
durante su actividad contractual entendidos como tales, los documentos, contratos, actos e
informacién generada por los oferentes, contratista, contratante, supervisor o interventor,
tanto en la etapa precontractual, como en la contractual y la poscontractual.

En virtud del principio de transparencia, la actividad administrativa es de dominio ptublico, de
manera que toda persona puede conocer las actuaciones de la Entidad, salvo reserva legal.

Solo se mantendra en condiciones reservadas aquella informacién que, de conformidad con la
ley, no deba ser del dominio publico, asi como, la informacién que le hayan entregado sus
clientes con caracter confidencial, la cual se mantendrd en estricta reserva, salvo que sea
requerida por autoridad facultada. Los Oferentes sélo podran sefialar como reservados los
documentos que por virtud de la ley tengan esa connotacion.

Para tal fin, cuando haya informacion sujeta a reserva o que sea confidencial, los Oferentes
deberan indicar en la propuesta: (i) los documentos o apartes de los documentos cobijados por
la reserva o la confidencialidad y (ii) el fundamento juridico de la reserva o confidencialidad.
Este lineamiento se entiende incorporado en las Reglas de Participaciéon y conocida por los
Oferentes, de acuerdo con lo establecido en el paragrafo 1 del numeral 1.3 del presente Manual.

Por la sola participacion en el tramite de una modalidad de seleccion, los potenciales Oferentes
autorizan el conocimiento por terceros de lo no sometido a reserva legal.

En atencién a la naturaleza comercial del Fondo Nacional del Ahorro S.A. las normas de
publicidad se aplicaran sin afectar la reserva comercial (secreto comercial) y la garantia de libre
competencia. La Entidad evitara publicar informaciéon que puedan utilizar partes interesadas

Pagina 17 de 90



VERSION: 5
MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-

fna zz.. coo
CONTRATACION FECHA: 4/09/2024
Publico

para distorsionar la competencia en el proceso de contratacién. Se preservaran, en todo caso,
la reserva legal de informacion, el habeas data, la reserva bancaria cuando aplique, el derecho
a la intimidad y las demads excepciones constitucionales y legales al acceso a la informacioén, asi
como, los acuerdos de confidencialidad que suscriban los funcionarios, empleados y
colaboradores de la Entidad, de acuerdo con la naturaleza de sus obligaciones legales,
estatutarias y contractuales.

Igualmente, en virtud de este principio el Fondo Nacional del Ahorro S.A. responderd, en
término, las solicitudes de acceso a informacion que le presenten los particulares, las veedurias
ciudadanas y los organismos de control. Las solicitudes referidas a aspectos del tramite de una
modalidad de seleccién se tendran como observaciones a éste y se resolverdn en el plazo
establecido, para el efecto, en el Cronograma del proceso.

Adicionalmente, es presupuesto del principio de transparencia el conocimiento previo de la
regulacion del proceso de seleccidn contenida en este Manual y en las reglas de participacion,
que los interesados conozcan de antemano las reglas claras y objetivas que regiran las
actuaciones de la Entidad, incluyendo los informes, conceptos y decisiones. Asimismo, los
interesados podran formular observaciones frente a los documentos correspondientes a la
actividad contractual. Ademas, debera exigirse a los proveedores que actien a su vez con la
debida transparencia en los procesos de subcontratacién que adelanten.

Cualquier medida adoptada en relacién con este principio consultard los estandares y
lineamientos establecidos en la Politica de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Lucha contra la Corrupciéon del Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion - MIPG del
Departamento Administrativo de la Funcién Publica - DAFP.

2.2.  Principios de la Gestion Fiscal

Los principios rectores de la gestidn fiscal seran aplicados en la actividad contractual del Fondo
Nacional del Ahorro S.A. de la siguiente manera:

2.2.1. Principio de eficiencia en la gestion fiscal

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera buscar la mas alta racionalidad en la relacién costo-
beneficio en el uso de los recursos propios, de tal forma que, la gestion fiscal debe propender
por maximizar los resultados, con costos menores o iguales.

Quienes intervengan en la contratacion, acataran las estrategias que se definan para cumplir las
metas econdmicas del proceso de contratacion de la Sociedad en condiciones de oportunidad,
calidad y costo. Bajo este principio, es imperioso que el Plan Anual de Adquisiciones - PAA se
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elabore con responsabilidad, y que exista una adecuada planeacion del presupuesto asignado
para cumplirlo.

2.2.2. Principio eficacia en la gestion fiscal

Los resultados de la gestion fiscal deberan guardar relacidn con sus metas y objetivos y lograrse
con los recursos disponibles, en la oportunidad requerida, y bajo las condiciones previstas.

2.2.3. Principio de economia en la gestion fiscal

La gestion fiscal debera realizarse con austeridad en medios, tiempo y gastos. El Fondo
optimizara el uso de los recursos publicos destinados a la contratacién y del tiempo requerido
para esta, procurando el mas alto nivel de calidad en sus resultados.

Las normas consignadas en este Manual se interpretaran y aplicardn de manera que los
tramites regulados se surtan conforme estd previsto, sin dilaciones y retardos. Los
procedimientos seran impulsados oficiosamente por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

2.2.4. Principio de desarrollo sostenible en la gestion fiscal

La gestion econdmico-financiera y social del Estado, debe propender por la preservacién de los
recursos naturales y su oferta para el beneficio de las generaciones futuras, asi como, la
explotacion racional, prudente y apropiada de los recursos, el uso equitativo de estos por todas
las comunidades del area de influencia y la integraciéon de las consideraciones ambientales en
la planificacién del desarrollo y de la intervencién estatal”.

En atencién a lo anterior, la Sociedad exigira que en los proyectos en los que se impacten los
recursos naturales, se dispongan los recursos necesarios para satisfacer el mantenimiento de la
oferta sostenible o que la relacion costo-beneficio econémica y social agregue valor publico.

2.2.5. Principio de valoracion de costos ambientales en la gestion fiscal

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. en la Gestion Contractual debera considerar y garantizar la
cuantificacion e internalizacién del costo-beneficio ambiental.

2.3. Criterios de desarrollo sostenible

Se define el desarrollo sostenible como la satisfacciéon de las necesidades de la generacion
presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para satisfacer sus propias
necesidades. El desarrollo sostenible ha emergido como el principio rector para el desarrollo
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mundial a largo plazo, consta de tres pilares, denominados ESG: ambiental (Environment),
Social y Gobierno corporativo; el desarrollo sostenible trata de lograr, de manera equilibrada, el
desarrollo econémico, el desarrollo social y la proteccién del medio ambiente.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. ha incorporado la responsabilidad social en la gestiéon de
todas sus acciones para aportar bienestar y calidad a la poblacién. La responsabilidad social
hace parte de una estrategia fundamental de la entidad, mediante la cual se pretenden satisfacer
necesidades de la sociedad desde el ambito econémico, social y ambiental.

2.3.1. Propdsito de valor estratégico ambiental

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., en la Gestién Contractual, debera considerar y garantizar la
cuantificacion e internalizacion del costo-beneficio ambiental.

La gestion econdémico-financiera y social del Estado debe propender por la preservacion de los
recursos naturales y su oferta para el beneficio de las generaciones futuras, asi como, la
explotacién racional, prudente y apropiada de los recursos, el uso equitativo de estos por todas
las comunidades del area de influencia y la integracion de las consideraciones ambientales en
la planificacion del desarrollo y de la intervencidn estatal.

La incorporaciéon de criterios de sostenibilidad ambiental para la adquisicion de bienes y
servicios, dentro de los tramites de contratacién, permitira obtener los siguientes beneficios e
impactos:

Uso eficiente de los recursos naturales

Ecoeficiencia en la gestion integral de los residuos

Mejor calidad ambiental de los recursos aire y agua

Mitigar el impacto ambiental de los bienes y servicios contratados

o PR

2.3.2. Propdsito de gobierno corporativo

El Fondo Nacional del Ahorro S.A, en sus tramites de contratacidon, propendera por la
implementacién de practicas anticorrupcion, que se promueva el comercio justo entre sus
proveedores estratégicos, que estén alineados a la iniciativa de responsabilidad social y
sostenibilidad de la Entidad. Lo cual le permitira:

Reduccidn de costos en el mediano y largo plazo.

Cultura y creacion de demanda por bienes y servicios sostenibles.
Promocioén de la innovacion empresarial a proveedores y contratistas.
Altos niveles de competitividad.

o Ep
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Asi mismo, de acuerdo con su proceso de Gestion Contractual, adoptara los lineamientos de
compras publicas sostenibles con el fin de contribuir a estos criterios.

2.3.3. Proposito de valor estratégico social

La incorporacion de criterios de sostenibilidad social para la adquisicién de bienes y servicios
dentro del proceso de compras y contratacidn permitira la gestion de los siguientes impactos:

Mejorar las oportunidades de grupos minoritarios y vulnerables.
Mejorar la calidad de vida.

Inclusién social.

Proteger y respetar los derechos humanos.

Fortalecer los mecanismos de participacion ciudadana.

©pn TP

Paragrafo: De acuerdo con lo sefialado en los numerales 2.3. al 2.3.3, el Area Solicitante debera
hacer el andlisis y la inclusién de dichos criterios en las situaciones que aplique al interior de la
Entidad.

2.4. Principios del Derecho Privado

Corresponden a aquellos encaminados a demostrar que los participes se encuentran en un
plano de igualdad de condiciones frente al marco de los actos que se ejecutan por determinacion
propia, libre de cualquier apremio.

2.4.1. Buena fe

La buena fe se presume en todas las actuaciones que se lleven a cabo durante la actividad
contractual del Fondo Nacional del Ahorro S.A. En virtud de este postulado, las partes se obligan
a cumplir con los siguientes deberes a lo largo de todas las etapas del proceso contractual:

a. Suministrar toda la informacion relevante y determinante para la actividad negocial, de
manera previa, clara y suficiente. De lo anterior, se exceptia la informacién sujeta a
reserva.

La informacion que se suministre debe ser veraz, auténtica y completa.

Actuar con lealtad durante todas las etapas del contrato.

Actuar bajo el deber de cooperacion, respetando el legitimo interés de la otra parte.

No defraudar la confianza legitima generada en virtud del comportamiento desplegado
para con la otra parte y todas aquellas que se enmarcan en este postulado.

e aoT
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2.4.2. Conmutatividad

La conmutatividad del contrato se traduce en el equilibrio y en la equivalencia proporcional y
objetiva de las prestaciones econdémicas; en virtud de lo anterior, en la actividad contractual del
Fondo Nacional del Ahorro S.A. las condiciones existentes al momento de la presentacién de la
oferta y de la celebracion del contrato deben permanecer durante su ejecuciéon y hasta su
liquidacién, conservandose las obligaciones y derechos originales, asi como, las contingencias
y riesgos previsibles que asuman las partes.

2.4.3. Autonomia de la voluntad

La autonomia de la voluntad privada es la facultad reconocida a las personas para disponer de
sus intereses con efecto vinculante y, por tanto, para crear derechos y obligaciones, con los
limites generales del orden publico y las buenas costumbres, para el intercambio de bienes y
servicios o el desarrollo de actividades de cooperacion.

En efecto, las disposiciones contenidas en los contratos celebrados por el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. encuentran su fundamento en el ejercicio de la autonomia de la voluntad de las
partes.

2.5. Normas éticas

Las normas éticas han sido definidas por la Sociedad en el Manual Cédigo de Buen Gobierno e
Integridad (Titulo III, capitulo 1), normativa que resulta aplicable en lo pertinente en el
desarrollo de la contratacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

En cumplimiento de lo previsto en el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. tiene el compromiso de cero tolerancia y permanente vigilancia y sancién de los
actos y conductas fraudulentos o que propicien la corrupcion en todas sus manifestaciones.

2.6. Politica contra el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo

Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo
- SARLAFT-. Laimplementacion de este sistema tiene como finalidad prevenir que la compaiiia
sea utilizada para dar apariencia de legalidad a recursos provenientes de actividades delictivas
o0, para la canalizacién de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas; asi mismo, el
sistema incluye el control cuyo propdsito es detectar y reportar las operaciones que se
pretendan realizar o se hayan realizado, para intentar dar apariencia de legalidad a selecciones
vinculadas al lavado de activos o a la financiacion del terrorismo. Para efectos de los procesos
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de contratacién, los proveedores deben diligenciar la informaciéon requerida de manera previa
a la contratacion.

2.7. Politica de tratamiento de la seguridad de la informacién

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. definird los requisitos de seguridad de la informacién
pertinentes con cada contratista en funcién del tipo de relacién contractual y el nivel de
clasificacién de la informacién que en desarrollo de su actividad este tenga acceso.

Los requisitos de seguridad de la informacién deben contemplar, al menos, los requisitos
descritos en la normatividad legal vigente y aplicable al Fondo Nacional del Ahorro S.A., por
ejemplo, pero sin limitarse a:

e Ley 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios

e Ley 1266 de 2008 y sus decretos reglamentarios

e Ley 1273 de 2009 y sus decretos reglamentarios

e (Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Parte I, Titulo II, Capitulo I
e (Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Parte I, Titulo IV Capitulo V
e (Circular Basica Juridica (C.E. 029 de 2014) Parte I, Titulo I, Capitulo VI
e GR-SI-MN-SGSI, Politicas de Seguridad de la Informacién

CAPITULO 111
REGIMEN JURIDICO DE INHABILIDADES, INCOMPATIBILIDADES Y CONFLICTO DE
INTERESES PARA CONTRATAR

Con el fin de garantizar la objetividad en los procesos de contrataciéon que adelanten las
entidades estatales, la Constitucidn Politica y la ley, contemplan las figuras de las inhabilidades
e incompatibilidades y del Conflicto de Intereses para contratar con el Estado, con el fin de que
aquellas personas que tengan intereses contrapuestos al interés general no puedan participar
en procesos de seleccién ni contratar con entidades de dicha naturaleza.

3.1. Régimen juridico de inhabilidades e incompatibilidades para contratar

De conformidad con lo establecido en los articulos 13y 15 de la Ley 1150 de 2007, y el articulo
93 de la Ley 1474 de 2011, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. esta sometido al régimen
constitucional y legal de inhabilidades e incompatibilidades previsto para la contratacién
estatal, en particular seran aplicables las disposiciones contenidas en los articulos 82,92y 10
de la Ley 80 de 1993.
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En consecuencia, quien esté incurso en alguna de tales causales, no podra participar en los
procesos de seleccién ni celebrar contratos con el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

En aplicacién de lo anterior, durante la Gestion Contractual de la Entidad, se tendran en cuenta
las siguientes reglas:

i. Debido a que las inhabilidades e incompatibilidades implican una limitacién a la
libertad de contratar, estas son taxativas, de manera que las causales son solamente
aquellas contenidas en la Constitucion y en la ley, sin que se admita la inclusién de
supuestos adicionales en otra clase de documentos adoptados por la Entidad.

ii. En este mismo sentido, las causales de inhabilidad o incompatibilidad son de
interpretacion restrictiva, por lo que, si no se cumple el preciso supuesto de hecho
sefialado en la norma juridica que la contempla, los servidores y colaboradores no
pueden excluir a ningiin participante mediando una interpretaciéon que extienda sus
efectos a supuestos no contemplados en las normas.

iii. Para la aplicaciéon de una de estas causales, la Sociedad comunicara al oferente o
contratista a efecto de que ejerza su derecho de defensa y contradiccién.

iv. Culminado el ejercicio del derecho de defensa y contradiccién, identificado que se
presento la oferta estando incurso en causal legal de inhabilidad o incompatibilidad, su
oferta serd rechazada de manera motivada. Dicha decisién deberda pronunciarse
alrededor de la configuracion de la causal de inhabilidad prevista en el literal b) del
numeral 1° del articulo 8° de la Ley 80 de 1993, ser informada a la CAmara de Comercio
respectiva y a la Procuraduria General de la Nacion, para lo de su competencia.

v. Cuando se haya celebrado un contrato con persona incursa en causal de inhabilidad o
incompatibilidad, sin perjuicio de compulsar copias a las instancias competentes a
efectos de dar apertura a las investigaciones penales y disciplinarias a que haya lugar, el
contrato sera terminado, de conformidad con la cldusula contractual que en este sentido
debera pactarse.

vi. En el caso de inhabilidades o incompatibilidades sobrevinientes, se dara aplicacion al
régimen que sobre el particular establece el Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica - EGCAP. En consecuencia:

a. Sila causal acaece una vez presentada la oferta y antes de la aceptacion de la
misma, se entiende que el oferente renuncia a su participacion en el proceso de
seleccion y a los derechos que hayan surgido de este.
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b. Si la inhabilidad o incompatibilidad sucede durante el periodo comprendido
entre la Aceptacion de la Oferta y el perfeccionamiento del contrato, posibilita a
la entidad para aceptar la oferta del proponente calificado en segundo lugar,
siempre y cuando su oferta mercantil sea igualmente favorable.

c. Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene con posterioridad al
perfeccionamiento de un contrato celebrado con un contratista individual, este
deber4, previa autorizacion de la entidad, ceder el contrato a un tercero, y si no
resultare posible, habra de renunciar a su ejecucion.

d. Si la inhabilidad o incompatibilidad sobreviene con posterioridad al
perfeccionamiento del contrato celebrado con un consorcio o unién temporal,
el afectado deberd ceder su participacién a un tercero, previa autorizacién
escrita de la Entidad. Misma consecuencia para el miembro afectado de una
sociedad constituida con el Gnico objeto de presentar una oferta mercantil,
celebrar y ejecutar un contrato estatal y de la figura de promesa sujeta a la
condicion de adjudicacién, puesto que en tales casos surgiran los efectos
previstos para los consorcios.

En la etapa de evaluacion de ofertas, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. verificara que el (los)
oferente(s) (persona natural o juridica, su representante legal y socios) no estén incluidos en
las listas vinculantes y restrictivas que consulta la Entidad, para tal efecto consultara el Sistema
de Informacién de Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad - SIRI de la Procuraduria
General de la Nacion, Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica
y Registro Unico Empresarial y Social - RUES de la CAmara de Comercio, entre otros. En caso de
aparecer registrado en una lista vinculante o en una restrictiva que conlleve una inhabilidad
para contratar, se debe considerar esta situaciéon como causal de rechazo de la oferta y el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. se abstendra de formalizar cualquier relaciéon contractual con este(os).
Asi mismo, la dependencia encargada de la contrataciéon del Fondo procedera a reportarlo al
Oficial de Cumplimiento en los términos establecidos en el procedimiento que corresponda.

En todo caso, los Oferentes estan obligados a manifestar la existencia de hechos que configuren
cualquier causal de incompatibilidad o inhabilidad. Cuando no se presente manifestacion por
escrito, se entendera que la misma fue realizada, en cuanto a la NO existencia de hechos que
configuren estas causales.

3.2. Régimen juridico del conflicto de intereses para contratar

Habra conflicto de intereses cuando, en actividades de contratacién , un servidor publico,
directivo, contratista o cualquier otra persona vinculada a la gestién del Fondo Nacional del
Ahorro S.A. tenga un interés privado que pueda influir, o en efecto influya, en el desempeiio
imparcial y objetivo de sus funciones o servicios en el Fondo, o que le lleve a adoptar decisiones,
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0 a incurrir en omisiones, o a adelantar cualquier otra clase de acciones, que resulten
convenientes o beneficiosas para esa persona, o para un tercero, en perjuicio de la Entidad.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera tener en cuenta las condiciones que se entienden por
conflicto de interés bien en el presente documento como en el Cédigo de Gobierno Corporativo
e Integridad o en cualquier otro documento que lo sustituya, modifique o lo complemente, las
situaciones que puedan configurar un conflicto de intereses.

Los administradores, representantes legales, asesores, consultores y en general todo contratista
y/o cualquier persona que preste sus servicios al Fondo, deberan abstenerse de participar por
si o por interpuesta persona, en interés personal o de terceros, en actividades de contratacion
de la Sociedad que impliquen Conflicto de Intereses.

En virtud del principio de moralidad y en armonia con el Manual Cdédigo de Gobierno
Corporativo e Integridad, los servidores deberdn poner de presente, a la mayor brevedad
posible, cualquier hecho o circunstancia, que pueda configurar un Conflicto de Interés y surtir
el procedimiento que para tales efectos haya definido el Fondo en el mencionado documento.

Tanto en las Reglas de Participacion de cada proceso de seleccion, como en los contratos que se
suscriban, la Dependencia Responsable de la Contratacién regulara las causales, adicionales a
las contempladas en el Manual C6digo de Gobierno Corporativo e Integridad, en caso de existir;
la forma de administracion de las situaciones de conflicto de intereses y sus consecuencias, tales
como la no elegibilidad para la contratacidn, entre otros.

CAPITULO IV
COMPETENCIA PARA CONTRATAR

El Presidente, en su calidad de representante legal del Fondo Nacional del Ahorro S.A, tiene la
competencia para adelantar el tramite de ordenacién y direccion de los procesos de
contratacién en sus distintas modalidades y la celebraciéon de contratos en el dmbito de
aplicacion del presente Manual. No obstante, podra delegar el ejercicio de competencias
precontractuales, contractuales, poscontractuales y de representacidn, sin limite de cuantia,
conforme a lo establecido en este numeral.

Las delegaciones en materia contractual seran ejercidas directamente por el funcionario
autorizado, quien a su vez, no podra delegarlas. Se tendran como incorporadas al presente
Manual todas aquellas normas o actos que modifiquen aclaren, adicionen, o sustituyan las
delegaciones efectuadas.
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Lo anterior, sin perjuicio de la facultad de reasumir, total o parcialmente, de manera general o
particular, una o varias de las funciones delegadas, cuando quiera que dicha medida se estime
necesaria y conveniente para los fines del servicio publico.

4.1. Delegacion

De conformidad con lo sefialado en la Ley 489 de 1998, articulos 9 y 10, el representante legal
de las entidades descentralizadas podra delegar funciones mediante acto formal. En este
sentido, el Presidente del Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra delegar la ordenaciéon del gasto
en sus funcionarios del nivel directivo y asesor, en cuyo documento se determinara el alcance y
limites de la delegacién

Para lo anterior, se tendra en cuenta que las delegaciones comprenden, ademas de la
celebracion de los contratos, el desarrollo de las actividades que sean necesarias para ordenar
y dirigir los tramites de las Modalidades de Seleccién de contratistas, expedir los documentos
requeridos para el efecto, comprometer recursos y ordenar el gasto a nombre del Fondo. Se
observara lo sefialado en el articulo 844 del C4digo de Comercio, sobre la ratificacién, cuando a
ello haya lugar.

4.2, Seguimiento y control de las funciones delegadas

La Presidencia del Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera establecer mecanismos que le
permitan realizar seguimiento y control a las funciones que han sido delegadas, de manera tal
que adopte las decisiones necesarias, de cara a garantizar el cumplimiento de las funciones
administrativas y los principios orientadores de la actividad contractual.

Estos mecanismos deberan incluir auditorias periddicas, reportes de desempefio y evaluaciones
de cumplimiento.

4.3. Instancias de intervencion y sus roles

Segun lo sefialado en el literal f) del articulo 54 de la Ley 489 de 1998, cada una de las
dependencias tendra funciones especificas, pero todas ellas deberan colaborar en el
cumplimiento de las funciones generales y en la realizacion de los fines del Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

Durante el desarrollo de la contratacion en la Entidad seran instancias de intervencién las
siguientes:

Area o Dependencia Interesada o Solicitante: es la vicepresidencia, oficina, direccién o
gerencia de donde surge la necesidad de contratacién y en consecuencia su solicitud, de acuerdo
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con las funciones a su cargo. La elaboracion de la justificacién de la necesidad sera de entera y
absoluta responsabilidad de la Dependencia Interesada o Solicitante en lo que comprende al
objeto, a las especificaciones técnicas requeridas y las obligaciones especificas del contratista.

Area o Dependencia Financiera: dependencia encargada de verificar el presupuesto que tiene
el area contratante para efectuar la contratacién, expedir el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal y realizar el registro de compromiso presupuestal.

Area o Dependencia Responsable de la Contratacién: encargada de liderar la gestién
precontractual, desde la elaboracion de estudios del sector, determinar las Reglas de
Participacion, hasta el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizaciéon de
los contratos y convenios.

Area o Dependencia Responsable del Sistema de Administracion del Riesgo Operacional
- SARO: encargada de implementar las politicas y procesos para prevenir, identificar, mitigar y
administrar efectivamente el riesgo operacional del Fondo Nacional del Ahorro S.A. y apoyar en
la definicién de la matriz de riesgos proyectada por la Dependencia Responsable de la
Contratacion.

Area o Dependencia Responsable del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién
- SGSI: encargada de definir las politicas y procesos para prevenir, identificar, mitigar y
administrar efectivamente los riesgos asociados a la afectacién de la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién de la empresa.

Area o Dependencia Seguridad de la Informacién: dependencia encargada de definir los
requerimientos de seguridad de la informacién a exigir a los terceros que en desarrollo de su
actividad tengan acceso a informacién clasificada o reservada del Fondo Nacional del Ahorro
S.A., o de sus afiliados.

Comité de Contratacion: sera integrado por el personal directivo del Fondo Nacional del
Ahorro S.A., como instancia de asesoria, consulta, recomendacién, definicién y orientacion, al
ordenador del gasto en aspectos legales y presupuestales de la actividad precontractual,
contractual y post contractual de la Entidad.

Comité Evaluador: sera designado por el Gerente de Contrataciéon y se conformara por un
numero preferiblemente impar de servidores o contratistas con perfil y conocimientos
relacionados con el objeto a contratar. Haran parte de este uno o mas evaluadores de la
Dependencia Responsable de la Contratacion y eventualmente vinculados a la Dependencia
Interesada o Solicitante.

Pagina 28 de 90



VERSION: 5

fn ... S MANUAL DE CONTRATACION  CODIGO: GLC-CONT-MN-
a 2., CON
CONTRATACION FECHA: 4/09/2024
Publico

Ordenador del Gasto: serd el servidor que, de acuerdo con lo sefialado en los estatutos sociales
o en las disposiciones de delegacién, ostente la facultad para celebrar contratos en nombre de

la entidad.

Supervisor o Interventor: designado por el ordenador del gasto para realizar el seguimiento
y control del cumplimiento del contrato.

Instancia

Rol

Area o Dependencia
Interesada o Solicitante

Presentar el listado de bienes, obras o servicios requeridos
para la elaboracion del Plan Anual de Adquisiciones.

Verificar que el bien, obra o servicio a adquirir se encuentra
incluido en el PAA.

Describir e identificar la necesidad, especificaciones técnicas
requeridas y obligaciones especificas del contratista.

Prestar apoyo, en lo que se requiera, en la elaboracién del
estudio del sector; el estudio del mercado y el estudio previo.
Prestar apoyo a la Dependencia Responsable de Ila
Contratacién en la definiciéon de los requisitos habilitantes y
ponderacidn a incluirse en las Reglas de Participacidn.
Prestar apoyo a la Dependencia Responsable de 1la
Contratacién en las respuestas a las observaciones.

Solicitar a la Dependencia Responsable de la Contratacion el
inicio del proceso de seleccion, la elaboracion del Estudio del
mercado, sector y del estudio previo, diligenciando el formato
correspondiente con la ficha técnica.

Solicitar el Certificado de Disponibilidad Presupuestal - CDP
Eventualmente participar en el Comité Evaluador, cuando
quiera que este se conforme.

Prestar el apoyo y acompafiamiento que le sea requerido.

Los demas inherentes a la funcién contractual de la entidad.

Area o Dependencia
Financiera

La dependencia de presupuesto debera emitir certificados de
disponibilidad presupuestal que respaldan los contratos
(incluidas las vigencias futuras)

La dependencia de presupuesto debera realizar el registro de
compromiso presupuestal.

Area o Dependencia
Responsable de la
Contratacién

Liderar y coordinar con las dependencias la elaboracién y
seguimiento al PAA.

Elaborar el estudio del sector, estudio del mercado y el estudio
previo con el apoyo de Dependencia Interesada o Solicitante.
Elaborar las Reglas de Participaciéon

Definir la Modalidad de Seleccion.
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Establecer las obligaciones generales de los contratos.
Proyectar la matriz de riesgo con el apoyo de la Dependencia
SARO.

Verificar el cumplimiento de los requisitos legales exigidos
para el desarrollo de las etapas precontractual, contractual y
poscontractual de los procesos de seleccion.

Responder las observaciones frente a los documentos
correspondientes a la actividad contractual, presentadas por
los interesados o invitados con el apoyo de la Dependencia
Interesada o Solicitante.

Aprobar la garantia de cumplimiento.

Comunicar a los interesados u oferentes las decisiones que se
tomen en desarrollo de los procesos contractuales.

Proponer procedimientos, minutas tipo, las Reglas de
Participaciéon, y demas documentos estiandar que deban
utilizarse para el tramite de contratacion.

Capacitar sobre Gestion Contractual a los operadores del
proceso de contratacién, segin las competencias de cada uno
de ellos.

Establecer los lineamientos para la supervision de los
contratos.

Acompanar la reclamacion ante la compaiiia de seguros
cuando se evidencie la ocurrencia de riesgos amparados en las
garantias constituidas por el contratista.

Establecer los lineamientos para la liquidaciéon de los
contratos.

Revisar el proyecto del Acta de Liquidacion elaborada por el
supervisor del contrato.

Designar a los miembros del Comité Evaluador.

Participar en el Comité Evaluador, cuando quiera que este se
conforme.

Los demas inherentes a la funcién contractual de la entidad.

Area o Dependencia

Responsable del
Sistema de
Administracién del
Riesgo  Operativo -
SARO

Revisar las obligaciones tendientes a riesgos operativos de los
contratos, y proponer la modificacion, adicién o eliminacién
de estas, de acuerdo con el objeto del contrato.

Validar la matriz de riesgo proyectada por la Dependencia
Responsable de la Contratacion.

Area o Dependencia de
seguridad de la
informacién

Revisar las obligaciones tendientes a la seguridad de la
informacion de los contratos, y proponer la modificacion,
adicion o eliminacion de estas, de acuerdo con el objeto del
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Instancia Rol

contrato y el nivel de clasificacion de la informacién que en
desarrollo de su actividad los terceros tengan acceso.

e Los demds inherentes a la funciéon del area dentro de la
entidad.

Comité Evaluador e Elaborar los informes de evaluacidn.
Requerir y verificar las subsanaciones que procedan.

e Responder las observaciones que se presenten a los informes
de evaluacion.

e Recomendar el orden de elegibilidad en el correspondiente
certamen contractual.

e Presentar recomendacion alrededor de la Aceptacion de la
Oferta Mercantil.

Ordenador del Gasto e Suscribir el aviso de convocatoria.
e Suscribir las Reglas de Participacion, Invitacién a Ofertar y sus
Adendas.

e Suscribir la suspensién, cancelaciéon o declaratoria de fallido
de un proceso de seleccion.

e Aceptar la oferta mercantil o suscribir el documento de
seleccién del contratista.

e Suscribir el contrato y sus modificatorios.

e Aprobar y suscribir la cesiéon del contrato y la cesiéon de
derechos econémicos

e Suscribir la terminacién anticipada del contrato, de acuerdo
con las causales previstas en el numeral 8.9.4.

e Suscribir la liquidacién parcial o final del contrato

e Suscribir el acta de cierre contractual

e Losdemas que impliquen comprometer contractualmente a la

entidad.
Supervisor 0 | ¢ Realizar el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
interventor contable y/o juridico sobre el cumplimiento del contrato.
e Promover medidas correctivas o de denuncia ante
irregularidades.

e Informar al ordenador del gasto y a la aseguradora de
presuntos incumplimientos del contratista.

e Rendir concepto sobre la conveniencia de prérrogas o
adiciones o modificaciones en los contratos sobre los que
ejerce vigilancia.

e Proyectar el Acta de Liquidacidén o de cierre y archivo.

e Las demas funciones generales y especificas indicadas en el
Anexo 2 del presente Manual.
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CAPITULOV
PLANEACION DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL

En aplicacién del principio de economia, el Fondo Nacional del Ahorro S.A . planeara con la
debida diligencia su contratacion. La planeacion es la primera etapa del proceso contractual a
cargo del Area Solicitante, en la cual la Entidad estudia detalladamente su necesidad con el fin
de identificar la mejor forma de satisfacerla.

A continuacion, se relacionan los instrumentos de planeacion de la actividad contractual del
Fondo:

5.1. Plan Anual de Adquisiciones

El Plan Anual de Adquisiciones, en adelante PAA, es el documento elaborado y publicado en
SECOP por la Entidad a mas tardar el 31 de enero de cada vigencia fiscal, en el cual se relacionan
los bienes, obras y servicios que el Fondo Nacional del Ahorro S.A proyecta adquirir durante la
anualidad y los recursos necesarios y disponibles para ello. De conformidad con lo dispuesto en
el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, las sociedades de economia mixta estan
exentas de publicar la informacion relacionada con sus proyectos de inversion. En consecuencia,
no deberan incluirse negocios juridicos que no impliquen la ejecucién de recursos (aunque
deberan ser reportados en la misma oportunidad a la Dependencia Responsable de la
Contratacién), ni la informacidn relacionada con proyectos de inversion.

El PAA tiene naturaleza meramente informativa, las adquisiciones incluidas son estimaciones
que pueden ser revisadas, modificadas o canceladas, esta informacién no compromete al Fondo
a adquirir los bienes, obras y servicios en él relacionados.

Las diferentes areas del Fondo deberan remitir oportunamente los insumos a la Dependencia
Responsable de la Contratacion para la elaboracion del PAA durante el tltimo trimestre del afio
inmediatamente anterior, adoptando para el efecto los lineamientos que imparta la ANCP-CCE,
sin perjuicio de la potestad de utilizar otros instrumentos para su elaboracidn. La consolidacion
del PAA se hara junto con la Direccién de Planeacion, validado por la Gerencia de Presupuesto
o quien haga sus veces, para finalmente ser aprobado por el Comité de Contratacidn, y
finalmente publicado por la Dependencia Responsable de la Contratacion.
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Cualquier modificacion al PAA debera ser justificada por el area correspondiente y solicitada a
la Dependencia Responsable de la Contratacidn, el cual podra modificar sin que medie nueva
aprobacion por parte del Comité de Contratacion.

La planificacion, preparacion, adopcion y modificacion del PAA, debera efectuarse conforme a
los lineamientos establecidos en el presente Manual y en el procedimiento definido por la
Entidad para tal efecto.

5.2. Estudio o Analisis del Sector

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. luego de conocer la necesidad y de identificar que la obra,
bien y/o servicio que pretende contratar se encuentra incluido en el Plan Anual de
Adquisiciones, debera definir el sector o mercado al cual pertenece el objeto contractual,
revisando como este se comporta, establecer el contexto del proceso de contratacion que le
permita identificar algunos riesgos, determinar requisitos habilitantes y la forma de evaluar las
ofertas. Como buena practica se podra construir una base de datos para facilitar posteriores
procesos con alcances similares.

Para tal efecto, la Entidad podra consultar los conjuntos de informacién disponible en datos
abiertos de SECOP, fuentes de informacidn especializada por sector, informes realizados por
autoridades técnicas en la materia y, en general, todas las herramientas disponibles para
recopilar informacion.

El Estudio o Analisis del Sector debera referirse a 3 aspectos:

a. Aspectos generales: el Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera verificar el contexto
econémico de la adquisicion del bien, obra o servicio relevantes en el proceso de
contratacidn. Para ello, podra analizar, entre otros, los contextos econdmicos, técnicos,
regulatorios, los cuales pueden tener un alcance local, regional, nacional o internacional,
dependiendo del proceso de contratacion.

Adicional a lo anterior, podra tener en cuenta uno o varios de los siguientes aspectos
que pueden llegar a afectar el entorno del aprovisionamiento:

i Los agentes del sector; gremios y asociaciones; cifras de ventas; perspectivas de
crecimientos; variables econémicas (inflacién, tasa de cambio); cadena de
produccion; materias primas y su variacion de precios; dindmica de
importaciones, exportaciones; y, las demas que llegasen a estimarse
pertinentes.

ii. El contexto de las condiciones técnicas y tecnolégicas.
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iil. El contexto regulatorio del bien, tanto desde la perspectiva de la regulacién de
la actividad, como de sus normas técnicas.
iv. Los demas que consideren relevantes.

b. Estudio de la oferta: el Fondo debera identificar quiénes son los potenciales
proveedores del bien, obra o servicio, sus principales caracteristicas, como tamafio
empresarial, ubicacién, esquemas de produccién y comportamiento financiero, asi
como, la dindmica de produccion, distribucidn y entrega de bienes, obras o servicios. El
estudio de este aspecto podra incluir precios de las obras, servicios y/o bienes con el
fin de tener referentes econémicos.

c. Estudio de la demanda: la Entidad debera analizar el comportamiento de sus
adquisiciones anteriores del bien, obra o servicio, verificando dinamicas exitosas de
adquisicién en el pasado, asi como también, podra tener en cuenta los procesos de
contratacidn de otras entidades estatales o empresas privadas que han adquirido el
bien, obra o servicio en condiciones de volumen, cantidad y calidad comparables, para
tomar las mejores practicas e informacién pertinente para el proceso de contratacién.

De esta forma, el Estudio o Analisis del Sector le permitira a la Entidad comprender:

i. Lastendencias del mercado de bienes y/o servicios.

ii.  Las caracteristicas de nuevos bienes y/o servicios.

iii.  Las condiciones y/o limitaciones relacionadas con la provisiéon de bienes y/o
servicios, lo que incluye el analisis de precios, la evaluacién de condiciones de
capacidad de los eventuales proveedores, la calidad del servicio, los valores
agregados.

iv. Los segmentos que pueden representar las mejores oportunidades y/u
opciones con menores riesgos.

v. Los potenciales proveedores directos o indirectos, incluidos los
emprendimientos de mujeres, mipymes, poblaciéon en condicién de pobreza
extrema, desplazada por la violencia, personas en proceso de reintegracién o
reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional, con el fin de
incluir criterios diferenciales en los términos de la Ley 2069 de 2020.

El alcance del Analisis del Sector debera ser proporcional al valor del proceso de contratacion,
la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los riesgos identificados para el
Proceso de Contrataciéon. No se requerira realizar este analisis para contrataciones directas
cuya cuantia sea igual o inferior a 200 SMLMV y para aquellos procesos que no impliquen una
erogacion presupuestal.
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En la Contratacién Directa, el Andlisis del Sector debera considerar el objeto del proceso de
contratacidn, tales como las condiciones del contrato (plazos, formas de entrega y pago). El
Estudio del Sector debera permitir al Fondo Nacional del Ahorro S.A sustentar la decision de
hacer una contratacién directa, la escogencia del proveedor y la forma en que se pacta el
contrato.

En los procesos de contratacion directa cuya cuantia sea igual o inferior a 300 SMLMYV, no sera
necesario hacer un estudio amplio de las condiciones generales de los potenciales proponentes,
por ejemplo, no serd necesario definir su participacion en el PIB industrial o estudiar la
estructura de los estados financieros de los posibles proveedores y de la industria. En estos
casos, se podra tener como referente, para el andlisis, las condiciones particulares de otros
procesos de contratacidén similares, acopiar informaciéon de precios, calidad, condiciones y
plazos de entrega con otros clientes del proveedor publicos o privados, verificar la idoneidad
de estos, siempre orientado a garantizar la satisfaccion de la necesidad de la sociedad,
promoviendo la competencia y acatando los principios de eficiencia, eficacia y economia.

5.3. Estudio o Analisis de mercado

Previo al inicio de los procesos de seleccién, el Area Solicitante debera solicitar ala Dependencia
Responsable de la Contratacién del Fondo Nacional del Ahorro S.A,, la elaboracién del estudio
de mercado o andlisis de mercado respectivo, en virtud del cual se establecera el Presupuesto
Oficial Estimado - POE del eventual proceso de seleccion; para lo cual deberad remitir las
condiciones técnicas que requieren para la adquisicion del bien o servicio.

La Dependencia Responsable de la Contratacion atendera el requerimiento, a través de uno o
varios de los siguientes aspectos a su eleccion, teniendo en cuenta el objeto a contratar y sus
condiciones. Para la elaboracion del Estudio del Mercado, el Fondo podra:

i. Revisar historicos de contrataciones propias.

ii. Realizar una solicitud de informacién a proveedores a través de SECOP II (en caso de no
obtener respuesta de ninguno de los proveedores o no obtener una muestra representativa
debera acudir a otro mecanismo).

iii. Solicitar cotizaciones mediante correo electrénico.

iv. Realizar un estudio de contrataciones similares gestionadas por otras entidades publicas o
privadas.

v. Consultar paginas web especializadas, entre otros.

Con fundamento en este analisis el Fondo definira el POE del proceso de seleccién de manera
objetiva explicando el método empleado. Asi mismo, tendran en cuenta los costos asociados a
dicha contratacion, como tasas e impuestos.

Pagina 35 de 90



S VERSION: 5
fn a Fonpo MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-
DEL AHORRO CON
CONTRATACION FECHA: 4/09/2024
Publico

En todo caso se debera tener presente el procedimiento especifico en materia de realizacion del
Estudio de Mercado contenido en el proceso que para tal efecto disponga la Entidad.

5.4. Certificado de Disponibilidad Presupuestal

Todos los compromisos que afecten las apropiaciones presupuestales deberan contar con
Certificados de Disponibilidad Presupuestal - CDP previos que garanticen la existencia de
apropiacion suficiente para atender estos gastos y cumplir con las afectaciones presupuestales
que se requieran. Igualmente, se debera contar con la autorizacién por parte del érgano
competente cuando se trate de la afectacion de vigencias futuras.

5.5. Analisis de Riesgos y matriz de riesgos

La Entidad debera analizar, identificar y cuantificar los factores de Riesgos Previsibles que se
puedan llegar a presentar durante el Proceso de Contratacion. De igual forma, debera efectuar
el reparto de los Riesgos Previsibles a aquella parte que esté en mejor capacidad de manejarlos,
en ningun caso se asignara un riesgo a un contratista de manera ilimitada.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. disefiara los controles necesarios con el fin de prevenir la
materializacion de los riesgos que asuma en la actividad contractual e identificara los amparos
que se deban constituir para el caso de su ocurrencia.

En el evento en que se supere la cuantificacion sobre un Riesgo Previsible, ante la imposibilidad
de un acuerdo, podra terminarse la relacién contractual por parte del Fondo Nacional del
Ahorro S.A., dando paso ala liquidacién en la que se recojan las restituciones a que haya lugar.

La identificacion de riesgos del Proceso de Contratacidn, asi como, la distribucion y demas
aspectos relacionados, correspondera a la Dependencia Responsable de la Contratacién,
contando en todo caso con la validaciéon de SARO. La matriz de riesgos hace parte integral del
estudio previo, de las Reglas de Participacién y del contrato. Para el andlisis, identificacién y
valoracidn del riesgo, se podra adoptar la metodologia que la Agencia Nacional de Contratacion
Publica Colombia Compra Eficiente incluya en sus manuales o guias, atendiendo los
procedimientos propios de cada modalidad de contratacion establecidos en el presente manual.

El Analisis de Riesgos y la matriz correspondiente debera realizarse teniendo en cuenta los

lineamientos sectoriales definidos por el Consejo Nacional de Politica Econémica y Social -
CONPES.
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El diligenciamiento de la matriz de riesgos es obligatorio para los procesos de convocatoria
abierta (publica, publica abreviada, subasta inversa y al alza, bolsa de productos). En los
procesos que se adelanten por la modalidad de convocatoria cerrada o directa el
diligenciamiento de la matriz sera discrecional previo analisis de la necesidad y pertinencia, lo
cual debe quedar evidenciado en el documento de Estudios Previos de la contratacion.

5.6. Estandarizacion de politicas para la seleccion de contratistas

La Dependencia Responsable de la Contratacién se encargara de analizar y recomendar la
estandarizacién de politicas en relaciéon con los procesos de seleccion de contratistas, de
conformidad con los lineamentos previstos en el presente Manual, procurando con ello
fomentar la seleccion objetiva en un ambiente de transparencia y competitividad.

La Dependencia Responsable de la Contratacidn garantizara que en los modelos de Reglas de
Participacion para cada modalidad de contratacion a someterse a consideracion y aprobacién
del Comité de Contratacion, se hayan incorporado las politicas en esta materia, aprobadas por
dicha instancia asesora.

5.7. Formatos y modelos estandar

La Dependencia Responsable de la Contratacién expedird las listas de chequeo y los formatos
estandar que se deben diligenciar por parte del Area Solicitante, como requisito previo para dar
inicio el tramite de la contratacion. Los formatos deberan estar aprobados por el Comité de
Contratacion e incorporados al sistema integrado de gestion de calidad de la Entidad.

5.8. Régimen de Garantias exigibles al proponente y al contratista

Segun lo que se disponga en el Estudio Previo y en las Reglas de Participacion, los proponentes
prestaran garantia de seriedad de los ofrecimientos hechos y los contratistas constituiran
garantia Uinica para el cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato.

Las pélizas a que se refiere este numeral corresponden a las de cumplimiento ante entidades
publicas con régimen privado de contrataciéon o pdliza de cumplimiento particular, o
patrimonios auténomos o garantias bancarias, expedidas por compafiias de seguros
debidamente autorizadas por la Superintendencia Financiera.

No sera necesaria la constitucidon de garantias en los siguientes eventos:

a. Contratos cuya cuantia sea inferior a 100 SMLMYV, salvo que se considere conveniente
solicitarlas en atencion a la complejidad del objeto.
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b. Contratos celebrados a través de contratacion directa, a menos que se considere
conveniente solicitarlas en atencién a la complejidad del objeto.

c. Contratos de donacidn, en los convenios o contratos interadministrativos y en los
contratos de arrendamiento, salvo que se considere conveniente solicitarlas en
atencion a la complejidad del objeto.

5.8.1. Garantias precontractuales

Garantia de seriedad de la oferta. El Fondo Nacional del Ahorro S.A. solicitara en las reglas
de participaciéon, de acuerdo con la valoracién realizada en los Estudios Previos, que los
proponentes constituyan a su favor esta garantia por un valor minimo del diez por ciento (10%)
del valor del presupuesto oficial, y su vigencia se extendera hasta la expedicién de la garantia
que ampara los riesgos propios del contrato. Si es del caso se debera prorrogar.

Su exigencia es facultativa para la convocatoria cerrada.

La garantia de seriedad de la oferta debera cubrir la sancién derivada del incumplimiento de la
oferta, en los siguientes eventos:

a. Lano ampliacién de la vigencia de la garantia de seriedad de la oferta cuando el plazo
para la Aceptacion de la Oferta o para suscribir el contrato es prorrogado, siempre que
la ampliacion se encuentre dentro del término de vigencia de la oferta.

b. La revocatoria de la oferta una vez se haya producido el cierre dentro del proceso de
seleccion.

c. Lano suscripcidn del contrato sin justa causa por parte del proponente al que se le haya
aceptado el ofrecimiento.

d. Lano constitucion de la garantia de cumplimiento del contrato.

Garantia Cuantia Vigencia
Garantia de | Minimo el 10% del | Minimo 60 dias calendario, desde la
seriedad de la | presupuesto oficial | presentaciéon de la oferta mercantil hasta la
oferta estimado aprobacidn de las Garantias que amparan los
riesgos del contrato.

5.8.2. Garantias contractuales
La aprobacion de las Garantias solicitadas en el contrato es un requisito de inicio del plazo de

ejecucion de este. Una vez celebrado el contrato, salvo pacto diferente, el contratista contara
con cinco (5) dias habiles para constituir y presentar las Garantias exigidas.
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Vencido el plazo anterior, sin que el contratista haya presentado las Garantias ante la entidad,
se le efectuaran descuentos del 0.01% por cada uno de los dias en que permanezca en estado
de Incumplimiento en lo que respecta a esta obligacidn, hasta el valor maximo del 1% del valor
del contrato. En este sentido, debera incluirse una clausula en el contrato para que el contratista
autorice este descuento con su suscripcion.

En la planeacién del proceso de seleccidn se determinaran los riesgos que deberan cubrirse de
acuerdo con los siguientes parametros minimos. No obstante, de mediar razones que asi lo
aconsejen, el Fondo Nacional del Ahorro S.A podra solicitar que los montos de los amparos se
constituyan por un valor superior o inferior a lo aca sefialado.

Amparos de la garantia inica de cumplimiento:

Amparo

Objeto

Cuantia

Vigencia

Buen manejo y
correcta
inversion
anticipo.

del

Cubrir los perjuicios imputables
al contratista derivados de:

()la no inversién

(ii) el uso indebido, y

(iii) la apropiaciéon indebida de
las sumas de dinero o bienes que
se le hayan entregado en calidad
de anticipo.

1009% del valor
del anticipo.

Desde la suscripcion
hasta la liquidacién
(acta de cierre o

constancia de
archivo, segin el
caso) del contrato, o
hasta la
amortizacion del
anticipo.

Devolucion del
pago anticipado

Cubrir los perjuicios que sufra la
Entidad por la no devolucidn, ya
sea total o parcial del dinero
entregado al contratista por
concepto de pago anticipado,
cuando a ello hubiere lugar.

100% del
monto pagado
de forma

anticipada, sea
en dinero o en
especie.

Desde la suscripcién
hasta la liquidaciéon
((acta de cierre o
constancia de
archivo, segun el
caso) del contrato o
hasta el momento en
que la  Entidad
verifique el
cumplimiento de las
actividades o 1la
entrega de todos los
bienes o servicios
asociados al pago
anticipado

Cumplimiento.

Cubrir los perjuicios imputables
al contratista derivados del
Incumplimiento total o parcial de

Minimo 10%
del wvalor del
contrato.

Desde la suscripcién
del contrato hasta la
liquidacion de este o
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las obligaciones adquiridas en el
contrato, asi como, de su
cumplimiento tardio o de su
cumplimiento defectuoso.

Ademas de esos riesgos, este
amparo cubrira siempre el pago
del valor de las sanciones y de la
clausula penal pecuniaria que se
hayan pactado en el contrato
garantizado.

durante el plazo del
contrato cuando se
trate de aquellos que
no requieren de
liquidacion.

Calidad del | Cubrir los perjuicios imputables | Minimo 10% | Desde la suscripcidon
servicio. al contratista que surjan con | del valor del | del contrato hasta la
posterioridad a la terminacién | contrato. liquidacion de este),
del contrato y que se deriven de: o durante el plazo
(i) la mala calidad o insuficiencia del contrato cuando
de los productos entregados con se trate de aquellos
ocasién de wun contrato de que no requieren de
consultoria, o liquidacion.
(ii) de la mala calidad del servicio
prestado, teniendo en cuenta las
condiciones pactadas en el
contrato.
Calidad y | Cubrir los perjuicios imputables | Debera fijarse | Debera fijarse
correcto al contratista derivados de: teniendo  en | teniendo en cuenta
funcionamiento | (i) la mala calidad o deficiencias | cuenta el | el objeto, valor y

de los bienes.

técnicas de los bienes o equipos
por él suministrados, de acuerdo
con las especificaciones técnicas
establecidas en el contrato, o

(ii) por el incumplimiento de los
pardmetros o normas técnicas
establecidas para el respectivo
bien o equipo.

objeto, valor y
naturaleza de
las
obligaciones
que se deriven
del contrato.

naturaleza de las
obligaciones que se
deriven del contrato.

Pago de salarios
y prestaciones
sociales

Cubrir a la Entidad en su calidad

de contratante contra los
perjuicios imputables al
contratista garantizado,

derivados del incumplimiento de
sus obligaciones laborales asi:
(i)pago de salarios.

(ii) prestaciones sociales legales.

Minimo el 5%
del wvalor del
contrato

Desde la suscripcidn,
durante el término
de su duracién y 3
afios mas
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(iii) liquidacién de contratos que
guarden relacion directa con el
personal utilizado en la ejecuciéon
del contrato.

Estabilidad y | Cubrirlos perjuicios ocasionados | Debera fijarse | Minimo 5  afos
calidad de Ila | por cualquier tipo de dafio o | teniendo  en | contados a partir de
obra. deterioro, imputable al | cuenta el | la fecha de recibo a

contratista garantizado, sufrido

por la obra entregada a | naturaleza de | obra, salvo que la
satisfaccion. las entidad contratante
obligaciones justifique
que se deriven | técnicamente la

objeto, valor y

del contrato.

satisfaccion de la

necesidad de una
vigencia inferior.

Garantia de responsabilidad civil extracontractual

omisiones de sus contratistas
y subcontratistas. Solo puede
ser amparada por un
contrato de seguro.

Garantia de | Cubre los perjuicios sufridos | Si el contrato es | Por el plazo de
responsabilidad | por la Entidad derivados de | mayor a 1.500 | ejecucién del
civil las reclamaciones de terceros | SMLMV e | contrato.
extracontractual. | ajenos al contrato con | inferior a 2.500

ocasién de eventuales | SMLMV, el

responsabilidades de | amparo debe ser

caracter extracontractual que | por 300 SMLMV.

pueda surgir por las

actuaciones, hechos u | Si el contrato es

mayor a 2.500
SMLMV e
inferior a 5.000
SMLMV, el
amparo debe ser
por 400 SMLMV.

Si el contrato es
mayor a 5.000
SMLMV e
inferior a 10.000
SMLMV, el
amparo debe ser
por 500 SMLMV.

Si el contrato es
mayor a 10.000
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SMLMV el

amparo debe ser
del 5%, pero no
podra ser
superior a
75.000 SMLMV.

El contratista debera adicionar su valor, ampliar su vigencia o ajustar las condiciones de la
garantia, cuando se realice una modificacién a dichas condiciones, y reponerlas cuando sean

afectadas por siniestros.

El contratista deberd extender la vigencia de las anteriores pélizas en concordancia con la
suscripcion de acta de inicio, para tal efecto el supervisor del contrato debera exigir tal
extension, aprobar el mismo y cargarlas en la respectiva plataforma transaccional y/o en el

expediente contractual.

5.8.3. Garantias poscontractuales

El contratista, para la liquidacién del contrato o previo a la suscripcion del acta de recibo a
satisfaccion cuando no se requiera de liquidacion, extenderd la garantia que avale las
obligaciones que, a titulo enunciativo, se sefialan a continuacion:

Garantia Condiciones
Calidad y correcto | El Fondo Nacional del Ahorro S.A. determinara el periodo de
funcionamiento de los | extension en funcién del objeto, valor y naturaleza de las
bienes y equipos | obligaciones derivadas del contrato.
suministrados El anterior término se contara desde la suscripcién del Acta de
Liquidacidn o la de recibo a satisfaccidn.
Estabilidad de la obra 5 afios contados a partir del recibo a satisfaccién de la obra por

parte de la Entidad, salvo que esta justifique técnicamente la
necesidad de una vigencia inferior.

Provision de repuestos y
accesorios

El valor se determinara de acuerdo con el objeto, el valor, la

naturaleza y las obligaciones contenidas en cada contrato, y la
vigencia sera igual a la garantia otorgada por el fabricante,
contada a partir de la fecha de entrega de los bienes o
terminacién del contrato o Aceptacion de la Oferta Mercantil. El
contratista o proveedor debe responder por la garantia minima
presunta por vicios ocultos, por garantizar el buen
funcionamiento de los bienes suministrados, por la estabilidad
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de la obra o por asegurar el suministro de repuestos y
accesorios.

Pago de salarios y | 3 aflos contados a partir de la terminacién del contrato, con el
prestaciones sociales fin de mantener indemne al Fondo Nacional del Ahorro S.A. de
las acciones laborales que puedan intentar contra él los
trabajadores del contratista, con fundamento en la accién que
contra la entidad estatal autoriza el articulo 34 numeral 1° del
Codigo Sustantivo del Trabajo.

5.8.4. Efectividad de las Garantias

Teniendo en cuenta que la contrataciéon del Fondo Nacional del Ahorro S.A. se rige por el
Derecho Privado y que el Cédigo de Comercio resulta aplicable a los contratos de seguros que
se celebren con el objeto de amparar la actividad contractual de la entidad, esta, en su calidad
de beneficiaria, cuenta con capacidad para hacer efectiva la péliza de seguro constituida a su
favor, caso en el cual se procedera por la via de la reclamacion, de conformidad con lo sefialado
en los articulos 1077 y siguientes del Cédigo de Comercio.

Para efectuar esta reclamacidn, la Dependencia Responsable de la Contratacién podra contar
con el apoyo, soporte y acompafiamiento del Area Interesada y el supervisor y la interventoria
(cuando aplique).

5.9. Estudios Previos

La Dependencia Responsable de la Contratacién debera elaborar el documento de Estudios
Previos para los procesos de seleccién que se requieran. Este documento debera basarse en la
justificacion de la necesidad que la Dependencia Interesada o Solicitante presente al requerir el
inicio de cualquier proceso de seleccion.

La Dependencia Responsable de la Contratacién debera aportar su experiencia técnica en todos
los aspectos técnicos relacionados con la necesidad a satisfacer. Los Estudios Previos seran
firmados por los Jefes de la Dependencia Responsable de la Contratacion y de la Dependencia
Interesada o Solicitante.

En este documento la Dependencia Responsable de la Contratacién debera observar las
obligaciones que en materia de Acuerdos Internacionales y Tratados de Libre Comercio (TLC)
vinculen a las entidades con régimen exceptuado de contratacién, asi como, prever la forma
como se realizard la transferencia de los derechos patrimoniales o la propiedad industrial
cuando haya lugar a ello, en respeto de los derechos de propiedad intelectual durante la
ejecucion de los contratos.
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El documento de Estudios Previos debera contener como minimo:

a. Descripcion de la necesidad que el Fondo Nacional del Ahorro S.A. pretende satisfacer
con la contratacidn, elaborada por la Dependencia Interesada o Solicitante.

b. Descripcion del objeto a contratar, con sus especificaciones técnicas, las autorizaciones,
permisos y licencias requeridas para su ejecucion, asi como, los documentos técnicos
para el desarrollo del proyecto.

c. Andlisis del Sector, el cual puede constar en un anexo.

Andlisis de las condiciones econémicas del contrato y determinacion del presupuesto.

e. Lamanifestacién expresa de que la Entidad cuenta con la disponibilidad presupuestal y
su Certificado de Disponibilidad Presupuestal-CDP, al igual que las vigencias futuras
cuando apliquen. Para la publicacién del proyecto de Reglas de Participacion no es
obligatorio contar con el Certificado de Disponibilidad Prespuestal-CDP y bastara con
la mencién del rubro presupuestal correspondiente.

f. Modalidad de seleccidn, tipo de contrato, plazo, forma de pago, cldusulas especiales
(cuando aplique).

g. Obligaciones de las partes.

h. Requisitos habilitantes: la Dependencia Responsable de la Contratacién fijara estos
criterios teniendo en cuenta: (a) el objeto a contratar (b) la capacidad juridica y las
demas condiciones de experiencia, capacidad financiera y de organizaciéon de los
proponentes, teniendo en cuenta criterios diferenciales para la promoci6n de acceso de
mipymes, emprendimientos y empresas de mujeres (c) el Presupuesto Oficial Estimado,
(d) el Analisis del Sector econdémico respectivo, (e) el andlisis de los indicadores
financieros, seguin resulte necesario exigir en cada caso. Al establecer los requisitos
habilitantes se incluirdn las particularidades que se requieran sobre los Oferentes
plurales, en caso de ser necesario.

i. Criterios de calificacion: para su determinacion se debera tener en cuenta la inclusion

de puntaje adicional en los términos de la Ley 2069 de 2020 y el Decreto 1860 de 2021

para incentivar la participacion de potenciales proveedores directos o indirectos con

naturaleza de mipymes, emprendimientos, y empresas de mujeres, poblacién en
condicion de pobreza extrema, desplazada por la violencia, personas en proceso de
reintegracion o reincorporacion y sujetos de especial proteccion constitucional.

Analisis de Riesgos previsibles de la ejecucion del contrato y matriz de riesgos.

Andlisis que sustenta la exigencia de Garantias.

La indicacion de si el contrato contara con supervision y/o interventoria, segun el caso.

g - 5

. Paralos contratos denominados de outsourcing o tercerizacion, los aspectos necesarios
que deba contener el plan de contingencia y continuidad con que deba contar el
proponente, en los términos de las circulares emitidas por la Superintendencia
Financiera de Colombia.
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Los demas que considere necesarios la Dependencia Responsable de la Contratacion y
el Area Solicitante y aplicables para el proceso respectivo.

Los procesos de seleccion que se adelanten por contratacion directa requeriran de la
elaboracion de Estudios y Documentos Previos que deberan contener de manera simplificada
lo siguiente:

"o a0 TR

La sustentacion de la Modalidad de Seleccién del contratista.

La justificacion de la necesidad que pretende satisfacer con la contratacion.
La descripcidon del objeto a contratar.

Las condiciones técnicas exigidas.

El valor estimado del contrato, asi como, el plazo de ejecucién de este.
Anadlisis que sustenta la exigencia de Garantias (solo en caso de requerirse).

5.10. Reglas de Participacion

La Dependencia Responsable de la Contratacion, con base en los Estudios Previos, estructurara
el documento de Reglas de Participacidn, el cual contendra los lineamientos que se constituiran

en ley particular de la contratacion:

a.
b.
C.

Descripcion del bien o servicio.

Modalidad de Seleccion.

Requisitos habilitantes. Son aquellos que verifican la capacidad del proponente.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. al establecer estos criterios tendra en cuenta lo
dispuesto porlaLey 2069 de 2020 y su Decreto Reglamentario 1860 de 2021, normativa
que resulta aplicable a los procesos competitivos.

En virtud del articulo 2.2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015, igualmente adicionado
por el articulo 3 del Decreto 1860 de 2021, se incluiran criterios habilitantes
diferenciales para incentivar la participacién de las Mipymes (salvo que se trate de una
convocatoria limitada a Mipyme) relacionados con los aspectos anteriores.

Criterios de calificacion. Son aquellos que asignan puntaje.

Si el objeto del proceso de seleccion es la adquisicion de bienes o servicios de
caracteristicas técnicas uniformes, el criterio preferencial sera el precio, salvo que se
justifiquen condiciones particulares que impliquen elementos de calidad. De lo
contrario, se realizard una ponderacion de los elementos de calidad y precio que
representen en su conjunto la mejor relacion de costo beneficio.

Para el tramite de un proceso de contratacién que tenga como propoésito la celebracion
de un contrato de consultoria, se podra optar por no asignarle puntaje al ofrecimiento
econdmico, sin que, en ninguin caso, este pueda exceder del presupuesto oficial
estimado, so pena de rechazo.
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Se podran incluir como criterios de calificacion, criterios de sostenibilidad ambiental y
social que resulten en un ofrecimiento mas favorables para los intereses de la Entidad
y los fines por ella perseguidos con la contratacion.

En aplicacion del articulo 2.1.2.4.2.15. del Decreto 1082 de 2015, adicionado por el
articulo 3° del Decreto 1860 de 2021, con excepcidn de los procedimientos donde el
menor precio ofrecido sea el Uinico factor, se fijarad un puntaje adicional de hasta el cero
punto veinticinco por ciento (0.25%) del valor total de los puntos establecidos en las
Reglas de Participacién, a los Oferentes que acrediten ser un emprendimiento o
empresa de mujeres.

Paragrafo: En razén alo sefialado en el articulo 2.1.2.4.2.18. del Decreto 1082 de 2015,
los puntajes adicionales por acreditar la categoria de Mipyme sélo se aplican por
entidades regidas por el EGCAP. En consecuencia, el Fondo Nacional del Ahorro S.A,,
sometido a régimen especial de contratacion, no estara obligado a asignar puntaje
adicional para Mipyme.

No obstante, el Fondo Nacional del Ahorro podra asignar puntaje a las Mipymes, hasta
el uno por ciento (1%) del valor total de los puntos establecidos en las reglas de
participacion.

e. Criterios de desempate. En observancia del principio de imparcialidad, las reglas de
desempate seran las establecidas por el articulo 35 de la Ley 2069 de 2020,
reglamentado por el articulo 2.2.1.2.4.2.17. del Decreto 1082 de 2015 (adicionado por
el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021).

f. Criterios de desarrollo sostenible. En los procesos de seleccidn en los que aplique se
podran establecer criterios de desarrollo sostenible que habiliten u otorgue puntaje a
los proponentes que acrediten haber adoptado un conjunto de practicas abiertas y
transparentes, fundadas en valores éticos y en el respeto al Estado, sus trabajadores y
contratistas, la sociedad, las comunidades, el medio ambiente y los recursos naturales
renovables, que imponen la administracion de los negocios sociales con sujecién a las
normas superiores; a esos valores éticos y a las expectativas publicas y comerciales; el
respeto de la diversidad y de la identidad cultural, asf como, el establecimiento de metas
para contribuir al desenvolvimiento econémico y social y alcanzar un desarrollo
sostenible e incluyente. Estos criterios podran acreditarse mediante certificados que
comprueben haber adoptado y puesto en ejecuciéon parametros o normas nacionales o
internacionales, como los contenidos en la identificada como ISO 26000, o similares o
mediante documentos que contenga las normas, practicas y metas corporativas de
desarrollo sostenible y responsabilidad social empresarial adoptadas y en ejecucién, asi
como, respecto de grupos o comunidades étnicamente diversos.

g. Condiciones de la oferta. Contendran las condiciones para presentar un ofrecimiento e
incluiran el término minimo de validez de la oferta. Las estructuras plurales (uniones
temporales, consorcios, promesas de sociedad futura, entre otras), s6lo podran
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presentar oferta cuando de manera expresa asi lo haya permitido el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. en las reglas de participacion.
h. Causales de rechazo. En virtud del principio de eficacia no se rechazaran las ofertas por
defectos puramente formales.
Valor estimado del contrato.
Asignacion de riesgos.
Garantias.
Términos para subsanar
. Plazo para formular y resolver observaciones de los interesados
Cronograma del proceso.
Anexos necesarios para complementar la propuesta.
Demas actividades o formalidades que correspondan al desarrollo del proceso.

TepgrFT

5.10.1. Minuta del contrato

Comprendera las cldusulas necesarias para regular la relacion contractual derivada del proceso
de seleccién, ya sea que estas se encuentren previstas normativamente o que se pacten en
virtud del ejercicio de la autonomia de la voluntad. En la minuta del contrato se regularan
dependiendo del objeto y la necesidad minimamente en los siguientes aspectos:

a. Objeto y su alcance: es la descripcion general del acuerdo de voluntades y del tipo
contractual sobre el que recae la prestacion pactada.

b. Especificaciones de los bienes o servicios a adquirir o proveer: son las condiciones
que se deben observar para el cumplimiento del objeto, tales como, su cantidad,
descripcion, plazos de entrega, entre otros.

c. Valor: es la contraprestacién que recibira el contratista.

d. Forma de pago: es la manera en la que la entidad cumplird su obligaciéon de pago a
cambio de la prestacion del servicio o entrega del bien.

e. Plazo de ejecucion del contrato: término durante el cual se dara el cumplimiento del
objeto y las obligaciones contractuales, el cual iniciard cuando se corrobore el
cumplimiento de los requisitos de ejecucién: realizacién del registro presupuestal,
aprobacioén de las Garantias exigidas y suscripcion del Acta de Inicio, cuando esta se
requiera.

f. Obligaciones: contempla todas las actividades que las partes deben ejecutar en
desarrollo del contrato.

De conformidad con lo sefialado en el articulo 2.2.1.2.4.2.16. del Decreto 1082 de 2015,
por el articulo 3° del Decreto 1860 de 2021, siempre que se haya exigido en las Reglas
de Participacion, o sus equivalentes, debe incluirse como obligacidon contractual a cargo
del contratista proveer un porcentaje de ejecucion de los bienes o servicios requeridos
por parte de poblacion en pobreza extrema, desplazados por la violencia, personas en
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proceso de reintegracién o reincorporaciéon y sujetos de especial proteccion
constitucional, precisando las sanciones pecuniarias derivadas de su Incumplimiento
injustificado.

Obligaciones de desarrollo sostenible. El Fondo Nacional del Ahorro S.A, en la
ejecucion de los contratos en los que aplique, podra establecer obligaciones de
desarrollo sostenible en los que se pacte con el contratista la adopcién o aplicacion

durante la ejecucién del contrato de un conjunto de practicas abiertas y transparentes,
fundadas en valores éticos y en el respeto al Estado, sus trabajadores y contratistas, la
sociedad, las comunidades, el medio ambiente y los recursos naturales renovables.

g. Supervision o interventoria: se designara el funcionario del Fondo Nacional del
Ahorro S.A. o la persona natural o juridica encargada de vigilar la correcta ejecucion del
objeto contractual.

h. Certificado de Disponibilidad Presupuestal incluido, si aplica: se mencionara el
documento que ampara las erogaciones a cargo del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

i. Confidencialidad de la Informacidn: establecera los compromisos de las partes para
usar debidamente la informacién de caracter confidencial.

j- Aportes al Sistema de Seguridad Social y Parafiscales: se debe precisar que los
contratistas deben cumplir con sus obligaciones de aportes frente a este sistema, acorde
con la normatividad vigente que reglamenta la materia.

k. Mecanismos de proteccion de los derechos e intereses del Fondo:

i. Acuerdo de Nivel de Servicios - ANS.

ii. Clausulas de compensacion

iii. Clausulas de retencién en garantia

iv.Terminacion anticipada del contrato

Mecanismos de cobertura de riesgo

m. Liquidacidn: regula los términos y condiciones en que las partes, de mutuo acuerdo,
habran de concurrir a efectuar un corte de cuentas alrededor de las condiciones de
ejecucion del contrato, estableciendo el plazo para realizarla. Se determinara el plazo
en el cual debe efectuarse la liquidacién de comtin acuerdo del contrato

n. Cesion: regula la cesion del contrato, siempre que sea previamente autorizada por el
Fondo Nacional del Ahorro S.A.

0. Autonomia administrativa, técnica y financiera del contratista: estipulacion que
precisa que el contratista ejecuta el contrato bajo su cuenta y por sus propios medios,
de manera que no existe una relaciéon laboral de subordinacién con el Fondo.

p- Clausula de indemnidad: se refiere a la obligacion del contratista de mantener libre al

o

Fondo Nacional del Ahorro S.A. de cualquier dafio o perjuicio originado en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones o de las de sus
subcontratistas o dependientes.

q. Mecanismos alternativos de solucion de conflictos: clausula que permite a los
contratistas solucionar en forma agil, rapida y directa las diferencias surgidas de la
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actividad contractual, mediante la aplicacién de mecanismos alternativos de solucién
de conflictos, tales como, la amigable composicién, la conciliacion, la transaccion o el
arbitramiento, segiin corresponda.

r. Régimen de inhabilidades e incompatibilidades: clausula en donde el contratista
manifestard que no se encuentra incurso en ninguna causal de inhabilidad o
incompatibilidad para contratar con el Fondo Nacional del Ahorro S.A., ni encontrarse
reportado en el Boletin de responsables fiscales de la Contraloria General de la
Republica.

s. Seguimiento Contractual. Se indicaran las condiciones generales requeridas para el
ejercicio de la supervision o interventoria.

t. Liquidacion.

5.11. Invitacion a Ofertar

Para la modalidad de convocatoria cerrada no sera necesario elaborar Reglas de Participacién,
en su lugar se estructurara una Invitaciéon a Ofertar que contendra al menos:

El objeto y sus especificaciones.

El plazo de ejecucion.

El valor estimado y la forma de pago.

Los requisitos habilitantes y de seleccidn.

Las causales de rechazo.

El Cronograma.

El lugar fisico o electronico donde se recibiran las ofertas.
Factores de desempate.

S@mo an T

CAPITULO VI
MODALIDADES DE SELECCION

Una vez analizado el objeto a contratar, sus especificaciones técnicas, las caracteristicas de sus
potenciales proveedores y del mercado, el Area o Dependencia Responsable de la Contratacién
sefnalara la Modalidad de Seleccién a emplear de conformidad con lo establecido en este

Manual.

La seleccién de los contratistas del Fondo Nacional del Ahorro S.A. se adelantard mediante la
aplicacion de una de las siguientes Modalidades de Seleccién:

6.1. Convocatoria publica
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La escogencia del contratista se efectuard mediante convocatoria publica en los siguientes
casos:

a. Cuando se trate de contratos cuya cuantia estimada sea igual o superior a DOS MIL UN
(2.001) SALARIOS MiNIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES-SMLMV

b. Cuando, aun procediendo otro tipo de Modalidades de Seleccién (convocatoria publica
abreviada o contratacién directa, por ejemplo), la Presidencia o el ordenador del gasto
decidan adelantar la seleccion del contratista mediante convocatoria publica.

c. Cuando los miembros del Comité de Contratacion asi lo recomienden.

d. Cuando, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. requiere contratar, en cumplimiento de lo
establecido en el literal f) del articulo 30 de la Ley 432 de 1998, con el fin de exigir las
Garantias y contratar las polizas de seguros necesarias para la proteccién de la cartera
hipotecaria, de los bienes e intereses patrimoniales de la empresa y de otros riesgos
cuyo amparo se estime social y econémicamente provechoso para los afiliados, en
concordancia con lo dispuesto en el articulo 10.5.1.1.2 del Decreto 2555 de 2010 y el
articulo 32 del Acuerdo 2468 de 2022, asi como las normas, circulares y demas que las
adicionen, complementen o modifiquen.

El procedimiento de la Convocatoria debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

i.  Justificacién de la necesidad y el objeto, que debera corresponder al registrado en el
PAA, a las especificaciones técnicas requeridas y las obligaciones especificas del
contratista.

ii. La Dependencia Responsable de la Contrataciéon elaborara los Estudios Previos, el
Andlisis del Sector, el Andlisis del Mercado, el proyecto de Reglas de Participacion, y
demads documentos anexos, para ser llevados a analisis del Comité de Contratacion que
recomendara o no el inicio del proceso.

iii. Publicacién en la plataforma SECOP II, o 1a que haga sus veces, de los Estudios Previos,
las Reglas de Participacién y sus anexos.

iv.  Plazo para formular y resolver observaciones de los interesados.

v.  Plazo para publicar Adendas.

vi.  Plazo para presentar Ofertas.

vii.  Designacion del Comité Evaluador

viii.  Plazo para la evaluacion de las Ofertas
ix.  Plazo parala subsanacion de las Ofertas

X.  Publicacién del Acta de Seleccion del Contratista o Declaratoria de Fallido del proceso.

Paragrafo. El Fondo podra realizar una reunién por medio virtual para comunicar la seleccion
del Contratista o Declarar Fallido el proceso, de la cual haran parte los proponentes habilitados,
el grupo evaluador, el(la) gerente de la dependencia de contratacion y el (la) ordenador(a) del
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gasto. En el evento de Declaratoria de fallido del Proceso de Seleccion, se podra iniciar el
proceso a través de la Modalidad de Convocatoria Publica Abreviada y todos los documentos
del proceso serviran como soporte para la nueva convocatoria. En este caso, las condiciones que
resulten preponderantes para la contrataciéon contenidas en el documento de Reglas de
Participacion podran ser las mismas, pudiendo ajustar las condiciones de mercado y/o aquellos
aspectos que derivaron en la Declaratoria de Fallido del Proceso.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a lo lineamientos establecidos en el presente
Manualy alos plazos y etapas previstas en el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad.

6.2. Convocatoria publica abreviada

La escogencia del contratista se efectuara mediante convocatoria publica abreviada en los
siguientes casos:

a. Cuando se trate de contratos cuya cuantia estimada sea igual o superior a MIL UN
(1.001) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES e inferior o igual a DOS
MIL (2.000) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES.

b. Cuando se declare fallido el proceso de convocatoria publica.

c. Contratos de consultorias que se encuentren dentro de los limites presupuestales
indicados en el presente numeral.

d. Cuando no proceda alguna otra Modalidad de Seleccion.

El procedimiento de la Convocatoria debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

i. Justificacion de la necesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el
PAA, a las especificaciones técnicas requeridas y a las obligaciones especificas del
contratista.

ii. La Dependencia Responsable de la Contratacién elaborara los Estudios Previos, el
Andlisis del sector, el Analisis del mercado, las Reglas de Participacion, y demas
documentos anexos, para ser llevados a andlisis del Comité de Contrataciéon que
recomendara o no el inicio del proceso.

iii. Publicacién en la plataforma SECOP II, o la que haga sus veces, los Estudios Previos, las
Reglas de Participacion y sus anexos.

iv.  Plazo para formular y resolver observaciones de los interesados.

v.  Plazo para manifestaciones de interés.

vi.  Plazo para publicar Adendas.

vii.  Plazo para presentar Ofertas.
viii.  Designacion del Comité Evaluador
ix.  Plazo parala evaluacion de las Ofertas.
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X.  Plazo para la subsanacién de las Ofertas
xi.  Publicaciéon del Acta de Seleccion del Contratista o Declaratoria de Fallido del proceso.

Paragrafo. El Fondo podra realizar una reunién por medio virtual para comunicar la seleccion
del Contratista o Declarar Fallido del proceso, de la cual haran parte los proponentes
habilitados, el grupo evaluador, el(la) gerente de la dependencia de contratacién y el (la)
ordenador(a) del gasto. En el evento de Declaratoria de fallido del Proceso de Seleccion, se
deberd iniciar el proceso a través de la Modalidad de Convocatoria Publica Abreviada y todos
los documentos del proceso serviran como soporte para la nueva convocatoria. En este caso las
condiciones que resulten preponderantes para la contratacion contenidas en el documento de
Reglas de Participacién podran ser las mismas, pudiendo ajustar las condiciones de mercado
y/o aquellos aspectos que derivaron en la Declaratoria de Fallido del Proceso.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y alos plazos y etapas previstas en el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad.

6.3. Modalidades de Seleccion para la adquisicion de bienes y servicios de
caracteristicas técnicas uniformes y de comin utilizacidn.

La escogencia del contratista se efectuara mediante compra por catalogos derivados de
Acuerdos Marco de Precios - AMP, subasta inversa, subasta al alza, Bolsa de Productos, compra
por grandes superficies, a eleccién del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

La Entidad podra recurrir a cualquiera de las Modalidades mencionadas, segtin la encuentre
mas conveniente a la satisfaccidn de sus necesidades en razones de costo-beneficio, realizando
un estudio comparativo que le permita identificar las ventajas de utilizar cada una de ellas.

6.3.1. Acuerdos Marco de Precios e Instrumentos de Agregacion de
Demanda

Si el Fondo quiere adquirir a través de AMP, debera verificar si en la Tienda Virtual del Estado
Colombiano - TVEC, administrada por la ANCP-CCE, se encuentra vigente algin AMP o
Instrumento de Agregacion de Demanda - IAD para la adquisicion de los bienes y servicios que
requiere, si los AMP o IAD existentes contemplan las especificaciones técnicas y de calidad de
los bienes y servicios que demanda el Fondo Nacional del Ahorro S.A y, si de acuerdo con la
comparacion realizada entre los valores finales de las operaciones secundarias materializadas
en las drdenes de compra colocadas por las Entidades compradoras a través de la TVEC durante
un periodo definido, y los ahorros obtenidos histéricamente a través de subasta inversa o Bolsa
de Productos, el AMP o IAD representa un mayor ahorro desde el punto de vista econémico y
de eficiencia.
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Este estudio debera consignarse expresamente en los documentos previos del proceso de
seleccion.

El procedimiento de compras en los catdlogos de la TVEC debe garantizar, al menos, las
siguientes reglas:

a. Identificar que el aprovisionamiento se encuentra cubierto por un AMP o IAD y que esta
es la Modalidad de Seleccion mas adecuada para satisfacer su necesidad.

b. Diligenciamiento de la justificacién de la necesidad, asi como, los insumos técnicos
necesarios para tal fin.

c. La Dependencia Responsable de la Contrataciéon elaborard los Estudios Previos,
documentos anexos y correra el simulador del AMP para establecer el presupuesto
estimado, y posteriormente ser llevados a analisis del Comité de Contratacién que
recomendara o no la apertura del proceso (en caso que aplique).

Lanzamiento del evento de cotizacion por el término que disponga la TVEC.

e. Evaluacion de las cotizaciones recibidas, seleccionando la mas econémica que cumpla
con todas las especificaciones técnicas requeridas.

f. Seleccion en la TVEC de la cotizacidon que resulte mas favorable para generar la orden
de compra.

Cuando se decida no acudir a estos instrumentos, el abastecimiento sera efectuado en uso de la
Modalidad de Seleccion que corresponda en los términos del presente Manual.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y alos plazos y etapas previstas en el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad.

6.3.2. Subasta inversa
Si el Fondo Nacional del Ahorro S.A. pretende la maximizacion de ahorros de los bienes o
servicios de condiciones uniformes a adquirir, podra utilizar esta Modalidad de Seleccidn, en la
que pondran competir los proveedores para resultar adjudicatarios del contrato, ofreciendo
precios cada vez mas bajos a través de ofrecimientos realizados en reuniéon de manera
presencial o electrdnica.

El procedimiento de Subasta Inversa debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacion de lanecesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el PAA,
a las especificaciones técnicas requeridas y las obligaciones especificas del contratista.
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b. La Dependencia Responsable de la Contrataciéon elaborara los Estudios Previos, el
Andlisis del Sector, el Andlisis del Mercado, las Reglas de Participacion, y demas
documentos anexos, para ser llevados a andlisis del Comité de Contrataciéon que
recomendara o no el inicio del proceso.

c. Publicacién en la plataforma SECOP 1], o 1a que haga sus veces, los Estudios Previos, las

Reglas de Participacion y sus anexos.

Plazo para formular y resolver observaciones de los interesados.

Plazo para publicar Adendas.

Plazo para presentar ofertas.

Designacion del Comité Evaluador

Plazo para la evaluacién de las ofertas.

Evento de subasta de manera presencial o electronica.

La oportunidad, duracién y condiciones de la subasta y el margen minimo de mejora de

cada ofrecimiento valido.

k. Publicacién de la Aceptacion de la Oferta o Declaratoria de Fallido del proceso.

@ A

s

Paragrafo Primero. En caso de que un solo Oferente cumpla con los requisitos minimos
establecidos en las Reglas de Participacion, la Entidad podra aceptar su oferta si el valor es igual
o inferior al presupuesto oficial estimado.

Paragrafo Segundo. El Comité Evaluador revisara el precio mas bajo ofertado, con miras a
determinar si este resulta valido. De advertir la presencia de un posible precio por fuera de
condiciones de mercado, se procedera de acuerdo con lo establecido en el presente Manual. Si
el precio ofertado no encuentra justificacion, la oferta sera rechazada, y se revisara la segunda
mejor oferta, y asi sucesivamente, hasta que el precio sea admisible.

En caso de empate, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. aplicara los criterios de desempate
establecidos en las reglas de participacion.

El evento de subasta terminard cuando ocurra alguno de los siguientes eventos: i) Se agote el
tiempo establecido para la ronda sin que se haya presentado ningtn ofrecimiento valido; ii) No
se presente ningln ofrecimiento valido en la ronda; iii) Sélo uno de los Oferentes realice un
ofrecimiento valido en la ronda. En cualquiera de estos casos, la Entidad aceptara la oferta que
corresponda al inico ofrecimiento valido de la ronda, o al que corresponda al precio total mas
bajo, conforme a la ronda anterior, indicando el nombre de los Oferentes y el precio del ultimo
ofrecimiento presentado por cada uno de ellos.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento para tal fin disponga la Entidad.
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6.3.3. Subasta al alza

Siempre que el Fondo Nacional del Ahorro S.A. requiera vender bienes inmuebles que no
correspondan a los que recibe el Fondo como dacién en pago, adjudicacién o restitucién de
leasing habitacional, la Entidad deberd adelantar el mismo procedimiento descrito para la
subasta inversa, con excepcidn de lo siguiente:

a. Las ofertasiniciales deben estar por encima del valor del inmueble en el porcentaje
fijado por la Entidad en las Reglas de Participacién.

b. Los ofrecimientos, para ser validos, siempre deben ser superiores al tltimo
ofrecimiento valido ofertado.

c. Laseleccion se realizara a quien realice el ultimo ofrecimiento valido.

Paragrafo. En caso de presentarse un solo Oferente se adjudicara a este, siempre que su oferta
esté por encima del valor del inmueble en el porcentaje fijado por la Entidad en las Reglas de
Participacion.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y a los plazos y etapas previstas el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad.
6.3.4. Bolsa de productos

Para el caso de la Bolsa de Productos debera tenerse en cuenta el proceso de seleccion del
comisionista, los costos asociados a la seleccién, costos generados por concepto de
comisionistas de bolsa, gastos de operacidn, el valor de la comision y de las Garantias.

El procedimiento de Bolsa de Productos debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacién de lanecesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el PAA,
alas especificaciones técnicas requeridas y a las obligaciones especificas del contratista.

b. La Dependencia Responsable de la contratacidon elaborara los Estudios Previos, el
Estudio del Sector y del Mercado, las Reglas de Participacion, y demas documentos
anexos, para ser llevados a analisis del Comité de Contratacién que recomendara o no el
inicio del proceso.

Paragrafo. La Entidad debera tener en cuenta las disposiciones legales sobre los mercados de
tales bolsas y los reglamentos de estas, en consecuencia, la formacién, celebracion,
perfeccionamiento, ejecucion y liquidacion de las operaciones que por cuenta del Fondo se
realicen dentro del foro de negociacion de estas bolsas, se regiran las disposiciones de aquellas.
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Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento para tal fin disponga la Entidad.

6.3.5. Grandes Superficies

La adquisicidn en establecimientos de comercio que proveen bienes de consumo masivo al detal
y tienen las condiciones financieras definidas por la Superintendencia de Industria y Comercio
para denominarse Grandes Superficies, podra efectuarse a través de estos, cuando la cuantia en
cada caso no supere los cien (100) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES-
SMLMV

El procedimiento de Grandes Superficies debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacidon delanecesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el PAA,
a las especificaciones técnicas requeridas y las obligaciones especificas del contratista.
En estos documentos se deberd indicar las ventajas técnicas o de oportunidad que se
reportarian al adquirir los bienes que se requieran en un establecimiento de comercio
que ostente el rango de una gran superficie.

b. Andlisis Econémico que establezca el almacén que ofrece el mejor precio al publico y
que por su ubicacién garantiza mejores tiempos de entrega.

c. LaDependencia Responsable de la Contratacion elaborara los Estudios Previos, y demas
documentos anexos y acatara las directrices que sobre el particular emita la ANCP-CCE
y resulten aplicables al régimen especial del Fondo Nacional del Ahorro S.A

Paragrafo Primero. Determinado lo anterior, y previa verificacion de las disponibilidades
presupuestales requeridas, el ordenador del gasto autorizara la adquisicién mediante la
emisidn de una solicitud escrita para el aprovisionamiento correspondiente, la que sera enviada
al establecimiento que haya sido determinado en el Estudio Previo.

Paragrafo Segundo. La factura emitida por el almacén, con base en la orden de compra que
haya generado el Fondo, y previa entrega real y material de los bienes, sera titulo suficiente
para proceder a su reconocimiento y pago, de conformidad con la ley.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento para tal fin disponga la Entidad.

6.4. Convocatoria Cerrada

La convocatoria dirigida a una pluralidad determinada de Oferentes procedera, de manera
preferente, cuando la cuantia estimada de la contratacion sea igual o superior a TRESCIENTOS
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UNO (301) e inferior a MIL (1.000) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES o
cuando se han identificado Oferentes con suficiente capacidad y experiencia comprobada para
ejecutar a cabalidad el objeto, o cuando de experiencias anteriores en sus adquisiciones la
Entidad ha podido establecer que no un gran nimero de potenciales proveedores estarian
interesados en participar en un proceso abierto para determinados objetos, de manera que, por
razones de eficiencia resulta adecuado adelantar un proceso limitado con aquellos proveedores
que han manifestado interés en suministrar bienes o prestar sus servicios a la Sociedad.

La escogencia del contratista se efectuara mediante Convocatoria Cerrada en los siguientes
casos:

a. Cuando se trate de contratos cuya cuantia sea igual o superior a TRESCIENTOS UNO
(301) e inferior o igual a MIL (1.000) SALARIOS MINIMOS LEGALES MENSUALES
VIGENTES; y/o

b. Contratos de consultorias que se encuentren dentro de los limites presupuestales
indicados en el presente numeral.

c. Contratos para la ejecucion de los planes de bienestar social y capacitacién de los

empleados.

Contratos de publicidad en eventos, mercadeo, patrocinio.

Contratos de auditorias externas.

Contratos de cobranza administrativa y judicial

Contratos para avaltios

Contratacion de pdlizas propias

~F@ e A

Contratacién de la Revisoria Fiscal
El procedimiento de Convocatoria Cerrada debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

i.  Justificacion de lanecesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el PAA,
alas especificaciones técnicas requeridas y a las obligaciones especificas del contratista.
ii. La Dependencia Responsable de la Contratacién elaborara los Estudios Previos, la
Invitacion a Ofertar, y demas documentos anexos.
Anadlisis del Comité de Contratacién que recomendard o no el inicio del proceso de
seleccién (en caso de que aplique).

iii.  Invitacion a Ofertar a un ntimero plural de posibles Oferentes a través de correo
electrénico, para que en igualdad de condiciones presenten oferta al Fondo Nacional del
Ahorro S.A. de conformidad con los requisitos, exigencias y condiciones establecidas en
la Invitacién a Ofertar.

iv.  Plazo para formular y resolver observaciones de los invitados.

v.  Plazo para presentar ofertas.
vi.  Designacion del Comité Evaluador
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vii.  Plazo para la evaluacién de las Ofertas.
viii.  Plazo para subsanar las Ofertas.
ix.  Publicacién de la Aceptacién de la Oferta o Declaratoria de Fallido del proceso.

Paragrafo Primero. Sera requisito para este procedimiento determinar como minimo dos (2)
Oferentes que estén en capacidad de ofrecer los bienes o servicios requeridos por el Fondo
Nacional del Ahorro S.A., de acuerdo con el Analisis del Sector y de la necesidad.

Paragrafo Segundo. Previo a la Aceptacion de la Oferta del contrato que tenga como objeto la
Revisoria Fiscal del Fondo Nacional del Ahorro S.A, el Comité Evaluador pondra a disposicion
de la Asamblea General de Accionistas un informe de verificacién de requisitos minimos en la
que se dejara constancia del cumplimiento de los requisitos juridicos, financieros y de
experiencia de las firmas de contadores que fueron invitados.

A partir de este informe de verificacién la Asamblea General de Accionistas ejercera la
competencia prevista en los Estatutos Sociales de la Sociedad, que sera remitido
oportunamente a la Dependencia Responsable de Contrataciéon para el perfeccionamiento y
legalizacion del contrato de revisoria fiscal correspondiente.

Paragrafo Tercero. La Convocatoria Cerrada no podra adelantarse a través de SECOP 11 debido
a que el moédulo de régimen especial con ofertas no permite dirigir la convocatoria a un nimero
de personas en particular. En el médulo de régimen especial sin oferta solo permite realizar el
proceso la persona previamente seleccionada. Por ello, se dara publicidad del proceso a través
de SECOP II cuando se haya seleccionado al Oferentes, pero no hara uso transaccional de la
plataforma en esta Modalidad.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento para tal fin disponga la Entidad.

6.5. Contratacion directa
La contratacion dirigida a un solo Oferente procedera cuando una persona natural o juridica o
la unién de ambas, sea capaz e idonea para ejecutar el objeto del futuro contrato de acuerdo con
los requerimientos y requisitos que se establezcan en los estudios previos y demas documentos
anexos.

La escogencia del contratista se efectuara mediante contratacion directa en los siguientes casos:

a. Contratos sin erogacion presupuestal para la Entidad.
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b. Cuando la cuantia del contrato a celebrar no supere los TRESCIENTOS (300) SALARIOS
MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES y/o

c. Contratos de consultorias que se encuentren dentro de los limites presupuestales

indicados en el presente numeral.

Contratos y/o convenios interadministrativos.

Contratos y/o convenios con Entidades sin Animo de Lucro - ESAL.

Contratos de prestacion de servicios profesionales o de apoyo a la gestion.

Contratos de prestacion de servicios profesionales cuyo objeto sea la representacion

judicial y/o administrativa como apoderados, o para contratar asesores del Fondo

Nacional del Ahorro S.A., teniendo en cuenta el grado de confianza que implica la

ejecucion del objeto contractual.

h. Cuando no exista pluralidad de Oferentes, es decir, cuando conforme a la Ley el
contratista sea titular de los derechos de autor o propiedad industrial y/o sea un
distribuidor exclusivo de un bien o servicio en el territorio nacional.

i. Para atender todos los gastos que demande la realizacién de reuniones ordinarias y/o
extraordinarias de Junta Directiva, Asamblea de Accionistas, Gobierno Corporativo, y
demads 6rganos o instancias similares.

j- Contratos de arrendamiento, cuando la Entidad actiie como arrendador o arrendatario,
0 espacios dentro de los mismos.

k. Contratos de compraventa de inmuebles, cuando el Fondo Nacional del Ahorro S.A.
actile como comprador.

1. Contratos de donacion, para dar o recibir bienes muebles e inmuebles entre entidades
publicas.

m. Contratos de comodato

Contratacién de urgencia o contingencia.

0. Convenios o contratos que se celebren con organismos de cooperacidn, asistencia o
ayudas internacionales, con personas extranjeras de derecho publico u organismos de
derecho internacional, los organismos multilaterales de crédito y entes
gubernamentales extranjeros.

p- Contratos para la prestacion de servicios bajo la modalidad de afiliacion, suscripcion, a
productos en plataformas digitales o en papel, como revistas, periddicos, publicaciones.

g- Cuando se trate de bienes y servicios con empresas que tengan autorizado el cobro de
tarifas en materia de TICS, de lo cual deberd dejarse constancia en los Estudios y
Documentos Previos.

© e A

=

r. Contratos de mandato y de comision cuando la entidad sea comitente o mandante, cuyo
objeto sea apoyar en la gestion al Fondo Nacional del Ahorro S.A., teniendo en cuenta el
grado de especialidad y confianza que implica la ejecucion del objeto contractual.

s. Contratos de corretaje, teniendo en cuenta el grado de especialidad y confianza que
implica la ejecucién del objeto contractual.

t. Memorandos de entendimiento.
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El procedimiento de Contratacion Directa debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

i.  Justificacién dela necesidad y el objeto que debera corresponder al registrado en el PAA,
alas especificaciones técnicas requeridas y a las obligaciones especificas del contratista.
ii. La Dependencia Responsable de la Contratacién elaborara los Estudios Previos, y
demads documentos anexos.
iii.  Analisis del Comité de Contratacién que recomendara o no la seleccién (en caso de que
aplique).
iv. Publicacién en la plataforma SECOP 11, o la que haga sus veces, los estudios previos, el
contrato y sus anexos.

No se requerira analisis del sector para contrataciones directas cuya cuantia sea igual o inferior
a 200 SMLMV, no sera necesario hacer un estudio amplio de las condiciones generales de los
potenciales proponentes. Lo anterior, de acuerdo con lo sefialado en el numeral 5.2 de este
documento.

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y en el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad..

Paragrafo Primero. Cuando se encuentren vigentes las restricciones previstas en el articulo 33
de la Ley 996 de 2005, las contrataciones cubiertas por una causal de contratacion directa
deberan adelantarse en desarrollo de las Modalidades competitivas de seleccion previstas en el
presente Manual, con excepcion de los vinculados a controlar emergencias.

Paragrafo Segundo. Si después de aprobar la baja de los bienes muebles el Comité de bajas del
Fondo Nacional del Ahorro S.A. decide donarlos, debera tener en cuenta el articulo 355 de la
Constitucidn Politica que prohibe la donacién a personas de derecho privado. En consecuencia,
la donacién soélo se hara en favor de una entidad publica, y para ello celebrara un convenio
interadministrativo de conformidad con lo establecido en el presente Manual.

Paragrafo Tercero. Para las contrataciones de afiliacion o suscripciéon a plataformas, el
contrato se formalizara sin necesidad de gestionar contrato ni documento adicional, bastara
como soporte interno la autorizacién generada por el ordenador del gasto y la aprobacion del
comité de capacitacién cuando a ello haya lugar. Los soportes de la contratacion seran los
formatos de inscripcion u otro documento similar que determine el proveedor del servicio. El
Area Contratante enviara al Area de Contratacién el documento de justificacién para que con
base en lo alli consignado se adelante el tramite pertinente de la contratacién directa.
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Paragrafo Cuarto. Adicional a los lineamientos precedentes, la contrataciéon de urgencia o
contingencia debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacion de la necesidad amparada en las causales de la urgencia, por fuerza mayor,
caso fortuito o hechos imprevisibles en los términos del Anexo N. 1 Definiciones del
presente Manual.

b. Escogencia de tres (3) Oferentes del Sistema de Informacién y Reporte Empresarial -
SIREM, que cumplan con las siguientes caracteristicas, de ser posible:(i)Que se
encuentre contratado o haya contratado con el Fondo Nacional del Ahorro S.A. dentro
de los dltimos dos afios con un objeto similar al que se pretende contratar.(ii) Que no
haya sido objeto de reclamacién ante su garante por supuestos de Incumplimiento.(iii)
Que tenga experiencia suficientemente acreditada y solidez financiera para la ejecuciéon
del objeto a contratar.

c. Elaboracion de estudios de mercado por la Dependencia Responsable de la
Contratacion.

En este caso se podra prescindir de la elaboracién de estudios previos y de la solicitud de péliza
de cumplimiento.

Dentro del mes siguiente a la celebracion del contrato por apremio inminente, el ordenador del
gasto rendird informe sobre la celebracién y ejecucion de este a la Junta Directiva del Fondo.

Paragrafo Quinto: adicional a los lineamientos precedentes, la contratacion de arrendamientos
o0 espacios dentro de los mismos, debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacion de la necesidad en la cual debera constar si se trata de un inmueble nuevo,
el respectivo estudio de mercado y del sector, asi como, los insumos técnicos necesarios
para tal fin, indicando de igual forma el nombre del contratista.

b. La Dependencia Responsable de la Contratacién designada solicitara via correo
electronico al arrendador o arrendatario la remision de los documentos necesarios para
la elaboracién del contrato, para lo cual el arrendador tendra maximo cinco (5) dias
habiles para entregarlos.

Paragrafo Sexto: adicional a los lineamientos precedentes, la contratacion de compra de
inmuebles debe garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. Justificacidon de la necesidad el cual debe analizar y comparar las condiciones de los
bienes inmuebles que satisfacen las necesidades identificadas y las opciones de
adquisicién.

b. El estudio de titulos y avalué correspondiente.

c. El supervisor del contrato sera el responsable de que se realicen los tramites de
escrituracion y registro conforme a las leyes vigentes.

Pagina 61 de 90



P VERSION: 5
fn a e MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-
DEL AHORRO CON
CONTRATACION FECHA: 4/09/2024
Publico

Paragrafo Séptimo: adicional a los lineamientos precedentes, la contratacion con ESAL debe
garantizar, al menos, las siguientes reglas:

a. El objeto social de la ESAL debe corresponder directamente con el programa y
actividad de interés publico a ejecutar, el analisis de costos de ejecucion del
programa o actividad y la poblacién beneficiaria del proyecto que va a desarrollar
la ESAL y analisis de la complejidad del problema social, y la cantidad y fuentes de
los recursos que va a ejecutar el Fondo Nacional del Ahorro S.A. en el proyecto.

b. En el Estudio Previo establecera la reconocida idoneidad de la ESAL que justifica su
escogencia, las razones de conveniencia del acuerdo, las actividades u obligaciones
a desarrollar en virtud del acuerdo, la relacidn directa con el Plan Estratégico o las
funciones y objetivos de la Entidad y de la ESAL, y determinar el aporte que
realizaria la ESAL, ya sea en dinero o en especie (definiendo en este dltimo caso en
qué se encuentra representado).

Esta Modalidad debera efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual y en el procedimiento que para tal fin disponga la Entidad.

CAPITULO VII
DISPOSICIONES GENERALES PARA TODAS LAS MODALIDADES DE SELECCION

7.1. Naturaleza juridica de las convocatorias

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. publicara o comunicarg, en los términos establecidos en el
presente Manual, convocatorias dirigidas a sujetos indeterminados o determinados, para que
los interesados presenten sus ofertas de conformidad con las reglas sefialadas en cada proceso.
En consecuencia, en tanto las convocatorias no son una oferta de contrato, el Fondo solo estara
en el deber de estudiar los ofrecimientos, sin que le resulte obligatorio aceptar alguna de las
Ofertas presentadas, pudiendo, abstenerse de aceptar oferta y celebrar el contrato cuando
medien circunstancias objetivas y de interés que justifiquen dicha decision.

En aplicacion del principio de buena fe precontractual, de optarse por la Aceptacion de la Oferta
Mercantil, dicha decisién tendra como motivacion la estricta aplicacion de los requisitos de
habilitacion y calificacion previstos en las respectivas reglas de participacion o invitacién a
ofertar o documento equivalente, en desarrollo de lo previsto en el presente Manual.

Paragrafo. De acuerdo con el Anexo 1 - Definiciones, se entendera por Oferta Mercantil, en los
términos del articulo 845 del Cédigo de Comercio, el proyecto de negocio juridico que una
persona le formule y comunique al Fondo Nacional del Ahorro S.A. La Oferta Mercantil
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contendra los elementos esenciales del negocio, y se entenderd, por el hecho de su presentaciéon
oportuna, que quién la presenté tiene la intencidn seria de obligarse con el Fondo en el evento
en que esta opte por su aceptacion.

7.2. Registro de Interesados

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. implementard, regulara, publicard y mantendra actualizado
un registro de interesados, en la que se incluirdn las personas naturales y juridicas que aspiren
a la celebracion de contratos mediante la modalidad de convocatoria cerrada y/o contrataciéon
directa.

Mediante el registro de interesados se realizara un examen y verificacion de la informacién
aportada, con el fin de acreditar y establecer las condiciones de capacidad de la persona juridica
o natural interesada en inscribirse, y determinar por tanto, la experiencia e idoneidad para
ejecutar los contratos del Fondo Nacional del Ahorro S.A., en las modalidades antes indicadas.

La informacién contenida en el Registro de Interesados es publica y su consulta gratuita.
Solamente se exceptian aquellas materias concretas amparadas legalmente con reserva, casos
en los cuales, los Interesados deben especificar los datos reservados e indicar con exactitud la
disposicién superior que asf lo establece.

7.3. Suspension y cancelacion de la convocatoria

Es la declaracién de voluntad del Fondo Nacional del Ahorro S.A. que constara en documento
motivado y tiene por objeto suspender los efectos del inicio de la convocatoria o hacerlos
desaparecer. En atencién a la naturaleza juridica de las convocatorias, para suspenderlas o
cancelarlas no se requerira del consentimiento de quienes hayan presentado Oferta Mercantil,
el Fondo tendra siempre la facultad de seleccionar o no alguna(s) de la(s) oferta(s) e incluso
podra suspender o cancelar en cualquier momento el respectivo proceso de seleccidn, sin que
dicha actuacion genere derecho a obtener indemnizacién de perjuicios de ninguna clase.

La suspension o cancelacidon procedera cuando medien circunstancias técnicas, de mercado,
legales, operativas, econdmicas, de fuerza mayor, orden de autoridad competente, razones de
utilidad o conveniencia corporativa, o cualquier otra circunstancia que pueda justificar esta
decisién. De esta forma, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se reserva el derecho de suspender o
cancelar el proceso de seleccion en cualquiera de sus etapas, hasta antes de la suscripciéon del
acta de seleccion por parte del ordenador del gasto. La decisién de suspension o cancelacion
del proceso sera informada a los interesados u Oferentes y publicada en el SECOP.

7.4. Condiciones generales de las Reglas de Participacion y su modificacion
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Mediante las Reglas de Participacion y la Invitacién a Ofertar (en la convocatoria cerrada) el
Fondo Nacional Ahorro S.A. fija los requisitos juridicos, técnicos, financieros y econémicos, que
los Oferentes deberan cumplir para que su oferta pueda ser habilitada y seleccionada. Tales
requisitos y condiciones deben ser objetivos y, en consecuencia, las reglas claras, completas,
objetivas, adecuadas y proporcionales a la naturaleza y al objeto del contrato a celebrar.

Las Reglas de Participacion y la Invitacidn a Ofertar pueden ser modificadas mediante Adendas
expedidas hasta un (1) dia habil anterior al vencimiento del plazo para presentar ofertas y dos
(2) dias habiles antes para la convocatoria publica, previa comunicacién al publico e
interesados a través de la plataforma del SECOP. Una vez verificado el cierre del proceso de
seleccion se podran expedir Adendas solamente para modificar el cronograma del proceso.

7.5. Aviso de convocatoria

Esla declaracion de la Entidad mediante la cual se comunica el inicio de un proceso de seleccion
competitivo de convocatoria publica, convocatoria publica abreviada, y subasta. La
Dependencia Responsable de Contrataciéon la elaborard y publicara con base en los
requerimientos del Area Solicitante, brindando la informacién general y relevante del proceso.
La suscribird el ordenador del gasto.

7.6. Convocatorias limitadas a Mipymes

En cumplimiento de lo sefialado en el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020, si dentro de las
condiciones del aprovisionamiento se verifican los supuestos legales y reglamentarios que
posibiliten la convocatoria limitada a mipyme, se elaborara y publicara un aviso de
convocatoria en el que se sefialard de manera expresa que su objeto consiste en recibir, a mas
tardar hasta el tercer dia habil siguiente a su publicaciéon, al menos dos (2) manifestaciones de
interés de mipyme, para limitar el proceso a futuros Oferentes pertenecientes a esta categoria
de proveedores.

Se podran limitar a mipyme las modalidades competitivas de seleccion, de acuerdo con las
cuantias sefaladas en el reglamento que se expida para dar aplicacién a la mencionada ley.

En el Acta de Apertura se mencionard si el proceso se encuentra limitado a mipyme por haberse
recibido las manifestaciones de interés requeridas durante la convocatoria, de conformidad con

lo consagrado en el articulo 34 de la Ley 2069 de 2020.

7.7. Convocatoria limitada territorialmente a mipymes
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De conformidad con lo sefialado en el paragrafo 1° del articulo 12 de la Ley 1150 de 2007, y el
articulo 2.2.1.2.4.2.3. del Decreto 1082 de 2015, modificado por el articulo 5° del Decreto 1860
de 2021, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra realizar convocatorias limitadas a mipymes
colombianas que tengan domicilio en los departamentos o municipios en donde se va a ejecutar
el contrato. Cada mipyme debera acreditar su domicilio con los documentos a los que se refiere
el articulo 2.2.1.2.4.2.4. del Decreto 1082 de 2015.

7.8. Respuestas a observaciones

El Fondo analizar4 el contenido de los mensajes recibidos, respondera dentro del término
previsto en el Cronograma las dudas o inquietudes que se le formulen, al tiempo que evaluara
las observaciones o sugerencias que encuentre fundadas y conforme a derecho, para efectos de
introducir los ajustes pertinentes mediante Adenda, en caso de que resulte necesario.

Las respuestas del Fondo Nacional del Ahorro S.A. a las preguntas, sugerencias, observaciones
o solicitudes de aclaraciéon formuladas por los interesados son simplemente explicativas y
orientadoras, y no modifican bajo ningin concepto las Reglas de Participacién y los
lineamientos del presente Manual.

7.9. Saneamiento

Si durante cualquier etapa del proceso de seleccidn se advierte que se pretermiti6 alguno de los
requisitos establecidos en este Manual o se encuentren irregularidades en el tramite, en virtud
de los principios de eficacia y economia, los empleados y colaboradores de la Dependencia
Responsable de la contratacién del Fondo Nacional del Ahorro S.A. deberan proceder al
saneamiento y continuar con el tramite respectivo en el estado en que este se encuentre con el
fin de lograr la Aceptaciéon de la Oferta Mercantil o la seleccion. El saneamiento consistira en
cumplir el requisito pretermitido.

Asi las cosas, se podra, mediante decision motivada, volver a la etapa donde el defecto se
presentd. La posibilidad de sanear el trdmite de una modalidad de seleccién esta sujeta a la
verificacidn de los siguientes presupuestos:

a. Temporal: una vez analizada la forma de efectuar el saneamiento o correccién de un
vicio advertido, se debera determinar si las ofertas mercantiles presentadas con ocasion
de la convocatoria se encuentran actualmente vigentes, y que lo seguiran estando para
el momento en que habria de tener lugar su aceptacion por parte de la entidad.

De ser necesario, para poder efectuar el saneamiento del proceso, se podra solicitar, en
igualdad de condiciones a todos los participantes, la ampliacién del término de vigencia
de las ofertas.
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b. Sustancial: si durante el tramite del proceso de seleccién ya tuvo lugar el vencimiento
del término maximo establecido para la presentaciéon de ofertas, el saneamiento no
podra implicar retrotraerse a una etapa precedente que pudiese posibilitar la
presentacidn de nuevas ofertas, o la modificacién de los criterios de calificacion. En este
evento se procedera, de manera motivada, a la cancelaciéon de la convocatoria, de
conformidad con lo previsto en este Manual.

7.10. Reglas de subsanacion de requisitos

En cumplimento de los principios de igualdad, prevalencia del interés general y primacia del
derecho sustancial, en los procesos de seleccidn de contratistas que adelante el Fondo Nacional
del Ahorro S.A., prevalecera lo sustancial sobre lo formal, de manera que la falta de documentos
habilitantes no ser3 titulo suficiente para el rechazo de los ofrecimientos hechos y podran ser
subsanados. El defecto, el error, la falta de completitud de la informacién podra corregirse
dentro del plazo previsto para tal fin, conforme a lo establecido en el presente documento.

Tratandose de los requisitos habilitantes, el Comité Evaluador podra solicitar, si resulta
necesario, las aclaraciones y explicaciones que estime indispensables. En ningin caso, sera
objeto de subsanacidn los requisitos que incidan en la asignacion de puntaje.

La subsanacion se debera realizar en el término fijado en las Reglas de Participacion o Invitacién
a Ofertar, so pena de incurrir en causal de rechazo por hacerlo de forma extemporanea.

7.11. Precios por fuera de condiciones de mercado

Cuando el Fondo Nacional del Ahorro S.A. identifique precios posiblemente en esta condicidn,
deberd requerir durante la evaluacién al Oferente, salvo para el caso de la subasta (el
requerimiento se cursara una vez terminado el evento), que explique las razones que soportan
el valor de su oferta, y a partir de la justificacién ofrecida por el Oferente, el Area Solicitante
junto con quienes intervinieron en la elaboracién de los estudios del sector y del mercado,
decidira frente a la admisiéon o rechazo de la oferta presentada, dejando constancia de ello en el
informe de evaluacion.

A efectos de determinar si los precios ofertados se encuentran o no por fuera de condiciones de
mercado, el Fondo podra recurrir como herramienta orientadora a los criterios sefialados por
la ANCP-CCE en la Guia correspondiente. En cualquier evento, el oferente sera responsable de
la seriedad de su oferta econémica y del cumplimiento del contrato, y no podra perseguir
reconocimientos econdmicos derivados de la presentacion de precios que no corresponden a
las condiciones de mercado.
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7.12. Comité Evaluador, funciones y deberes

El Comité Evaluador serd un grupo interdisciplinario, conformado por un numero
preferiblemente impar de servidores o contratistas de la Dependencia Responsable de la
Contrataciéon del Fondo Nacional del Ahorro S.A, encargados individualmente de los aspectos
juridico, técnico y financiero y, cuando se requiera, lo podra integrar eventualmente para la
evaluacién técnica funcionarios o contratistas del Area Solicitante.

Son funciones del Comité Evaluador:

a. Evaluar las propuestas presentadas en el proceso de seleccién conforme lo establecido
en las Reglas de Participacion o Invitacién a Ofertar, documentos precontractuales y
Adendas que los modifiquen.

b. Participar en las reuniones que se lleven a cabo con posterioridad a la presentacion de
las propuestas.

c. Elaborar y suscribir los respectivos informes de evaluacién con soportes.

d. Estudiar y dar respuesta a las observaciones relacionadas con la evaluacion a cargo
formuladas por los Oferentes.

Hacer los requerimientos necesarios que se generen durante el proceso de evaluacion.

f. Recomendar al ordenador del gasto la aceptacién de la oferta mercantil, 1a seleccién del
contratista.

g. Recomendar al ordenador del gasto la Declaratoria de Fallido o la suspensiéon o
cancelacion del proceso de seleccion.

h. Presentar y sustentar al Comité de Contratacion los resultados de las evaluaciones
realizadas, cuando a ello haya lugar.

Son deberes del Comité Evaluador:

i.  Asumir total responsabilidad de su labor sin estar subordinado al cumplimiento de
instruccién o mandato de su superior jerarquico o de quienes en el desempefio de sus
funciones ejerzan control y vigilancia; por lo tanto, su informe debe surtirse conforme
a la competencia que le haya sido asignada y no podra revelar parcial o totalmente los
resultados de su ejercicio de manera previa a la publicacion de los resultados
preliminares, a menos que haya sido solicitado expresamente en el marco del Comité de
Contratacion.

ii.  Realizar su labor de manera objetiva, cifiéndose exclusivamente a lo descrito en las
reglas de participacion o Invitacidn a Ofertar y en los documentos precontractuales.

iii. = Guardar estricta reserva de la informacién contenida en las propuestas hasta tanto no
se dé a conocer el informe de evaluacion de estas.
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Paragrafo. Los miembros del Comité Evaluador estan sujetos al régimen de inhabilidades e
incompatibilidades y Conflicto de Intereses previstos en la Constituciéon Politica y la ley. En
consecuencia, también seran responsables por sus acciones u omisiones y sujetos de aplicacién
del Cddigo General Disciplinario en ejercicio de sus funciones como evaluador en cada proceso.

7.13. Declaratoria de Fallido del proceso de seleccion

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. declarara fallido el proceso de seleccién cuando ninguna
oferta cumpla con las condiciones previstas en las Reglas de Participacion o Invitacion a Ofertar,
o cuando no se presente ninguna oferta. La decisién correspondiente se informara por escrito
a los Oferentes mediante comunicacion publicada en el SECOP II.

En caso de que un proceso de seleccion sea declarado fallido, el Fondo Nacional del Ahorro S.A.
revisara los motivos que produjeron tal situacion. Asimismo, podra modificar las condiciones
que impidieron que la convocatoria no finalizara con la Aceptacion de la Oferta Mercantil o la
seleccion del Oferente, siempre que tales modificaciones no produzcan cambios sustanciales en
la necesidad que busca satisfacer el proceso de seleccién.

CAPITULO VIII
ETAPA CONTRACTUAL

8.1. Requisitos de perfeccionamiento y ejecucion del contrato

Perfeccionamiento: los contratos que celebre el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se
perfeccionan cuando se logre acuerdo sobre el objeto y la contraprestacion, y este se eleve a
escrito. La firma serd electronica siempre que se utilice la plataforma SECOP II, o la que haga
sus veces, de manera que el contrato se suscribira a través de la aceptacién de las partes en
SECOP II Para ello, se tendran en cuenta las guias o circulares expedidas por Colombia Compra
Eficiente, sobre cdmo gestionar o publicar los procesos de Régimen Especial en el SECOP II.

Para los eventos en que aplique el documento de Aceptacién de la Oferta este se entendera
perfeccionado con la firma del ordenador del gasto y la aceptacion expresa y/o tacita del
proveedor.

Teniendo en cuenta las condiciones especiales de celebracion de algunos contratos, estaran
exceptuados de celebrarse electréonicamente cuando concurran las siguientes condiciones
generales:

a. Contratos y convenios en los cuales intervengan mas de 2 partes, debido a que SECOP II
no cuenta con esta funcionalidad.
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b. Contratos celebrados con personas ubicadas en municipios y lugares apartados con
dificultad de conectividad.

c. Contratos exceptuados de la aplicacién del Manual de Contrataciéon que corresponden
al desarrollo de la misionalidad del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

d. Los demas que cuenten con circunstancias particulares similares.

En estos casos se hara uso de la plataforma solo a manera de publicidad (no transaccional).

Paragrafo Primero: Adicionalmente con ocasion a las condiciones particulares de la modalidad
u objeto a contratar, se exceptian de este tipo de suscripcién los contratos derivados de AMP,
IAD, Bolsa de Productos, celebrados con Grandes Superficies y los de arrendamiento.
Eventualmente podria exceptuarse de la suscripcion electrénica las contrataciones por urgencia
o contingencia. Solo se usara la plataforma SECOP II por publicidad (no transaccional).

Ejecucion: los contratos cumpliran los requisitos de ejecucion con la aprobacién de la(s)
garantia(s), el Registro Presupuestal y la suscripciéon del Acta de Inicio cuando esta haya sido
pactada en el contrato celebrado.

En los contratos de prestacidn de servicios profesionales y de apoyo a la gestion se requerira la
afiliacioén a la ARL como requisito de ejecucion.

Paragrafo: En el marco de una convocatoria, una vez comunicada el Acta de Seleccion o
Aceptacion de la Oferta, el oferente seleccionado tendra un plazo maximo de tres (3) dias
habiles siguientes a la publicacion del Acta o la Aceptacion para presentar la documentacion
requerida para la suscripcion del contrato.

El contratista debe suscribir el contrato dentro del término fijado en las Reglas de Participacién
o en la Invitacion a Ofertar, el cual en ningtin caso podra ser inferior a un dia habil después de
publicado por la Entidad.

El Contratista tendra un maximo de cinco (5) dias habiles siguientes a la firma del contrato para
cargar las Garantias exigidas en las Reglas de Participacion o Invitacidn a Ofertar, segtin el caso,
y el contrato para su respectiva aprobacion. En una contratacion directa, siempre que se haya
requerido Garantias, el plazo maximo es de tres (3) dias.

Si el contratista no cumple con los términos anteriores se entendera que no esta interesado en
la celebracidn y ejecucion del contrato, respectivamente, casos en los cuales el Fondo Nacional
del Ahorro S.A. hara exigible la garantia de seriedad de la oferta en los procesos de seleccion en
los que se haya hecho exigible. En este caso, el Fondo podra contratar con el oferente que haya
ocupado el segundo lugar si las condiciones de la oferta son igualmente favorables para la
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Entidad, o con el que siguiere en el orden de elegibilidad hasta adjudicarse el proceso de ser
posible.

Paragrafo Segundo. El contrato es electrénico y se firma por las partes a través de la plataforma
SECOP II, excepto en las condiciones determinadas en el presente manual. En todo caso la
entidad puede adjuntar a la plataforma el anexo de condiciones generales del contrato.

8.2. Estipulaciones contractuales

Seran las que conforme a las normas civiles, comerciales y financieras correspondan a su
esencia y naturaleza. Podran incluirse las modalidades, condiciones y en general, las clausulas
que las partes consideren necesarias y convenientes, con fundamento en la autonomia de la
voluntad, siempre que no sean contrarias a la Constitucion, la Ley, el orden publico y las buenas
costumbres.

Los plazos para la ejecucién de los contratos sé6lo pueden ser pactados en fracciones de horas,
dias, meses o afios segun el criterio civil adoptado por la legislacién colombiana y su cémputo
se hara conforme alo previsto en el articulo 829 del Cé6digo de Comercio, atin cuando el contrato
no tenga el caracter de mercantil, de acuerdo con los articulos 20, 21 y 22 del Codigo de
Comercio. Enlos aspectos no regulados en el citado articulo 829 se aplicaran las reglas previstas
sobre la materia en los articulos 59 y siguientes de la Ley 4 de 1913 siempre que resulte
pertinente.

El primer dia del plazo correspondera a aquel en que se cumplan los requisitos de ejecucion y
se verifiquen las condiciones contractuales adicionales establecidas en el contrato para iniciar
su ejecucion, si fuere el caso, pero su computo iniciara a partir de la media noche del primer dia
del plazo. Para los contratos que por su relevancia para la operacion de la entidad requieran de
la implementacién de un plan de continuidad del negocio, deberan incluirse las siguientes
disposiciones:

a. El contratista contard con un Plan de Continuidad de Negocio de acuerdo con el bien o
servicio contratado. Cuando ocurra un evento de interrupciéon de los servicios
prestados por el contratista que sea imputable totalmente a este, debera asegurar la
prestacion del servicio cumpliendo con el Tiempo Objetivo de Recuperacion requerido
por el (los) proceso (s) del Fondo Nacional del Ahorro S.A., segin las necesidades
expuestas en la matriz de criticidad por proveedor que se encuentra en el documento
de Analisis de Impacto al Negocio.

b. El contratista debera informar los datos de contacto (teléfono, celular, mail y otros
medios de contacto), asi como, horarios de disponibilidad de la(s) persona(s)
responsable(s) que durante la vigencia del contrato atendera situaciones de crisis y/o
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de interrupcién en los servicios suministrados, quien estara disponible durante las
situaciones en mencién y adicionalmente, tendra conocimientos técnicos especificos del
servicio prestado al Fondo Nacional del Ahorro S.A.

c. El contratista se obliga a entregar (es necesario especificar cuando, el medio y a quién)
el resultado de las pruebas realizadas a su Plan de Continuidad de Negocio realizadas
anteriormente (por ejemplo, la tltima).

d. Durante la vigencia del contrato, el contratista realizara al menos una prueba de
continuidad de negocio para escenarios de contingencia que involucre por lo menos los
siguientes escenarios: i) indisponibilidad total o parcial de sitio; ii) indisponibilidad
total o parcial de aplicativos; iii) ausencia o falla en proveedores criticos; iv) ausencia o
falta de personal; y v) demdas escenarios considerados como relevantes para la
prestacion del servicio contratado por el Fondo. Para esta prueba el contratista debera
involucrar a los funcionarios que el Fondo Nacional del Ahorro S.A. designe para ello, ya
sea como observadores o participantes activos. Lo anterior siguiendo una metodologia
para la programacién y planeacién de pruebas en conjunto con el Fondo.

8.3. Tipologia contractual

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra celebrar cualquier tipo de contrato previsto en la
legislacién financiera, en el Codigo de Comercio y en el Cédigo Civil, asi como, los contratos
atipicos que requiera para el cumplimiento del objeto misional que le es propio. Para el efecto,
incorporara las clausulas que sean pertinentes para el cabal cumplimiento de la finalidad
institucional, respetando la Constitucidn, la ley y el orden publico.

Para los efectos de este Manual, se definen las tipologias contractuales, sin limitarse a estas:

a. Contrato/convenio con Entidades Sin Animo de Lucro. Acuerdo de voluntad

celebrado entre el Fondo Nacional del Ahorro S.A. y una o varias ESAL, con el objeto de
desarrollar programas y actividades de interés publico previstos en el Plan Estratégico
de la Entidad o de desarrollar de manera conjunta actividades en relacién con los
cometidos y funciones que les asigna la ley. Estos acuerdos podran celebrarse tanto por
iniciativa del Fondo Nacional del Ahorro S.A., como por iniciativa de la ESAL.
Para su celebracion la dependencia solicitante debera acreditar la reconocida idoneidad
de la ESAL que justifica su escogencia, la relacién del objeto y/o alcance del
convenio/contrato con el Plan Estratégico o las funciones y objetivos de la Entidad, la
correspondencia entre el objeto social de la ESAL y el programa y actividad de interés
publico a ejecutar, y la realizacion del aporte que realizaria la ESAL, ya sea en dinero o
en especie (definiendo en este Gltimo caso en qué se encuentra representado).

b. Contrato de arrendamiento. Las dos partes se obligan reciprocamente, la una,
denominada arrendador, a conceder el goce de una cosa, o a ejecutar una obra o prestar
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un servicio, y la otra, llamada arrendatario, a pagar por este goce, obra o servicio un
precio determinado.

c. Contrato de comision. Es una especie de mandato por el cual se encomienda a una
persona que se dedica profesionalmente a ello, la ejecucién de uno o varios negocios, en
nombre propio, pero por cuenta ajena.

d. Contrato de comodato. Una de las partes, comodante, entrega a la otra gratuitamente
un bien mueble o inmueble, para que haga uso de él, con cargo de restituir la misma
especie después de terminar el uso. También denominado contrato de préstamo de uno.

e. Contrato de compraventa. Una de las partes se obliga a dar una cosa y la otra a pagarla
en dinero. Aquélla se dice vender y ésta comprar. El dinero que el comprador da por la
cosa vendida se llama precio.

f. Contrato de corretaje. Una persona, llamada corredor, por su especial conocimiento
de los mercados, se ocupa como agente intermediario en la tarea de poner en relacién a
dos o mas personas, con el fin de que celebren un negocio comerecial, sin estar vinculado
a las partes por relaciones de colaboracién, dependencia, mandato o representacion. El
corredor como simple intermediario no es un mandatario. No tiene la representacion
del comitente, ni realiza ningtin acto juridico por cuenta de éste. Su intervencion se
limita a actos materiales para aproximar a los contratantes a fin de que éstos
perfeccionen por si mismos el negocio.

g. Contrato de consultoria. Referido a los estudios necesarios para la ejecucion de
proyectos de inversion, estudios de diagndstico, prefactibilidad o factibilidad para
programas o proyectos especificos, asi como, a las asesorias técnicas de coordinacion,
control y supervision. También, los que tienen por objeto la interventoria, asesoria,
gerencia de obra o de proyectos, direccion, programacion y la ejecucién de disefios,
planos, anteproyectos y proyectos.

h. Contrato de mandato. Una parte se obliga a celebrar o ejecutar uno o mas actos por
cuenta de otra. El mandato puede conllevar o no la representacion del mandante.
Conferida la representacidn se regira por el Codigo de Comercio.

i. Contrato de obra. Realizacion de todo tipo de trabajo material sobre bienes inmuebles,
tales como la construccidén, mantenimiento, instalacién, adecuacién, entre otros, a
cambio de una remuneracion.

j- Contrato de prestacion de servicios. Desarrollar actividades u obligaciones de hacer
de manera independiente, autonoma y temporal.

k. Contrato de suministro. Cumplimiento de prestaciones de bienes o servicios
determinados en forma periddica, continuada o sucesiva, e independiente, a cambio de
una contraprestacion.

1. Contrato Interadministrativo. Acuerdo celebrado entre entidades estatales que tiene
por objeto el aprovisionamiento de bienes, obras o servicios por parte del contratante
para el cumplimiento de sus funciones o la prestacion de los servicios a su cargo. De otro
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lado, debe haber una contraprestacion a favor de la entidad estatal contratista, por la
ejecucidn de tales prestaciones.
Estos negocios juridicos implican:
(i) Que las partes sean entidades estatales; y,
(ii) Que las funciones asignadas por la ley a la entidad estatal contratista
correspondan con el objeto del contrato y le permitan desarrollarlo.

m. Convenio. Acuerdo de voluntades que, basado en la realizacién de intereses mutuos,
celebra el Fondo Nacional del Ahorro S.A. con otra persona, creando vinculos juridicos
cuyo objeto es el cumplimiento de un fin comun de las partes, existiendo una relacién
de colaboracién y no de subordinacidn.

n. Convenio de asociacion. Acuerdo de voluntades a través del cual las Entidades Estales
aunan esfuerzos con personas juridicas particulares para el desarrollo conjunto de
actividades en relacion con los cometidos y funciones que les asigna a ellas la ley. El
convenio de asociaciéon puede celebrarse con entidades particulares (articulo 96 de la
Ley 489 de 1998) y con entidades sin d&nimo de lucro (articulo 355 de la Constitucion
Politica y Decreto 092 de 2017).

o. Convenio de cooperacion. Acuerdo de voluntades de colaboracidn lo cual implica que
las partes se comprometen de manera conjunta a cumplir con obligaciones o
prestaciones dirigidas al logro de un objetivo comun, un programa, un proyecto, o
actividad.

p- Convenio especial de cooperacion. Acuerdo de voluntad mediante el cual las
Entidades Estatales ainan recursos, capacidades y competencias con particulares para
adelantar actividades cientificas y tecnoldgicas, proyectos de investigacion y creacion
de tecnologias. Sujeto a las normas de derecho privado, de acuerdo con lo previsto en el
Decreto-Ley 393 de 1991.

q. Convenio Interadministrativo. Acuerdo celebrado entre entidades estatales que tiene

por objeto aunar esfuerzos, colaborar, cooperar en el cumplimiento de funciones
administrativas o de prestar conjuntamente servicios que se hallen a su cargo, su objeto
es beneficiar directamente a los administrados mediante la gestién conjunta.
Si el acuerdo a celebrarse con una o varias entidades publicas, se encuentra dentro de
los actos o alianzas a los que aluden los Acuerdos Estratégicos, como una de las
excepciones a la aplicacion del Manual de Contratacion, habra de regularse por lo
sefialado en dicho numeral y en el instructivo que adopte el Fondo Nacional del Ahorro
S.A. para tal fin. En consecuencia, su celebraciéon no se encontrara sujeta a los requisitos
previstos en el Manual de Contratacién del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

r. Memorandos de entendimiento. Los memorandos de entendimiento o cartas de
intencion constituyen acuerdos entre dos partes, que por si solos no contemplan
obligaciones de comportamiento reales, sino compromisos programaticos basados en
declaraciones de intencion.
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Este tipo de acuerdos no tiene el alcance de contrato estatal en la medida en que no
genera obligaciones reales para quienes los suscriben, constituye solo una
manifestacion de intencién de llevar a cabo un propésito comun. Sin perjuicio de lo
anterior, se tramitaran mediante la modalidad de contratacidn directa.

8.4. Modificaciones, prorrogas, adiciones y suspensiones contractuales

Los contratos celebrados por el Fondo Nacional del Ahorro S.A. pueden ser modificados en
virtud de los principios de autonomia de la voluntad de las partes y libertad contractual,
siempre que se encuentren vigentes, plenamente acreditada su justificaciéon y que la
modificacién no altere la esencia del objeto del contrato.

Las modificaciones, que podran consistir en la ampliacién del plazo de ejecucién (prérroga), en
el incremento del valor inicial (Adicién) o la reduccién del valor inicial, en cambios sobre el
alcance del contrato que no afectan los elementos esenciales del negocio juridico o en la
cesacion de la ejecucién del contrato (suspensién) deberan cumplir con las mismas
formalidades del contrato inicial. El contratista deberd ampliar o modificar las Garantias
exigidas en los términos dispuestos en la correspondiente modificacidn, préorroga, adiciéon o
suspension.

Paragrafo primero. La solicitud de estas modificaciones debera contar con la motivacién del
contratista cuando la necesidad de realizarla provenga de este y en todo caso contar con el aval
del interventor y/o supervisor del contrato. Debera presentarse por parte de la Dependencia
Solicitante a la Dependencia Responsable de la Contratacion en el Fondo Nacional del Ahorro
S.A., la solicitud acompanada de la justificacion y soportes respectivos para su tramite.

Si la prérroga implica extender el contrato mas alla de la vigencia presupuestal inicialmente
contemplada, el Area Interesada deberd informar a la Dependencia Financiera sobre el
particular, para que de esta manera se respete el compromiso presupuestal previamente
adquirido.

Cuando exista la necesidad debidamente justificada por el supervisor y/o interventor del
contrato y se cuente con el correspondiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal, segin
el caso, podra incrementarse su valor inicial mediante Adicién, la cual en ningin caso podra
exceder del noventa por ciento (90%) del valor inicial expresado en SMLMYV, salvo en los
contratos de interventoria. Los contratos de interventoria podran prorrogarse por el mismo
plazo que se haya prorrogado el contrato objeto de vigilancia o hasta por dos meses mas,
siempre que se encuentre debidamente justificado.
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Cuando por razones de fuerza mayor, caso fortuito, interés publico y, en general, causas
sobrevinientes o inesperadas, impidan, temporalmente, la normal ejecucién del contrato, se
debera realizar una suspension de este de comun acuerdo entre las partes. El pacto de la
suspension tendra por efecto que las obligaciones convenidas no sean exigibles mientras dure
la medida y, por lo mismo, el término pactado dentro del contrato no corre mientras
permanezca suspendido. La suspension debe estar sujeta a un modo especifico (plazo o
condicioén) pactado con criterios de razonabilidad y proporcionalidad, acorde con la situacién
que se presente en cada caso, pero no puede permanecer indefinida en el tiempo.

Para ello se suscribira un acta motivada por parte del ordenador del gasto, el contratista y el
supervisor y/o interventor, donde se indiquen las condiciones que llevaron a la suspensién y el
momento en el cual se deberd reanudar el contrato. La reanudacién se entiende como la
continuacion de la ejecucion del contrato, una vez cumplido el plazo fijado en el acta que motiva
la suspension o superadas las causas que motivaron la suspension, para lo cual se elaborara el
acta respectiva de reanudacion, suscrita por las partes, el ordenador del gasto, el contratista y
el supervisor y/o interventor y se gestionara en el SECOP II.

Cuando se requiera realizar ajustes de forma, correcciéon por errores de digitacién o aclaraciéon
entre otras cosas, como el nimero o de expedicion de los de Certificados de Disponibilidad
Presupuestal o registro de compromiso presupuestal, se podra realizar una nota aclaratoria
suscrita por el ordenador del gasto, sin perjuicio de la comunicacién que debera surtirse al
contratista una vez formalizada la citada nota aclaratoria.

Las modificaciones contractuales deberan efectuarse conforme a los lineamientos establecidos
en el presente Manual y en el procedimiento que para tal efecto defina la Entidad.

8.5. Cesion de contratos y de derechos econdmicos

8.5.1. Cesion de contratos.
Es una transferencia de derechos y obligaciones del contratista (cedente) a una tercera persona
(cesionario) para que esta continte con la ejecucion del contrato en las mismas condiciones
acordadas. El cesionario debera tener la experiencia e idoneidad que le fue solicitada al oferente
durante el proceso de seleccidn, situacion de la que dejara constancia escrita el supervisor y/o
interventor. El acta de cesién serd elaborada por la Dependencia Responsable de la

Contratacion, previa autorizacién de la cesién por parte del ordenador del gasto.

La cesion de contratos procedera en los siguientes casos:

Pagina 75 de 90



P VERSION: 5
fn a e MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-
DEL AHORRO CON
CONTRATACION FECHA: 4/09/2024
Publico

a. Cuando exista inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente del contratista en los
términos del articulo 9 de la Ley 80 de 1993.

b. Cuando exista inhabilidad o incompatibilidad sobreviniente de uno de los integrantes
del Consorcio o Unién Temporal. En este caso so6lo el afectado podra ceder su
participacion a un tercero.

c. Cuando por motivos de conveniencia, para satisfaccion de los intereses de las partes o
para la oportuna, eficaz y completa ejecucién del contrato, las partes acuerden o
convengan cederlo.

No se aceptard la cesidon cuando tenga como propoésito eludir procesos sancionatorios al
contratista cedente. No obstante lo anterior, y sin perjuicio de autorizar la cesion, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. podra adoptar las medidas correctivas, sancionatorias y de buena
administracion que considere necesarias contra el contratista cedente.

De igual forma, se podrd proceder contra el contratista cesionario cuando incumpla las
obligaciones contractuales.

8.5.2. Cesion de derechos economicos.

El titular de la relacion contractual podra ceder sus derechos econémicos, adquiridos con el(los)
contrato(s) celebrado(s) con el Fondo Nacional del Ahorro S.A., al cesionario que cumpla con
los requisitos establecidos para ello. La cesién de derechos econémicos es el derecho de recibir
flujos de dinero en un futuro, por medio del cual el emisor de facturas (cedente), le cede sus
derechos econémicos a un comprador (cesionario).

Mediante el acuerdo de voluntades de la cesién de derechos econémicos el cedente transfiere
de forma irrevocable y definitiva al cesionario solamente los derechos econémicos derivados
del contrato cedido, mas no, las obligaciones contenidas en este.

Los derechos econdmicos cedidos corresponderan a la ejecucion de las prestaciones objeto del
contrato que el cedente se compromete a ejecutar en tiempo y forma de conformidad con el
contrato cedido. Las facturas que el cedente emita y radique ante el Fondo Nacional del Ahorro
S.A. para su respectivo pago seran endosadas a favor del cesionario si este lo requiriere. De cada
factura que el cedente presente al Fondo en desarrollo de las obligaciones del contrato cedido,
el cedente debera dar aviso de la factura al cesionario enviando copia de la respectiva facturay
dara aviso al Fodno. para que el valor sea pagado directamente al cesionario.

La cesion de derechos econémicos procedera bajo las siguientes consideraciones:
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a. La cesion es una decision exclusiva del beneficiario del pago, ya que al ser este un
elemento que ingresa al patrimonio privado del contratista este puede disponer
libremente de él.

b. La cesion de pago (derecho econdmico) que deba realizarle el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. puede estar pactada directamente en el contrato o solicitarse por el
contratista durante la ejecuciéon contractual, para que se realice a un tercero
individualizado, con capacidad juridica suficiente.

c. Elpago puede cederse parcial o totalmente.

El contratista debe haber cumplido a satisfacciéon con su obligacion.

e. Con el fin de que Fondo Nacional del Ahorro S.A. disponga del elemento probatorio de
que al pagar al cesionario hace correctamente el pago de la obligacién, el Fondo debe
contar: i) o con una carta del contratista solicitando la cesién de derecho econdémico
dirigida al ordenador del gasto, o ii) con la factura que sirve como mecanismo de
financiaciéon para el micro, pequeiio y mediano empresario de conformidad con las
normas vigentes.

f. La cesion so6lo puede efectuarse con previa autorizacion del ordenador del gasto.

g. Previa autorizacién del ordenador del gasto, la Dependencia Responsable de la
Contratacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A. elaborara el acta de cesion para firma
del cedente y cesionario, en la que sefialard que estos liberan al Fondo de toda
responsabilidad que se derive de la ejecucién de la cesién.

8.6. Anticipo y pago anticipado

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra pactar anticipos, en cuyo caso este no superara el
treinta (30%) por ciento del valor inicial del contrato, y para su desembolso sera obligatoria la
constitucion y aprobacion de una pdliza de buen manejo y correcta inversion del anticipo, y la
aprobacion del programa de inversion por parte del Fondo Nacional del Ahorro S.A. o del
interventor o del supervisor del contrato, en el cual se dispondra el término de amortizaciéon
del anticipo siempre inferior al plazo de ejecucidon del contrato. Las demdas condiciones
particulares para su otorgamiento se determinaran en las Reglas de Participacion. El
desembolso del anticipo no sera un requisito para iniciar la ejecucién del contrato.

Como regla general el Fondo Nacional del Ahorro S.A. no podra pactar pagos anticipados, salvo
en aquellas tipologias contractuales en las que usualmente se estipula el pago de esta manera,
atendiendo al funcionamiento del mercado y el contexto en el cual se ejecutan.

Paragrafo: el contratista debera constituir una fiducia o un patrimonio auténomo irrevocable
para el manejo de los recursos que reciba a titulo de anticipo, con el fin de garantizar que dichos
recursos se apliquen exclusivamente a la ejecucién del contrato correspondiente, el costo de la
comision fiduciaria sera cubierto directamente por el contratista. En ningin caso el anticipo que
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se conceda en un contrato serd susceptible de reajuste. El contratista podra desistir del anticipo
que el Fondo Nacional del Ahorro S.A. haya determinado para su desembolso en el Estudio
Previo, las Reglas de Participacion y el contrato, previa manifestaciéon formal de tal intencién y
aprobacion por parte de la Entidad, en cuyo caso se realizara la correspondiente Modificacion
Contractual.

8.7. Indemnidad.

En los contratos que celebre el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se debera incorporar una
clausula de indemnidad mediante la cual el contratista se obliga a mantener indemne a la
entidad de cualquier reclamacién proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones
del contratista.

8.8. Medidas contractuales para la proteccion de los derechos del Fondo Nacional
del Ahorro S.A ante situaciones de Incumplimiento Contractual

El Incumplimiento de las obligaciones contractuales por parte del contratista puede ser total,
parcial, tardio o defectuoso. Por tanto, la renuencia del deudor en ejecutar la prestacion debida
como los efectos perjudiciales del Incumplimiento de la obligacién pueden ser mitigadas de
mutuo acuerdo entre las partes.

Cuando el contrato prevé el pacto de multas o cldusula penal, el procedimiento para su
efectividad se seguira conforme a lo previsto en el acuerdo contractual. En todo caso, la
ejecucion de los valores se hara por el mecanismo de compensacidon previamente acordado
entre las partes o acudiendo al juez del contrato.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra estipular multas o la cldusula penal pecuniaria en todos
los contratos que celebre con el fin de asegurar el cumplimiento de las obligaciones contraidas
por los contratistas. Esto sin perjuicio de las Garantias que el contratista deba constituir. Para
el efecto, debera incluir en los contratos: (i) referencia del procedimiento de conformidad con
el proceso determinado por la Entidad para tal fin, (ii) las causales, y (iii) las consecuencias
econdémicas. También deberda determinar si las multas o clausulas penales son a titulo de
apremio, sancionatorias o de tasacion anticipada de perjuicios.

El supervisor o interventor del contrato debera requerir al contratista para que cumpla con las
obligaciones en los términos y condiciones pactadas e informar al vicepresidente, gerente o
director, en caso de que los requerimientos no hayan sido atendidos de manera satisfactoria u
oportuna, con el fin de determinar la procedencia del Incumplimiento de acuerdo con lo pactado
en el contrato.
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El tramite de imposicion de las medidas contractuales ante situaciones de Incumplimiento
Contractual debera realizarse por la Dependencia Responsable de la Contratacién, previo
informe del interventor o supervisor conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Manual, en el contrato y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento que para tal efecto
defina la Entidad.

8.8.1. Clausula de multas

En los contratos en los cuales se determine que haya lugar a ello, se podran pactar multas, con
las siguientes finalidades:

a. Multa de apremio:

Si, de manera previa a la conclusion del tramite de imposicién de medidas contractuales, el
contratista no ha subsanado las situaciones de Incumplimiento que motivaron el inicio de la
actuacion, se le impondra una multa, a manera de apremio. Multa que serad independiente de la
obligacién que le asiste al contratista del Fondo Nacional del Ahorro S.A.. de ponerse al dia en
el cumplimiento de sus obligaciones.

b. Multa punitiva:
Si, de manera previa al inicio del tramite de imposicién de medidas contractuales, o, durante su
adelantamiento, el contratista cumple con las obligaciones a su cargo, se le impondra una multa
por el cumplimiento tardio del programa prestacional a su cargo.
La cuantia de la multa punitiva habrd de ser menor con respecto a la cuantia de la multa de
apremio y salvo estipulacién en contrario, el monto de la multa punitiva serd un cincuenta por
ciento (50%) menor con respecto al valor de la multa de apremio que se le hubiera impuesto al

contratista de no haber cumplido las obligaciones a su cargo.

Esta multa también se podra imponer, cuando quiera que se verifique el cumplimiento tardio
de las obligaciones a cargo del contratista.

8.8.2. C(Clausula penal pecuniaria

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. pactara en sus contratos las clausulas con arreglo a los
articulos 1592, 1593 y siguientes del Codigo Civil.
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Ante eventos de Incumplimientos totales o parciales definitivos se pactara una clausula penal
pecuniaria a titulo de estimacién anticipada de perjuicios, cuyo importe serd, como minimo del
cinco por ciento (5%) del valor del contrato.

En todo caso, se consagrard que por el pago de la cldusula penal pecuniaria no se entienda
extinguida la obligacion principal a que ella accede, y que, en todo caso, el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. se reserva el derecho a perseguir, por via judicial, el reconocimiento y pago de
aquellos perjuicios que se le hayan inferido como consecuencia del Incumplimiento del
contrato, y que excedan la pena pecuniaria causada.

8.9. Medidas de proteccion de los derechos e intereses contractuales del Fondo
Nacional del Ahorro S.A.

8.9.1. Acuerdos de Niveles de Servicio - ANS

El ANS es un documento que hace parte del contrato, que suscribe y acepta el proveedor de un
servicio con el fin de fijar niveles y condiciones medibles o ponderables en las condiciones de
calidad, efectividad y oportunidad de la prestacién del servicio contratado, de manera que el
incumplimiento de estos genere un descuento automatico en el monto de los pagos a favor del
contratista en el desembolso inmediatamente siguiente al hecho generador del incumplimiento
del ANS.

Los ANS se pactaran en todos los contratos cuyo objeto esté directamente relacionado con el
objeto misional de la entidad, y en aquellos que por su complejidad o impacto se justifique
pactarlos en el documento de justificacion de la necesidad y/o estudios previos.

Esta es una cldusula facultativa mediante la cual se establecen las actividades, calidades y
tiempos a que habra de sujetarse el aprovisionamiento de un bien, obra o servicio. Asi, los ANS
actllan como un parametro objetivo para determinar la magnitud de la contraprestacion a que
tiene derecho el contratista.

En virtud de esta clausula el contratista autoriza a la Entidad contratante para que, al momento
de efectuar el pago de una contraprestacion, segun los criterios fijados en el contrato, efectiie
un descuento respecto del importe a serle reconocido al contratista, que ascenderia a una suma
proporcional en funcién de la oportunidad y calidad de la prestacion efectivamente ejecutada
en favor del Fondo.

La fijacion del descuento que autorice la clausula se hara siguiendo estrictamente las pautas
que se consagren en el contrato para el efecto, o en su defecto las siguientes:
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a. Se proyectard en documento escrito la cuantia que se planea pagar, discriminando los
fundamentos que lo motivan.

b. De este escrito se le correra traslado al contratista para que, dentro del término de tres
(3) dias habiles, exprese sus opiniones y comentarios.

¢. Analizado lo senalado por el contratista, se proyectara el documento definitivo que
contendra la suma que se le reconocera al contratista como remuneracion, incluyendo
el descuento que llegare a ocasionarse tras la valoraciéon de lo sefialado en los
numerales precedentes.

d. El contratista solo podra presentar factura o cuenta de cobro o sus equivalentes, por el
valor reconocido en el documento definitivo de valoracidn de la remuneracion derivada
de la aplicacién de los ANS.

8.9.2. Clausulas de compensacion.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A.. podra estipular en sus contratos cldusulas de compensacion
de obligaciones que surjan de la ejecucion del contrato entre las partes, en los términos
previstos en los articulos 1714, 1715 y siguientes del Cédigo Civil. En efecto, cuando el Fondo
convenga estas clausulas, la Entidad podra utilizar las sumas que adeude al contratista para
entender compensadas las obligaciones que surjan a su favor, de lo cual debera dejar constancia
en el documento de cierre contractual que proceda en el respectivo contrato.

8.9.3. Clausulas de retencion en garantia.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra estipular clausulas de retencién en garantia en virtud
de las cuales la Entidad podra retener un porcentaje del monto a pagar por la ejecucién de las
prestaciones convenidas en el contrato como garantia de ejecucion de este.

El porcentaje de retencion en garantia pactado se tomara del precio convenido, de manera que
habiéndose ejecutado correcta y satisfactoriamente el contrato, la Entidad debera hacer la
devolucién correspondiente al contratista. Los dineros retenidos por la Entidad podran ser
usados para cubrir los valores causados por concepto de correccién de defectos o de
compromisos contractuales dejados de cumplir por el contratista siempre que estos le sean
imputables.

La Entidad también podra pactar un derecho de retencién en garantia a su favor, para efectos
del cobro judicial de las cldusulas penales a las que haya lugar.

8.9.4. Terminacién anticipada del contrato mediante clausula resolutoria expresa
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El Fondo Nacional del Ahorro S.A podra pactar con sus proveedores en sus contratos clausulas
de resolucion expresa del contrato de acuerdo con lo previsto en los articulos 1530 y siguientes
del Cédigo Civil en las que se indicaran con precisidn los hechos que autoricen a la Entidad para
dar por terminado el vinculo juridico.

Para la aplicacién de la terminacién anticipada del contrato se debera establecer claramente en
el negocio juridico, el procedimiento y las causales de terminacién, sustentada en las siguientes
situaciones:

a. Sidurante la ejecucion del contrato la persona llegare a presentar alguna investigacion
de cualquier tipo relacionada con actividades ilicitas, lavado de dinero o financiamiento
del terrorismo, o fuese incluida en las listas internacionales vinculantes para Colombia,
de conformidad con el derecho internacional (listas de Naciones Unidas - ONU, listas de
la Uni6én Europea - UE y listas de la Oficina de Control de Activos Extranjeros - OFAC),
el Fondo Nacional del Ahorro S.A. tendra derecho de terminar el contrato sin que por
este hecho, esté obligado a indemnizar.

b. Cuando se haya celebrado un contrato con persona incursa en causal de inhabilidad o
incompatibilidad.

c. No haber logrado el contratista dejar el contrato en estado de ejecucidn, por: (i) la no
presentacidn del certificado de constitucion de la garantia de cumplimiento, o por no
haber logrado la correccién de los defectos advertidos, de conformidad con lo sefialado
en este Manual y en el respectivo contrato; o, (ii) no haber cumplido con otro tipo de
requisitos a su cargo, de conformidad con lo sefialado en el contrato.

d. Cuando el monto de la totalidad de la remuneracién reconocida al Contratista en
ejercicio de la clausula de Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS), o de los demas
previstos en el contrato, no haya logrado alcanzar, una determinada suma, prefijada en
el contrato.

e. Cuando el monto de las multas impuestas alcance una suma determinada, prefijada en
el contrato.

f. Cuando el CONTRATISTA incurre en un retardo injustificado respecto del cumplimiento
de sus obligaciones, calificadas como esenciales segtn el contrato, y pese a habérsele
conminado a su cumplimiento, no ha logrado subsanar dicha situacion dentro del
término razonable que se le hubiere sefialado.
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g. Cuando el CONTRATISTA cumple de manera insatisfactoria obligaciones calificadas
como esenciales segin el contrato, y pese a habérsele conminado a efectuar las
correcciones que sean del caso, no ha logrado subsanar dicha situacién dentro del
término razonable que se le hubiere sefialado.

h. Las demas que hayan sido fijadas en el contrato de acuerdo con el entorno que rodea el
objeto de la contratacion.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. también podra incluir en sus contratos férmulas de
liquidacion que contemplen la terminacién anticipada del contrato producto del ejercicio de
estas clausulas.

Cuando se ejerza la clausula de terminacion anticipada por, se le impondra al contratista la pena
pecuniaria pactada, reducida proporcionalmente, conforme a lo sefialado en los articulos 1596
del Codigo Civil y 867 del Cédigo de Comercio.

El tramite de imposicién de las medidas de proteccidn de los derechos e intereses contractuales
debera realizarse por la Dependencia Responsable de la Contratacion, previo informe del
interventor o supervisor conforme a los lineamientos establecidos en el presente Manual, en el
contrato y a los plazos y etapas previstas en el procedimiento definido por la Entidad para tal
fin.

8.10. Mecanismos de cobertura de riesgo.

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de sus
oferentes y/o contratistas, aceptara cualquiera de las siguientes Garantias: (i) contratos de
seguro, (ii) fiducia mercantil de garantia o (iii) garantias bancarias o cartas de crédito stand by.
La suficiencia y la vigencia de las Garantias deben ser las establecidas en Decreto 1082 de 2015
o las disposiciones que lo modifiquen, complementen o adicionen.

La constituciéon de Garantias es un mecanismo de proteccion de los derechos e intereses del
Fondo, el cual se materializara de acuerdo con el numeral 5.7. del presente Manual.

A través de los mencionados instrumentos, los oferentes o contratistas que celebren contratos
con el Fondo Nacional del Ahorro S.A. deberan garantizar los eventos que se establezcan en las
reglas de participacién o en la Invitacion a Ofertar. Cuando se pacte la obligacidn de constituir
y entregar polizas a la Entidad, se debera establecer un plazo prudencial para que el contratista
cumpla con dicha obligacién. En caso de que el contratista incumpla con este plazo, el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. podrj, en primera instancia, descontar de los pagos una suma, segun
lo dispuesto en el citado numeral 5.7. y en caso de persistir tal situacion podra hacer efectivo el
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amparo de la garantia de seriedad de la oferta en los términos del articulo 1077 del Cédigo de
Comercio.

En la Modalidad de Seleccion de contratacion directa y en los contratos que de esta se deriven,
no es necesaria la constitucion de Garantias, a menos que se considere conveniente solicitarlas
en atencién a la complejidad del objeto, condiciéon que debera estar debidamente justificada en
el estudio previo correspondiente.

El tramite de efectividad de las Garantias debera tener acompafnamiento de la Dependencia
Responsables de la Contratacidon, previo informe del interventor o supervisor conforme a los
lineamientos establecidos en el presente Manual, en el contrato y en el procedimiento definido
por la Entidad para tal fin.

8.11. Supervision e interventoria.

Las condiciones bajo las cuales se ejerceran las funciones de supervision e interventoria se
desarrollan en el Anexo No. 2 Reglas para la supervisién contractual, el cual hace parte integral
del presente Manual de Contratacion.

CAPITULO IX
ETAPA DE CIERRE CONTRACTUAL

Una vez cumplido el plazo de ejecucion del contrato, con el objetivo de finalizar las relaciones
contractuales derivadas de este, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. recurrira a los mecanismos
de cierre contractual, en los cuales dejara constancias de los aspectos relevantes de la ejecucion
desde el punto de vista técnico, juridico y financiero, asi como del estado de las Garantias
constituidas para amparar su ejecucion.

En esta etapa el supervisor y/o interventor del contrato, deberd preparar la documentacion
necesaria y proyectar el documento que corresponda, para ser avalado por la Dependencia
Responsable de la Contratacion del Fondo y posterior firma del ordenador del gasto.

La Entidad cuenta con los siguientes mecanismos:
e Liquidacion del contrato
e Acta de cierre contractual
e Constancia de archivo
e Actas de liquidacidn parciales

9.1. Liquidacion del contrato
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Terminado el contrato, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. continuard con su liquidacién

mediante la suscripcion de la correspondiente acta en la cual constara el balance de cuentas

entre las partes sobre lo ejecutado en virtud del contrato. El Acta de Liquidacién contendra:

La declaraciéon mutua de paz y salvo de manera total o parcial.

Las constancias o salvedades, si a ello hubiere lugar, sobre las diferencias existentes
entre las partes.

El acuerdo de conciliacion o transaccion que las partes acuerden para poner fin a tales
diferencias. El Acta de Liquidacién prestara mérito ejecutivo siempre que contenga una
obligacién clara, expresa y exigible por si sola o mediante un titulo ejecutivo complejo.

Los reconocimientos a favor de cada una de las partes a que hubiere lugar, con los
respectivos soportes.

Las compensaciones a las que haya lugar.

En el balance técnico se incluird un analisis técnico detallado de las condiciones de
calidad y oportunidad en la ejecucién y entrega de los bienes, obras o servicios que
fueron contratados.

9.1.1. Contratos que requieren de liquidacién

d.

Los contratos de tracto sucesivo: aquellos cuya ejecucion o cumplimiento se prolonga
en el tiempo.

Los contratos terminados anormalmente, o de manera anticipada o por mutuo acuerdo
entre las partes

Los contratos que no requieren liquidaciéon, pero hayan sido objeto de afectacién de
Garantias.

Los contratos en los que las partes pacten la liquidacién.

9.1.2. Excepciones a la liquidacion

Los contratos no susceptibles de liquidacion son:

© a0 TP

Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion.

Contratos cuya ejecucién sea inferior a dos (2) meses

Contratos de ejecucién instantanea.

Contratos exceptuados de la aplicacion del Manual.

Aquellos contratos en los que no sea expresamente pactada la liquidacion y que no se
tenga la obligacion de liquidar.
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9.1.3. Plazos para llevar a cabo la liquidacion

En los contratos o convenios Interadministrativos suscritos con entidades sujetas al Estatuto
General de Contratacion Publica los plazos para la liquidacién se someteran a lo dispuesto en la
Ley 1150 de 2007.

En las demas contrataciones, salvo pacto en contrario, las partes deberan liquidar el contrato
de comun acuerdo dentro de los seis (6) meses siguientes a la terminacién del contrato. No
obstante, en cualquier momento las partes pueden liquidar los contratos, siempre que no se
supere el término de caducidad o prescripcion de las acciones judiciales. En este caso, y de no
ser posible la liquidacién de mutuo acuerdo, el Fondo Nacional del Ahorro S.A podra recurrir a
los demas mecanismos de cierre contractual.

Para efectos de la liquidacion se exigira al contratista la extensién o ampliacion, si es del caso,
de las Garantias del contrato. Las actas de liquidacion de mutuo acuerdo deben ser suscritas por
el contratista, por el ordenador del gasto del Fondo Nacional del Ahorro S.A y el supervisor, o
interventor.

9.1.4. Salvedades en el Acta de Liquidacién

Tanto el Fondo Nacional del Ahorro S.A. como lo contratistas podran dejar salvedades en la
liquidacion de mutuo acuerdo en los aspectos en los que no estén de acuerdo con el contenido
de esta. Si el contratista deja salvedades, el Fondo Nacional del Ahorro S.A debera dejar sus
consideraciones sobre dichas salvedades dejadas por el contratista.

La inclusién de salvedades en el Acta de Liquidacidn no implica el reconocimiento por ninguna
de las partes de los derechos o las situaciones a las que se refieren tales salvedades, sino que
ellas reflejan los asuntos respecto de los cuales las partes no llegaron a un acuerdo, y frente a
las cuales pueden acudir al juez del contrato para que las dirima.

El Acta de Liquidacién del contrato debera realizarse por la supervision del contrato conforme
a los lineamientos establecidos en el presente Manual, en el contrato y a los plazos y etapas
previstas en el procedimiento que para tal fin defina la Entidad.

9.2. Acta de cierre contractual

Es la forma como el Fondo Nacional del Ahorro S.A. documenta, de manera sucinta, el balance
general del cumplimiento del contrato para su control interno con base en los soportes técnicos,
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juridicos, financieros, administrativos, entre otros, que proporcione la dependencia ejecutora y
la supervisién o interventoria.

La Entidad realizaré el acta de cierre contractual:

e En los casos en los que no se deba realizar la liquidacion del contrato y existan saldos
pendientes por liberar en los supuestos exceptuados de liquidacién.

e En los eventos en los que se encuentre probado que no se haya podido realizar la
liquidacion de comun acuerdo, pero el objeto contractual haya sido ejecutado y
cumplido a satisfaccion del Fondo Nacional del Ahorro S.A. cuando existan saldos no
pagados a favor de la Entidad.

El acta de cierre contractual debera contener los valores ejecutados, los saldos a liberar y los
demas aspectos que se estimen necesarios. En estos eventos el supervisor debera elaborar un
informe de gestion del contrato en el que consten las situaciones presentadas, las constancias
de los intentos de liquidacidn, las razones por las que fue infructuosa y el estado de ejecuciéon
del objeto contratado.

El acta de cierre contractual debera realizarse por la supervisiéon del contrato conforme a los
lineamientos establecidos en el presente Manual, en el contrato y a los plazos y etapas previstas
en el procedimiento determinado por la Entidad.

9.3. Constancia de archivo

El Fondo Nacional del Ahorro S.A., acudira a la constancia de archivo cuando en los Convenios y
Contratos Interadministrativos regidos por el EGCAP ha vencido el término contractual y legal
para liquidar. En dicho documento se dejara constancia respecto del cumplimiento del objeto
contractual y las circunstancias que impidieron realizar la liquidacién en el término
correspondiente. La constancia de archivo debera contener los saldos a liberar.

9.4. Actas de liquidacion parcial

El Fondo Nacional del Ahorro S.A. podra liquidar parcialmente los contratos que suscriba,
indistintamente del régimen contractual aplicable. En estas actas se dejara constancia del corte
de cuentas parcial desde los componentes financiero, juridico, técnico y administrativo,
declarandose a paz y salvo para liberar saldos a favor de la Entidad o reintegrar recursos al
cliente. Estas actas s6lo se podran suscribir cuando exista disponibilidad de recursos para
realizar los pagos a que haya lugar.
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El Acta de Liquidacién parcial del contrato debera realizarse por el supervisor del contrato
conforme a los lineamientos establecidos en el presente Manual, en el contrato y a los plazos y
etapas previstas en el procedimiento determinado por la Entidad.

CAPITULO X
OTRAS DISPOSICIONES

10.1. Régimen de transicion.
El régimen de transicién del presente Manual es el siguiente:

a. Los Procesos de Seleccion que a la publicacién y entrada en vigencia del presente
Manual hayan sido iniciados en la Dependencia Responsable de la Contratacion
continuaran rigiéndose por las disposiciones contenidas en el manual de contratacion
aprobado por acuerdo de junta directiva ACUERDO DE JUNTA DIRECTIVA 2407 DE
2021.

b. Las Modificaciones Contractuales y Liquidaciones, entre otros, que se deban adelantar
y correspondan a un contrato suscrito con anterioridad a la entrada en vigencia del
presente Manual, continuaran rigiéndose por las disposiciones contenidas en el manual
vigente al momento de su suscripcién

10.2. Implementacién del Manual y de procedimientos relacionados.

La Dependencia Responsable de la Contrataciéon del Fondo Nacional del Ahorro S.A. debera
realizar las actualizaciones o implementaciones normativas del presente Manual y de
documentos asociados al mismo, de conformidad con el régimen excepcional aplicable al Fondo,
sin perjuicio de los lineamientos o politicas que le corresponda emitir a la Presidencia o la
propia Junta Directiva. Los procedimientos de contratacion y sus flujogramas se estableceran
en documentos anexos y sus modificaciones no implican la del Manual de Contratacion. De igual
manera, la Presidencia debera actualizar o emitir los reglamentos, procedimientos o guias que
se requieran para que la actividad contractual se desarrolle conforme a los sistemas de gestion
y autocontrol aplicables al Fondo Nacional del Ahorro S.A.

La actualizacién a la que se refiere el presente numeral se realizara a partir de la revisién que
se haga del Manual, cada seis (6) meses, con el fin de verificar la vigencia de las normas
aplicables e incluir las reglas, lineamientos o directrices que sean necesarias.

La Dependencia Responsable de la Contrataciéon del Fondo Nacional del Ahorro S.A. de
conformidad con lo establecido en el numeral 4.2. realizard capacitaciones sobre la Gestion
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Contractual a los operadores del proceso de contratacion, y sobre el Manual de Contratacion y

su implementacién.

10.3. Implementacion de Registro de Interesados

La Vicepresidencia de Tecnologia y Transformacién Digital con el apoyo de la Dependencia
Responsable de la Contratacidn, tendra un plazo de doce (12) meses contados a partir de la
fecha de aprobacidn del presente Manual, para crear el registro de interesados. Durante este

periodo, este registro no sera un requisito para los tramites que se adelanten.

LISTA DE VERSIONES

VERSION FECHA

RAZON DE LA ACTUALIZACION

0 25-oct-19

Se actualiza manual conforme al acuerdo 2248 de 2019.

1 19-dic-19

Se versiona manual conforme al acuerdo 2277 de 2019.
adicional a esto se cambia de nombre de "manual de

procedimientos de contratacién" a" manual de
contratacion”

2 9-jul-20

Se versiona manual conforme al acuerdo 2306 de 2020

3 15-sep-20

Con base en el ACUERDO No. 2332 DE 2020 “Por el cual se
adopta una nueva version del Manual de Contratacién del
Fondo Nacional del Ahorro”, se retira la causal de
contratacion directa: “2.5.8, Todo lo relacionado con
actividades del plan de medios y de publicidad, asi como la
participacién del FNA en eventos y en medios de
comunicacién masiva.”, la cual en la Junta Directiva No, 924
del 30 de junio de 2020, la Junta aprob6 eliminar. Se adopta
la Version 3 del Manual de Contratacién que se identificara
con el Cédigo SG-MN-CONTRATACION. Se deroga el Acuerdo
2306 de 2019. Se ajusta la numeracion de las causales del
2.5.8 al 2.5.15. Se ajustan los numerales del capitulo 3, de la
siguiente forma: Paragrafo primero: se cambia 2.5.11 por
2.5.10; 2.5.13 por 2.5.12, Paragrafo segundo cambia 2.5.12
por 2.5.11; Paragrafo tercero 2.5.9 por 2.5.8 y paragrafo
cuarto de cambia 2.510 por 2.5.9.
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Con base en el acuerdo 2407 de 2021 “Por el cual se adopta
una nueva version del Manual de Contratacion del Fondo
Nacional del Ahorro”

Que se hace necesario modificar el Manual de Contratacion
para incluir la posibilidad de efectuar directamente
contratos de mandato y de comision, utilizados para apoyar
la actividad comercial del Fondo, en razén a la confianza que
caracteriza ese tipo de contratos de conformidad con la ley.

Que el Comité de Gobierno Corporativo en sesion
extraordinaria No. 30 del 23 de junio de 2021, recomend6
presentar a la Junta Directiva las modificaciones al manual
de contratacidn expuestas por la administracion.

4-sep-24

Mediante Acuerdo de Junta Directiva 2573 de 2024 se
adopta la version 5 del Manual de Contratacion, en el
cual se modifica el mismo a fin de actualizar su
contenido a los principios aplicables a la Entidad con
ocasidn a su nueva naturaleza juridica y su régimen de
contratacion.

Asi mismo, mediante la implementacion de esta nueva
version del Manual de Contratacion, se definen
condiciones tales como el régimen de principios
aplicable, régimen de inhabilidades e
incompatibilidades, roles de las dependencias en el
marco de la contratacidn, definicién de planeacién de
la actividad contractual, asi como el régimen de
garantias aplicable.

De la misma manera, se crea y regula la convocatoria
cerrada, la bolsa de productos y la subasta al alza.
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Anexo No.1 - Definiciones del Manual de Contratacion version 5.

Los términos definidos en el presente Manual seran tenidos en cuenta para su adecuada
interpretacion y seran entendidos de acuerdo con el alcance asignado en la siguiente tabla.

Aquellos términos que no estén definidos en el presente Manual, pero que tengan una

definicion legal, se regiran por dicha definicion.

Los términos en mayuscula inicial que aqui se usan, estén utilizados en forma singular o
plural, tendran el significado asignado a dichos términos segiin se indican a continuacién:

Término Definicion

Aceptacion de la | Declaracion unilateral de voluntad del Fondo Nacional del Ahorro
Oferta Mercantil o | S.A. mediante la cual decide aceptar la oferta mas favorable para la
Entidad, en el marco de un Proceso de Seleccion.

Aclaraciéon de | Manifestacion realizada por un oferente, por iniciativa propia o por
Oferta requerimiento de la entidad, con el propdsito de esclarecer algiin
aspecto confuso del ofrecimiento, sin que ello implique una
oportunidad para mejorar, modificar o adicionar la oferta. En
consecuencia, el oferente no podra aportar documentos adicionales,
solo rendir explicaciones sobre el alcance de los ya existentes.

Documento suscrito entre el supervisor o interventor del contrato,
Acta de Inicio segun corresponda, y el contratista, de acuerdo con lo exigido en el
contrato o aceptacidon de oferta, en el cual se deja constancia del
cumplimiento de las condiciones exigidas para iniciar la ejecucion
de las actividades objeto del contrato.

El Acta de Inicio solo se exigird cuando la ejecuciéon del objeto
contractual suponga acreditar unas condiciones minimas de las que
deba dejarse constancia al carecer de otro medio de prueba, y
cuando asi se disponga en el contrato.

Acta de Seleccion Declaracién unilateral de voluntad del Fondo Nacional del Ahorro
S.A. mediante la cual decide seleccionar la oferta mas favorable para
los intereses de la entidad, de acuerdo con los requisitos
establecidos en las Reglas de Participacion

Acta de Documento suscrito por el representante legal de la entidad y del
Liquidacidon contratista, en el cual las partes del contrato dejan constancia sobre
el cumplimiento de las obligaciones reciprocas y determinan si
pueden declararse a paz y salvo mutuo, o si existen obligaciones por
cumplir y la forma en que estas deben ser cumplidas. Por esta razoén,
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la liquidacion so6lo procede con posterioridad a la terminacion de la
ejecucion del contrato.

Acuerdo de Nivel

Estipulacién mediante la cual se establecen las actividades,

de Servicios (ANS) | calidades y tiempos a los que debera sujetarse el aprovisionamiento

parala Adquisicién | de un bien, obra o servicio, de manera que ello permita Ia

de Bienesy determinacion del precio del bien o servicio.

Servicios En este sentido, los ANS obran como un parametro objetivo para
determinar la magnitud de la contraprestacién a que tiene derecho
el contratista.

La fijacion del descuento que autorice la clausula se hara siguiendo
estrictamente las pautas que se consignen en el contrato para el
efecto.

Acuerdo Cualquier acuerdo de voluntad o negocio juridico, independiente de

Estratégico que su denominacién sea contrato, convenio, alianza, entre otras,

cuyo propésito sea el desarrollo oportuno, econémico, eficaz y
eficiente del objeto social y del giro ordinario de los negocios de la
Entidad.

Acuerdo Marco de
Precios

Contrato para la provisiéon de Bienes y Servicios de Caracteristicas
Técnicas Uniformes, en la forma, plazo y condiciones establecidas,
celebrado entre uno o mas proveedores y la Agencia Nacional de
Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente -, o quien haga
sus veces, o los que autonomamente celebre el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. con Entidades Publicas afines.

Adenda

Acto unilateral que tiene por objeto modificar las reglas de
participacién que rigen un procedimiento de selecciéon. Las
respuestas a las observaciones presentadas por los interesados a las
reglas de participaciéon no las modifican. Para tal efecto, la Entidad
debe expedir la respectiva Adenda.

Adicion

Modificacién contractual que consiste en incluir recursos agregados
al valor inicial del contrato debido a la inclusién de nuevas
obligaciones, sea por la introduccién de nuevas actividades o por la
ejecucion de una mayor cantidad de las pactadas inicialmente. La
adicion debe constar por escrito.

Analisis de Riesgos

Los posibles riesgos deben identificados,

cuantificados y asignados antes de celebrarse el Contrato, con el fin

ser tipificados,
de establecer la posible afectacién de la ecuacién financiera. Si se
trata de una contratacién cuyo objeto no presenta riesgos
previsibles, asi debera dejarse indicado.
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Los riesgos podran ser estimados con distintas metodologias segin
la informacién disponible, prospectivos
estadisticos, tales como: simulador de Montecarlo, boot trap,
matrices cruzadas, arbol de fallas, panel de expertos o cualquier otra
metodologia aplicable, y descripciones
pertinentes contenidas en la norma NTC ISO 31010:2018 o sus
actualizaciones.

mediante modelos

segiin los criterios

Estudio o Analisis
del Sector

Revision y estudio de las opciones que el sector relativo al objeto a
contratar ofrece para satisfacer la necesidad planteada,
describiéndolas bajo los Cédigos CIIU y Codigos UNSCSP.

Analisis Economico

Proceso que realiza la Entidad con el fin de establecer el
presupuesto de la contratacion, cuyo resultado se apoya en variables
tales como: cotizaciones respecto de las especificaciones técnicas de
la necesidad o requerimiento, consulta de precios dentro del
mercado actual, valores historicos, plazo de ejecucion, entre otras.
Asi mismo, se tendrdn en cuenta los costos asociados a dicha
contratacién, como tasas e impuestos.

Aprobacién de la
garantia

Documento en el que la Entidad deja constancia acerca de que la
garantia presentada por su contratista cumple con las condiciones
previstas en el contrato.

Bolsa de Productos

Persona juridica autorizada por la Superintendencia Financiera de
Colombia para ejercer el objeto social propio de las bolsas de bienes
y productos agropecuarios, industriales o de otros materiales
tangibles que se puedan comerciar, a través de la intermediacion de
comisionistas o corredores. Mecanismo de seleccién para adquirir
bienes y/ o servicios de caracteristicas técnicas uniformes en
escenarios de negociacion.

Catalogo para
Acuerdos Marco de
Precios

Ficha que contiene: (a) la lista de bienes y/o servicios; (b) las
condiciones de su contratacion que estdn amparadas por un
Acuerdo Marco de Precios; y (c) la lista de los contratistas que son
parte del Acuerdo Marco de Precios.

Certificado de
Disponibilidad
Presupuestal - CDP

Documento expedido por el responsable del presupuesto, o quien
haga sus veces, mediante el cual se garantiza la existencia de
apropiacién presupuestal disponible y libre de afectacién para
asumir compromisos con cargo al presupuesto de gastos de la
correspondiente vigencia fiscal.

Comité Evaluador

Grupo interdisciplinario compuesto por funcionarios o
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colaboradores del Fondo Nacional del Ahorro S.A. encargado de
evaluar las caracteristicas técnicas, econdmicas, juridicas y
financieras de las ofertas presentadas en un Proceso de
Contratacién, asi como de asignar puntaje, establecer el orden de
elegibilidad y de recomendar la aceptacion de la oferta y celebracion
del contrato.

Competencia para | Facultad asignada por la Ley o delegada mediante acto
Contratar administrativo para adelantar procedimientos de seleccion y
comprometer u obligar al Fondo Nacional del Ahorro S.A. mediante
Contratos, ejercida por el representante legal o por sus
delegatarios.!

Conflicto de interés | Situacion en virtud de la cual una persona, en razén de su actividad,
se enfrenta a distintas alternativas de conducta con relacién a
intereses incompatibles, ninguno de los cuales puede privilegiar en
atencidn a sus obligaciones legales o contractuales.

Contratacion De acuerdo con la definicién contenida en la Recomendacion del
Publica Consejo sobre Contratacion Publica, OCDE, es el proceso de
identificacion de necesidades, la decision acerca de la persona, fisica
o juridica, mas adecuada para cubrir estas necesidades y, por ultimo,
la comprobacion de que el bien o prestacion se entregan en el lugar
correcto, en el momento oportuno, al mejor precio posible, y que
todo ello se hace con ecuanimidad y transparencia.

Contrato Acuerdo celebrado entre entidades estatales que tiene por objeto el
interadministrativo | aprovisionamiento de bienes, obras o servicios por parte del
contratante para el cumplimiento de sus funciones o la prestacion
de los servicios a su cargo. De otro lado, debe haber una
contraprestacion a favor de la entidad estatal contratista, por la
ejecucion de tales prestaciones.

Estos negocios juridicos implican:

(i) Que las partes sean entidades estatales; y,

(ii) Que las funciones asignadas por la ley a la entidad estatal
contratista corresponda con el objeto del contrato y le permitan
desarrollarlo.

Convenio Acuerdo celebrado entre entidades estatales que tiene por objeto
interadministrativo | aunar esfuerzos, colaborar, cooperar en el cumplimiento de
funciones administrativas o de prestar conjuntamente servicios que
se hallen a su cargo, su objeto es beneficiar directamente a los

' Constitucion Politica de Colombia, articulos 6 y 21.
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administrados mediante la gestion conjunta.

Si el acuerdo a celebrarse con una o varias entidades publicas, se
encuentra dentro de los actos o alianzas a los que alude los
Acuerdos Estratégicos, como una de las excepciones a la aplicaciéon
del Manual de Contratacién, habra de regularse por lo sefialado en
dicho numeral y en el instructivo que adopte el Fondo Nacional del
Ahorro S.A. para tal fin. En consecuencia, su celebracién no se
encontrard sujeta a los requisitos previstos en el Manual de
Contratacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A..

Cronograma

Documento que contiene las fechas, horas y plazos para desarrollar
las actividades propias del Proceso de Contratacién y el lugar en el
que estas deben llevarse a cabo.

Declaracion de

Declaracién unilateral de voluntad, que constara en documento

Fallido de un motivado, por medio de la cual, de mediar circunstancias que

Proceso de imposibilitan la seleccion objetiva, se decide no aceptar ninguna de

Seleccion las ofertas mercantiles recibidas. Este acto resulta igualmente
procedente cuando quiera que la entidad no reciba ofertas dentro de
la convocatoria.

Areao Area funcional, gerencia, direccién, dependencia u oficina,

Dependencia encargada de, entre otras cosas, elaborar y expedir los certificados

Financiera de disponibilidad presupuestal (CDP) para la contratacion del Fondo
Nacional del Ahorro S.A., los registros presupuestales y los
certificados de vigencias futuras.

Area o Area funcional, gerencia, direccion, dependencia, oficina o grupo de

Dependencia trabajo del Fondo Nacional del Ahorro S.A. que tiene la necesidad de

Interesada o adquirir un bien o servicio, y encargada de presentar la

Solicitante documentacién necesaria ante la Dependencia Responsable de la
Contratacion.

Area o Area funcional, gerencia, direccién, dependencia, oficina o grupo de

Dependencia trabajo del Fondo Nacional del Ahorro S.A. encargada de liderar la

Responsable de la gestion precontractual, desde la elaboracion de estudios del sector,

Contratacion las Reglas de Participacion de la contratacién, hasta el
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y legalizacién
de los contratos y convenios

Area o Area funcional, gerencia, direccién, dependencia, oficina o grupo de

Dependencia trabajo del Fondo Nacional del Ahorro S.A. encargada de encargada
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Responsable del
Sistema de
Administracién del
Riesgo Operativo -
SARO

de implementar las politicas y procesos para prevenir, identificar,
mitigar y administrar efectivamente el riesgo operativo de la
empresa.

Derecho Privado

Conjunto de normas que rigen las actividades de los particulares, o,
en eventos excepcionales, las de entidades publicas sujetas a este
régimen.

El derecho privado se encuentra contenido, principalmente, en el
Codigo Civil y en el Codigo de Comercio.

Especificaciones
del bien, obra o
servicio a contratar

Conjunto de caracteristicas particulares, técnicas y condiciones
exigibles que identifican el objeto a contratar.

Estudio de Riesgo

Andlisis que permite identificar, estimar y asignar los riesgos del
proceso y del futuro contrato, considerando como fuentes de riesgo
eventos sociales, operacionales, financieros,
regulatorios, ambientales y tecnoldgicos. En el Estudio de Riesgos
debe preverse la gradualidad con la que se asigna el riesgo al
contratista o a la entidad contratante.

econdmicos,

Estudios y
Documentos
Previos

Son la manifestacion del principio de planeacién ejercido por la
Entidad sobre la necesidad identificada, a través de criterios
técnicos, financieros y juridicos, que aseguren la consagraciéon de
unos estandares de seleccion, permitiendo que la oferta a escoger
garantice la ejecucién del objeto que se pretende contratar.

El Estudio Previo es el documento que contiene la justificaciéon de la
celebracion de un contrato, en el cual consta la necesidad que
pretende satisfacer la Entidad mediante el Proceso de Contratacion
y la posterior celebracién del contrato.

Estudio previo
simplificado

Documento que contiene la justificaciéon de la celebraciéon de un
contrato mediante la modalidad de contratacion directa.

En atencién a la magnitud del aprovisionamiento y a la oportunidad
con la que se requiera, y con el fin de brindar mayor celeridad a la
gestion contractual de la entidad.

Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

Fondo Nacional del Ahorro S.A., el Fondo, la Entidad, la sociedad, la
compaiiia

Forma de pago

Condiciones en las cuales se pagara el precio acordado en el
contrato.

Garantias

Amparos que debe contener la péliza de seguros, garantia bancaria
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o patrimonio auténomo, que se exige al oferente o contratista, para
avalar los riesgos y cumplimiento de las obligaciones adquiridas por
este dentro del proceso contractual.

Los amparos, sus vigencias, el valor asegurado y los beneficiarios se
determinaran teniendo en cuenta la naturaleza del contrato a
celebrarse, su objeto, y los riesgos que se deban cubrir.

Gestion
Contractual

Conjunto de actividades que realizara el Fondo Nacional del Ahorro
S.A. durante la etapa de planeacidn, seleccidn, ejecucién y cierre de
los contratos, a través de los instrumentos establecidos en el Manual
de Contratacién.

Grandes
Superficies

Establecimientos de comercio que corresponden a la definiciéon de
“gran almacén” sefialada por la Superintendencia de Industria y
Comercio, que venden bienes de consumo masivo al detal.

Incumplimiento
Contractual

Situacion en la que se encuentra una de las partes del contrato en
frente de la otra, cuando: i) No ha ejecutado la prestacién a su cargo;
ii) La prestacidén a su cargo fue ejecutada de manera tardia; o, iii) La
prestacion a su cargo fue ejecutada de manera imperfecta.

Invitacion a Ofertar

Versién simplificada de las Reglas de Participacion, dirigida a
personas determinadas llamandolas a presentar oferta en una
convocatoria cerrada, en la cual se establece cémo se adelantara la
adquisicién de un bien, obra o servicio, la descripcién técnica del
objeto a contratar, plazos, procedimientos, y las demas pautas
objetivas que gobiernan la presentacion de las ofertas y los
parametros que regiran la relacién negocial.

Modificacion Cambio en las condiciones especificas del contrato, diferentes del
Contractual plazo y el valor. La modificacién contractual debe constar por
escrito.

Modalidad de Identificacion precisa del mecanismo de escogencia del futuro
Seleccion del contratista a utilizar en el proceso precontractual, conforme a las
Contratista reglas del Manual de Contratacion.

Obligacion pos Obligacion a cargo del contratista que subsiste a pesar de haber
contractual entregado a satisfaccion la obra o los bienes, o prestado el servicio

objeto del contrato, e inclusive, con posterioridad a su liquidacion.

Observaciones a
los Informes de
Evaluacion

Comunicaciéon presentada por un oferente a la Entidad en la cual
realiza sus consideraciones sobre la valoracion de las ofertas por
parte del Comité Evaluador.

Observaciones a las
reglas de

Comunicacién presentada por un interesado a la Entidad en la cual
solicita sea aclarado o modificado algiin aspecto contenido en las
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participacion reglas de participacion.
Oferente o Persona natural o juridica, de derecho publico o de derecho privado,
Proponente quien de manera individual o en conjunto con otras personas

(cuando las reglas de participacién permitan la presentacién de
ofertas por parte de estructuras plurales), le comunica a la Entidad
su voluntad seria, irrevocable e inequivoca de celebrar un negocio
juridico, mediante la presentaciéon de un ofrecimiento mercantil, en
donde, en los términos sefialados en el articulo 845 del Cédigo de
Comercio, habran de constar los elementos esenciales del contrato.
Las personas naturales o juridicas que se encuentren reportadas en
listas restrictivas referentes al lavado de activos o la financiacion del
terrorismo no podran contratar con el Fondo Nacional del Ahorro
S.A.

En virtud de la autonomia de la voluntad y del derecho a la libre
asociacién, siempre que esté expresamente permitido en las reglas
de participacién, las ofertas podran presentarse de manera
conjunta, acudiendo a cualquier tipo de figura, incluyendo, pero sin
limitarse a:

Consorcio: conformado por dos o mas personas, naturales o
juridicas, de derecho privado o publico, quienes de manera conjunta
presentan una oferta. De conformidad con lo sefialado en el articulo
825 del Cédigo de Comercio, los miembros del consorcio responden
solidariamente por las obligaciones derivadas de la propuesta y del
contrato.

Union Temporal: conformada por dos o mas personas, naturales o
juridicas, de derecho privado o publico, quienes de manera conjunta
presentan una oferta. De conformidad con lo sefialado en el articulo
825 del Cédigo de Comercio, los miembros de la Unién Temporal
responden solidariamente por las obligaciones derivadas de la
propuesta y del contrato. Las sanciones por el incumplimiento de las
obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato se impondran
de acuerdo con la participacién en la ejecucién de cada uno de los
miembros de la Unién Temporal.

Promesa de Sociedad Futura: de conformidad con lo sefialado en
el articulo 119 del Cédigo de Comercio, podran presentar
propuestas de manera conjunta varias personas naturales o
juridicas, mediante la promesa de constitucién de una sociedad. El

documento de intencién consistira en una promesa de contrato de
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sociedad cuyo perfeccionamiento se sujetara a la condicién de la
aceptacion de la oferta mercantil presentada. Una vez aceptada la
oferta mercantil, y constituida en legal forma la sociedad, el contrato
se celebrara con dicha persona juridica, quién actuara por conducto
de su representante legal.

Oferta Mercantil

En los términos del articulo 845 del Codigo de Comercio, es el
proyecto de negocio juridico que una persona le formule y
comunique al Fondo Nacional del Ahorro S.A. La oferta mercantil
contendra los elementos esenciales del negocio, y se entendera, por
el hecho de su presentacién oportuna, que quién la presentd tiene la
intencioén seria de obligarse para con la Entidad en el evento en que
esta decida aceptarla.

Plan Anual de
Adquisiciones

Instrumento de planeaciéon contractual en el cual se detalla los
bienes, obras y servicios que se pretenden adquirir durante la
permitiendo facilitar a la Entidad el registro, la
programacion y la divulgacion de las necesidades que se van a

vigencia,

satisfacer durante el afio.

De conformidad con el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 de
2011, las empresas de economia mixta estan exentas de publicar
informacién relacionada con sus proyectos de inversion.

Plan Estratégico

Es el instrumento de gestion mediante el cual se identifican las
bases estratégicas que le dan norte a la entidad para permitirle
competir adecuadamente en el entorno empresarial y cumplir con
los objetivos fundacionales definidos en sus estatutos. Este
instrumento se disefa para un periodo cuatrienal, aunque puede ser
revisado en cualquier momento dependiendo las circunstancias del

entorno.
Plazo Término dentro del cual se ejecutara el contrato.
POE Presupuesto Oficial Estimado con base en el cual la Entidad

determina el valor del presupuesto proyectado y definido para el
Proceso de Seleccién.

Precios por fuera
de condiciones de
mercado

Aquellos que, mediando criterios objetivos y previo analisis
fundamentado por parte del Fondo Nacional del Ahorro S.A., no
resultan suficientes para garantizar una correcta ejecucion del

contrato.

Presupuesto Recursos con los que cuenta la Entidad para satisfacer la necesidad,
resultado del analisis econdmico realizado.

Proceso de Conjunto de actos y actividades, y su secuencia, adelantadas por el
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Contratacion Fondo Nacional del Ahorro S.A. desde la planeacion hasta la

liquidacion o cierre del respectivo contrato.

Prorroga Modificacién contractual que consiste en ampliar el plazo de
ejecucién de un contrato. La prorroga debe constar por escrito.

Proyecto de reglas | Version preliminar de las reglas de participaciéon que la entidad
de participacion pone en conocimiento del publico con el objetivo de recibir
observaciones y comentarios sobre su contenido, los cuales, de
considerarse apropiados, pueden dar lugar a su modificacién, para
conformar las reglas de participacion de la correspondiente

convocatoria.
Reglas de Documento de caracter comprensivo y obligatorio donde se
Participacion establece como se adelantara la adquisiciéon de un bien, obra o

servicio, la descripcion técnica detallada y completa del objeto a
contratar, los fundamentos del proceso de seleccién, su modalidad,
plazos, procedimientos, y las demds pautas objetivas que gobiernan
la presentacidn de las ofertas, asi como la evaluacién y ponderacion
de estas, estableciendo los requisitos habilitantes, criterios de
selecciébn y criterios de desempate, la aceptacion de los
ofrecimientos, las razones y las causas que generarian el rechazo de
las propuestas, la declaratoria de desierta o fallido del proceso, las
condiciones de celebracion del Contrato, presupuesto, y los
parametros que regiran la relaciéon negocial.

Las reglas de participacidn, o sus equivalentes, no podran modificar
0 crear tramites adicionales no previstos en el Manual de
Contratacién, ni modificar la estructura de las modalidades de
seleccion previstas.

Registro de Documento expedido por el responsable del presupuesto, o quien
compromiso haga sus veces, mediante el cual se garantiza en forma definitiva la
existencia y la destinacion especifica de los recursos para atender
los compromisos legalmente contraidos y que los mismos no sean
desviados para otro fin.

Criterios de Aspectos contenidos en la oferta mercantil, que, de conformidad con
calificacién lo previsto en las reglas de participacion o sus equivalentes,
determinan el puntaje asignado. La prueba de estos aspectos no es
susceptible de ser subsanada.

Requisitos Condiciones minimas de los proponentes (capacidad juridica y
Habilitantes financiera y condiciones de experiencia y de organizacion) que

seran objeto de verificaciéon y de cumplimiento, para permitir su
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participacion en el proceso de seleccion. La prueba de estas
condiciones es susceptible de ser subsanada.

Riesgo Previsible Evento que puede generar efectos adversos y de distinta magnitud
en el logro de los objetivos del Proceso de Contratacién o en la
ejecucién de un Contrato, y que estdn debidamente tipificados,
cuantificados y asignados a una de las partes.

Subsanacion Actuacion de un proponente, orientada a remediar un defecto de su
oferta con miras a posibilitar su habilitacion, siempre que ello no
implique el mejoramiento, modificacién o adiciéon de la propuesta
presentada.

Urgencia Necesidad apremiante de ejecutar prestaciones inaplazables debido
al acaecimiento de situaciones de fuerza mayor o caso fortuito, que
imposibilitan acudir a procedimientos de seleccion diferentes de la
contratacién directa o que hacen indispensable recurrir a
procedimientos de seleccién expeditos.

Asi mismo, se presenta ante situaciones imprevisibles que pueden
afectar de forma grave la normal ejecucién del objeto contratado por
el Fondo Nacional del Ahorro S.A, asi como la finalidad que aquel
persigue, y que genera la necesidad de ejecutar prestaciones
imperiosas, e imposibilitan la suscripcion del documento
modificatorio respectivo, el cual debera suscribirse una vez iniciada
la ejecucion de las prestaciones adicionales contratadas.

La mencionada urgencia en sus dos supuestos deberda estar
debidamente sustentada por el jefe de la dependencia solicitante y
autorizada por el ordenador del gasto o su delegado.

Pagina 11 de 11



VERSION: 5
MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-

f ; FONDO

na ., CON

CONTRATACION FECHA: 04/09,/2024
Publico

Anexo 2
Reglas para la supervision contractual

Contenido

1. Disposiciones generales
1.1. Objetivo

1.2.  Finalidad

1.3. Propésito

1.4.  Aplicaciéon

1.5. Normatividad aplicable
1.6. Definiciones

2. Designacion y calidad de los supervisores e interventores

2.1. Estatus juridico de supervisores e interventores

2.2. Designacion de supervisores que sean servidores publicos del Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

2.3. Designacidn de particulares que apoyen la gestion de la supervision
2.4. Contratacidn de interventores

2.5. Reemplazo de supervisores e interventores

2.6. Funciones de supervisores e interventores

2.6.1. Funciones generales

2.6.2. Funciones de vigilancia administrativa

2.6.3. Funciones de vigilancia técnica

2.6.4. Funciones de vigilancia financiera y contable

2.6.5. Funciones de vigilancia juridica

2.7. Lineamientos generales

3. Régimen de prohibiciones

4. Régimen de responsabilidad de supervisorese interventores
4.1.  Responsabilidad civil

4.2.  Responsabilidad fiscal

4.3. Responsabilidad penal

4.4. Responsabilidad disciplinaria

5. Funciones especiales de los supervisores e interventores respecto de algunos tipos de

contratos
5.1.  Contrato de compraventa y suministro
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5.2. Contrato de mantenimiento
5.3. Contrato de comodato
5.4. Contrato de arrendamiento

5.5. Contrato de obra

6. Calificacion del contratista

6.1. Criterios de calificacién
6.2. Evaluacion final
6.3. Base de datos de informes de contratacion

7. Disposiciones varias

7.1.  Cumplimiento de funciones
7.2.  ldentificacidn de interventores
7.3.  Apoyo institucional

7.4. Correspondencia

1. Disposiciones generales
1.1. Objetivo

El objetivo de este anexo es establecer las reglas, los lineamientos de control y seguimiento para
desarrollar las actividades de supervision e interventoria de los contratos por parte de quienes
sean designados por el Fondo Nacional del Ahorro S.A. o contratados para ello, para efectuar la
vigilancia y control permanente de la correcta ejecucion de los contratos y convenios suscritos
por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

La supervision e interventoria de contratos y convenios se somete al acatamiento de los
principios de buena fe, igualdad, moralidad, celeridad, economia, imparcialidad, eficacia,
eficiencia, participacion, publicidad, responsabilidad y transparencia y demas principios que
rigen la funcién administrativa, desarrollados en el presente manual.

Adicionalmente, este manual busca armonizar, actividades, roles y responsabilidades a cargo de
cada uno de los actores que participan en el control, seguimiento y vigilancia de los contratos
del Fondo Nacional del Ahorro S.A., para evitar la concurrencia de labores entre las diferentes

instancias de monitoreo y control concebidas en este modelo de seguimiento.

1.2. Finalidad
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Suministrar a quienes ejercen la funcién de supervisién o interventoria una herramienta que
permita cumplir con la correcta coordinacién y oportuna ejecucién del objeto de los contratos,
toda vez que un control en el desarrollo de la ejecucion contractual conducira eficazmente a que
el objeto contratado se ejecute cabalmente y que se obtengan los resultados esperados,
protegiendo de esta forma la moralidad administrativa, teniendo en cuenta que la contratacién
de la Entidad sigue los principios de la funciéon administrativa, previniendo la ocurrencia de
actos de corrupcion y tutelando la transparencia de la actividad contractual.

Para todos los efectos, el presente anexo hace parte integral del Manual de Contratacidn, de
obligatorio acatamiento para los contratos y convenios que celebre el Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

1.3. Propésito

Brindar un instrumento de facil y rapida consulta que le permita al supervisor/ interventor
realizar sus funciones y actividades de manera clara y ordenada. Este anexo esta orientado a
servir de herramienta de trabajo para que quienes ejercen la labor de seguimiento a los
diferentes contratos y convenios que celebra la entidad, apliquen su contenido con el fin de
realizar su gestion de manera adecuada, contribuyendo a la eficaz realizacion del contrato
objeto de vigilancia, asi como para evitar irregularidades en el desarrollo de sus labores o la
insatisfaccion de la necesidad del FNA.

1.4. Aplicacion del Anexo

El presente anexo sera aplicado en la forma y términos aqui establecidos para toda la actividad
contractual que se desarrolle en el Fondo Nacional del Ahorro S.A. El ejercicio de la supervisiéon
y de la interventoria comprende desde la designacion realizada por el ordenador del gasto,
hasta la liquidacién del contrato o convenio.

1.5. Normatividad aplicable

Los supervisores e interventores se someteran a lo establecido en:

e Constitucion Politica

e Ley 1474 de 2011, articulos 82 a 85

e Ley1952de 2019

e Guia para el ejercicio de las funciones de Supervision e Interventoria de los contratos
del Estado, expedida por la ANCP-CCE, tinicamente como criterio auxiliar y en lo que
resulte aplicable a entidades que cuentan con régimen especial de contratacion

e Las demas normas que rijan sobre la materia.
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1.6. Definiciones

Control y vigilancia: es una funciéon administrativa en donde los sujetos llamados a ejercerla
se encuentran investidos de potestades para requerir del contratista la presentacion de
informes y demas informacién que se considere necesaria, asi como exigirle la calidad de los
bienes, obras, servicios contratados y la correcta ejecucion del contrato.!

Supervision: consiste en el seguimiento técnico, administrativo, financiero, contable y juridico
que, sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercido por el Fondo Nacional del Ahorro
S.A. cuando no se requieren conocimientos especializados.?

El supervisor puede contar con apoyo a la supervision de trabajadores oficiales y trabajadores
en mision s, quienes deberan aplicar el mismo grado de cuidado en el desempefio de sus tareas,
so pena de ser sujetos de sanciones disciplinarias en caso de incumplimiento.

Interventoria: por regla general, es el seguimiento técnico a la ejecucion de contratos, realizado
por una persona natural o juridica contratada por la Entidad para tal efecto. No obstante, el
Fondo Nacional del Ahorro S.A. puede determinar que la interventoria comprenda, ademas del
seguimiento técnico, seguimiento administrativo, financiero, contable y/o juridico. Usualmente,
no seran concurrentes en un mismo contrato las funciones de supervisién e interventoria.

Contratos que requieren interventoria:

e Por expresa disposicion legal.

e C(Cuando el seguimiento del contrato requiera del conocimiento especializado en la
materia. Cuando la complejidad o la extension del contrato lo justifique.

e C(Cuando el valor estimado de la contrataciéon sea superior a MIL (1.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes (SMLMYV), con independencia de la modalidad de
seleccidn, el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se pronunciara en el Estudio Previo sobre
la necesidad de contar o no con interventoria.

En el Estudio Previo se explicara la necesidad de que el contrato cuente con supervision o
interventoria, en caso de requerirse interventoria se debera exponer la imposibilidad de llevar
a cabo la supervision por parte del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

1 Corte Constitucional, Sentencia C - 037 de 28 de enero de 2003, M.P: Alvaro Tafur Galvis.
2 Ley 1474 de 2011, articulo 83
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La vigilancia y seguimiento de los contratos celebrados por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.
debera ser efectuada a través del supervisor o interventor, sin perjuicio del deber de control y
vigilancia que tiene el ordenador del gasto sobre el contrato.

2. Designaciony calidad de los supervisores e interventores
2.1. Estatus juridico de los supervisores e interventores

e Los supervisores podran ser servidores publicos del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

Se podra contar con el apoyo a la supervision de trabajadores oficiales y trabajadores
en mision.<

e Los interventores son contratistas del Fondo Nacional del Ahorro S.A. vinculados
generalmente a través de un contrato de consultoria.

e Los particulares que sean investidos de funciones de interventoria ejercen funciones
publicas propias del Fondo Nacional del Ahorro S.A. en lo relacionado con el
seguimiento de la ejecuciéon contractual y la protecciéon de los recursos publicos
involucrados.

2.2. Designacion de supervisores que sean servidores publicos del Fondo
Nacional del Ahorro S.A.

Para la designacién del servidor publico llamado a ejercer las labores de control y vigilancia se
tendra en cuenta:

e Que el servidor tenga asignadas funciones relacionadas con el objeto del contrato a
supervisar, cumpliendo con los requisitos legales y normativos.

e Que el servidor cuente con un perfil de competencias y conocimientos, la capacidad
técnica que le permitan hacer un seguimiento adecuado acerca del cumplimiento del
objeto del contrato a supervisar, preferiblemente, haber participado en la fase previa a
la celebracién del contrato y pertenecer al Area Solicitante.

Que el servidor cuente con experiencia en el area especifica del contrato.

e Que el servidor no tenga ya asignada una carga operativa que le impida desempefar las

labores de seguimiento y control de manera adecuada.

El ordenador del gasto designara al o a los profesionales encargados de la supervisién de los
contratos, ya sea desde el Estudio Previo, las Reglas de participacién o Invitacion a Ofertar, la
minuta contractual, o a través de cualquier otro medio escrito que garantice el conocimiento de
la decision, comunicando sobre el particular al contratista.
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En el expediente contractual debera reposar copia de la designaciéon y comunicacion al
contratista.

La supervisién del contrato estara a cargo del Jefe del Area Solicitante, sin perjuicio de las
designaciones que este pueda hacer.

2.3. Designacion de personal de apoyo a la gestion de la supervision

El Jefe del Area Solicitante designara al o a los profesionales encargados del apoyo a la
supervision de los contratos, a través de cualquier medio escrito que garantice el conocimiento
de la decision.

En la comunicacién de designacién del personal de apoyo a la supervisién, el Jefe del Area
Solicitante debera indicar con claridad las funciones a cargo de cada uno de los profesionales,
para lo cual deberd citar las disposiciones previstas en el presente anexo.

El personal de apoyo a la supervisién debera contar con un perfil de competencias y
conocimientos y la capacidad técnica que le permitan hacer un seguimiento adecuado acerca
del cumplimiento del objeto del contrato.

2.4. Contratacion de interventores

Cuando el seguimiento del contrato suponga conocimientos especializados, siempre y cuando
el Fondo Nacional del Ahorro S.A. no cuente en su planta con personal calificado para
desarrollar tal actividad, circunstancia de la cual debera dejarse constancia en el respectivo
Estudio Previo o cuando la complejidad o la extension de este lo justifique, el Fondo Nacional
del Ahorro S.A. contratard a una persona natural o juridica para el ejercicio de la interventoria.
El contrato de interventoria sera vigilado a su vez por un servidor del Fondo.

Por regla general, no seran concurrentes en relaciéon con un mismo contrato, las funciones de
supervision e interventoria.

Tratandose de contratos de obra debera contratarse interventoria en aquellos contratos que
requieran conocimientos especializados, supere los CUATROCIENTOS MILLONES DE PESOS
($400.000.000), salvo que por alguna circunstancia plenamente justificada se requiera para
contratos de valor inferior.

Para la contratacion de particulares encargados de ejercer funciones de control y vigilancia en
calidad de interventores se adelantaran los tramites previstos para la celebracién de contratos
de interventoria.
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2.5. Reemplazo de supervisores e interventores

El supervisor o interventor saliente debera suscribir, al momento de la dejaciéon de sus
funciones, un informe pormenorizado que dé cuenta del estado de ejecucidn del contrato,
convenio o aceptacion de oferta a la fecha en que cesan sus funciones, y hacer entrega material
al supervisor o interventor entrante o a quien le indique el ordenador del gasto o el Jefe del Area
Solicitante , de todos los documentos que tiene en su poder, efectuando las observaciones que
considere pertinentes. Copia de este informe debera radicar en la Dependencia Responsables
de la Contratacion para su custodia una vez termine su actividad.

En todo caso, el supervisor o interventor entrante debera dejar constancia de tal situaciéon y en
caso de no haber recibido el informe o los documentos que se encontraban en poder del
supervisor o interventor saliente, informara por escrito de tal situacién al ordenador del gasto
y a control disciplinario interno para lo de su competencia.

El cambio de supervisor se realizara, por parte del ordenador del gasto o el jefe del Area
Solicitante, de manera escrita y se comunicard al contratista. En el expediente contractual
debera reposar copia de la designacién y comunicacion al contratista.

Teniendo en cuenta que la supervisién del contrato estara a cargo del Jefe del Area Solicitante o
de quien este delegue, en el evento en que dicho cargo no se proveido, por renuncia o cualquier
otra situacidn, la supervision del contrato recaera en el superior jerarquico.

2.6. Funciones de los supervisores e interventores

Ademas de las funciones que se relacionan a continuacién, cuando el objeto contractual lo
amerite, se podran prever en las Reglas de Participacion o Invitacién a Ofertar funciones
adicionales para efectuar el control y vigilancia del contrato correspondiente.

Los supervisores e interventores deberan supervisar todas las fases del proyecto, teniendo en
cuenta las condiciones especificas de su designacién o contratacién, incluyendo el control
técnico, administrativo y financiero.

No obstante, en los contratos de interventoria se tendra en cuenta lo pactado entre las partes
respecto del alcance del control y vigilancia que habra de realizar el interventor. Asi pues, si s6lo
se le ha asignado el seguimiento técnico del cumplimiento del contrato, se vera relevado de
ejecutar el seguimiento administrativo, técnico, financiero, contable y juridico. Por el contrario,
si se le han incluido estas ultimas tareas, habra de observar lo que se sefiala a continuacion.
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2.6.1. Funciones generales

Ejercer el control y vigilancia sobre la ejecucion contractual de los contratos vigilados, dirigida
a verificar el cumplimiento de las condiciones pactadas en estos, o en su defecto, los exigidos
por las normas técnicas obligatorias. Para ello, se establecerdn canales de comunicacién
eficientes entre el contratista, el supervisor y el FNA para asegurar la resolucién oportuna de
problemas y la toma de decisiones informadas, tales como, correos electrénicos, llamadas
telefénicas, correspondencia institucional interna, herramientas de videoconferencia,
herramientas de gestion de proyectos, entre otros.

a. Colaborar con la Entidad y con el contratista en lograr el cumplimiento del objeto
contractual.

b. Conocer la documentacién producida en la fase precontractual, de forma que pueda
identificar la necesidad y justificacidn de la contratacion, las especificaciones y anexos
técnicos, las Reglas de Participacidn o Invitacion a Ofertar, los criterios que permitieron
la seleccion del contratista, estudios de impacto ambiental y/o planes de manejo
ambiental, pronunciamientos de la autoridad ambiental competente si fuera el caso,
memorias de calculo, planos de disefio, propuesta del contratista, estudios, cantidades
de obra, fuentes de materiales, especificaciones de las herramientas requeridas,
permisos y licencias previas, pdlizas de garantia, y demas documentos.

c. En caso de encontrar inconsistencias en el contrato, debera informar de inmediato a la
Dependencia Responsable de la Contratacion para que se realicen los ajustes
pertinentes.

Conocer la matriz de riesgos y los tratamientos previstos para estos.

e. Advertir oportunamente las situaciones que constituyan riesgos o afecten la eficiencia
del contrato y tomar las medidas necesarias para mitigar aquellos, segtin lo establecido
en la matriz.

f. Exigir el cumplimiento de las normas de seguridad, higiene, salud ocupacional, planes
de contingencia, normas ambientales y similares, de acuerdo con la naturaleza del
contrato.

g. Verificar que el cumplimiento de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral y
Parafiscales por parte del contratista sea de manera oportuna y de forma correcta, tanto
para el inicio del contrato como durante su ejecucion para cada uno de los pagos. Debera
tener en cuenta en los contratos de prestacion de servicios que cuando el contratista
perciba ingresos por varios contratos, debera cotizar proporcionalmente por cada uno
de ellos en el porcentaje establecido por la ley, sin que en ningun caso el ingreso base
de cotizacidn sea inferior a un salario minimo mensual vigente ni superior a veinticinco
salarios minimos mensuales vigentes.
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En caso de Incumplimiento y de haber saldo en el contrato, informar a la Dependencia
Financiera del Fondo Nacional del Ahorro S.A. para que se efectiien los descuentos a que
haya lugar con destino a las entidades de Seguridad Social en Salud y Pensiones.

h. Exigir al contratista certificaciéon de paz y salvo con sus proveedores y empleados

contratados para la ejecucion del contrato.

Revisar que las personas que conforman el equipo del contratista cumplan las

condiciones ofrecidas en el contrato y exigir su reemplazo cuando fuere necesario.

Convocar al contratista a las reuniones necesarias para lograr la debida ejecucion del

contrato.

k. Llevar estricto control sobre la correspondencia que se produzca con el contratista y, en

general, organizar la informacién y documentos que se generen durante la ejecucion del

contrato, de tal forma que el Fondo Nacional del Ahorro S.A. intervenga oportunamente

frente a las solicitudes presentadas.

Exigir al contratista informes periddicos sobre la ejecucidon contractual, aclaraciones y

explicaciones, dentro de los términos pactados en el contrato, o en cualquier momento

si asi lo considera conveniente.

m. Mantener comunicacién permanente con el contratista y con los jefes de las Areas
Solicitantes e Interesadas en la Contratacion.

n. Impartir instrucciones al contratista, sin que ello implique una modificacién del
contrato.

0. Hacer recomendaciones encaminadas a lograr la correcta ejecucién del objeto
contratado.

p- Entregar sus instrucciones o requerimientos por escrito.

g- Velar por el cumplimiento del contrato en términos de plazos, calidades, cantidades y

adecuada ejecucion de los recursos del contrato, de conformidad con lo sefialado en el

contrato, la propuesta, las Reglas de Participacion, las Invitaciones a Ofertar, el

cronograma de ejecucion y cualquier otro documento que haga parte del contrato, desde

su inicio hasta la liquidacidn o hasta el cumplimiento total de las obligaciones que se

deriven del Acta de Liquidacion.

Mantener en contacto a las partes del contrato.

Evitar la generacidn de controversias y propender por su rapida solucién. Informar a la

dependencia que corresponda, sobre las dificultades o hechos irregulares que se

presenten durante el desarrollo del contrato, proponiendo alternativas de solucion.

Atender las reclamaciones, sugerencias y demas solicitudes elevadas por el contratista

dentro del término de la ley, resolver aquellas que sean de su competencia y dar traslado

de las que no lo sean a la dependencia competente, adjuntando su concepto al respecto.

Igualmente debe evitar el vencimiento de términos legales y contractuales. Para efectos

del pago mensual o el pactado en el contrato, debera dejar expresa constancia

acompanada del registro de ingreso y salida de la entidad, del personal ofertado por el
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contratista para la prestacion del servicio en las instalaciones del Fondo Nacional del
Ahorro S.A.

u. Llevaracabo reuniones, integrar comités y desarrollar otras herramientas encaminadas
a verificar la adecuada ejecucion del contrato.

v. Aprobar o rechazar por escrito, de forma oportuna y motivada la entrega de los bienes
o servicios, cuando estos no se ajustan a lo requerido en el contrato, especificaciones
técnicas, condiciones y/o calidades acordadas.

w. Proceder a la liquidaciéon del contrato de acuerdo con los términos previamente
establecidos en los documentos contractuales, brindando su apoyo y acompafiamiento
permanente a la Dependencia Responsable de la Contratacién y a la Dependencia
Solicitante hasta que la misma se realice de forma efectiva, judicial o
administrativamente.

x. Elaborary suscribir las actas que se generen durante la ejecucion del contrato para dejar
documentadas diversas situaciones y entre las que se encuentran:

i.  Acta de Inicio con el contratista, cuando asi se haya establecido en el contrato y una
vez cumplidos los requisitos de ejecucion del contrato. Marca el punto de partida del
computo del plazo. El Acta de Inicio se remitira a la Dependencia Responsable de la
Contratacién.

ii.  Acta de recibo parcial de los bienes, obras o servicios cuando estén contemplados
en el contrato.

iii.  Actas de suspensién y reinicio, previa aprobacién del ordenador del gasto, dejando
constancia de las razones y del tiempo de suspensidn del contrato e informar a la
aseguradora de cada evento. Las suspensiones no modifican automaticamente el
plazo de ejecucion del contrato.

iv.  Acta de cambio de supervisor o interventor. Suscrita entre el supervisor entrante y
el saliente, cuyo objeto es dejar constancia del cambio y definir las
responsabilidades. Esta acta debera contener el estado del proyecto y un balance
general técnico, juridico y financiero y los asuntos pendientes si los hubiere.

v.  Actas de supervision o interventoria en las cuales dejan constancia de los acuerdos
no sustanciales realizados con el contratista o sobre asuntos debatidos de injerencia
en el desarrollo del contrato: cronogramas de trabajo, metodologias, aprobacion de
disefios o productos intermedios, etc.

vi.  Actas de fijacion de precios no previstos, previa revision de cada item por parte del
supervisor o del interventor, establecer las razones por las cuales son requeridos y
la posterior revisiéon del responsable del proyecto con el fin de acordar el precio
unitario. Al definir los precios unitarios, se consigna en el acta una relacion de las
cantidades requeridas de cada item. En el acta se dejara constancia de si es necesario
incrementar el valor del contrato, para lo cual se requerira su Adicién y contar con
CDP, o si por el contrario las cantidades inicialmente previstas cubren el valor
relacionado en el acta. En este ultimo caso, se aclara certificando que las
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disminuciones de cantidades inicialmente previstas compensan las actividades o
items extras que se estan aprobando.

vii.  Actas de mayores o menores cantidades de obra, servicios o actividades. Estos items

tienen precios unitarios pactados en el contrato y, por tanto, el supervisor puede
ordenar su ejecucién con la aprobacion del ordenador del gasto o su delegado, el
contratista estd en la obligacion de realizarlos. Si del andlisis efectuado resulta un
mayor valor para el contrato, debera contarse con la respectiva disponibilidad
presupuestal y suscribir documento de Adicién.

Las actas de fijacion de precios no previstos y mayores o menores cantidades de
obras deberan efectuarse conforme a los lineamientos establecidos en el presente
Anexo y en el procedimiento GL-CONT-PR [INCLUIR]

viii.  Actas parciales de avance.

ix.  Actas previas para el recibo final (contratos de obra).

X. Acta de certificacion de servicios, de acuerdo con la naturaleza del contrato.

xi.  Acta sobre las certificaciones de capacitacion realizadas en el desarrollo del
contrato, de acuerdo con su naturaleza.

xii.  Acta de verificacion de los certificados de importacion de los bienes adquiridos con

su respectiva autorizacién de levante, de acuerdo con la naturaleza del contrato.

xiii.  Actade certificacién de calidad de bienes y correcto funcionamiento, de acuerdo con

la naturaleza del contrato.

xiv.  Elaborar, suscribir y presentar informes periédicos detallados sobre el estado de

ejecucion del contrato, incluyendo andlisis técnicos, financieros y de cumplimiento
de plazos, y el informe final de supervisidn, el cual servira como fundamento del
Acta de Liquidacién. Los informes deben incluir recomendaciones para la mejora
continua del proyecto. La periodicidad de los informes del interventor dependera
de lo establecido en el contrato (mensuales, bimestrales, trimestrales...) y de
acuerdo con la naturaleza del contrato vigilado. En el caso del supervisor, los
informes deberan ser presentados mensualmente.

XV. Acta de recibo final cuando sea necesario, la cual servird como fundamento del Acta

de Liquidacidn.

xvi.  Acta de Liquidacién parcial o total en aquellos eventos en que sea obligatorio,

suscrita junto con el ordenador del gasto y el contratista.

XVii. Acta de cierre contractual

y.

Informar al Fondo Nacional del Ahorro S.A. acerca de hechos o circunstancias que
puedan constituir actos de corrupcion tipificados como conductas punibles, o que
pongan en riesgo el cumplimiento del contrato; asi como entregar los soportes
necesarios para que la entidad lleve a cabo las actuaciones que correspondan. Se

destacan las siguientes tareas:
i. Elaborar informes mensuales de supervision del contrato, documentando el avance
en el cumplimiento de las obligaciones del contrato. Asi mismo, documentar con
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evidencia cualquier irregularidad, oportunidad de mejora o posible incumplimiento,
informando de esto al ordenador del gasto.

ii.  Rendir informes a los organismos de control y a las auditorias periddicas que
realizara el FNA para evaluar el cumplimiento de los contratos y la efectividad de
los supervisores e interventores, asegurando la transparencia y la rendicién de
cuentas.

iii.  Verificar periddicamente que el (los) contratista(s) (persona natural o juridica, su
representante legal y socios) no estén incluidos en las listas internacionales
vinculantes y restrictivas que consulta la Entidad y Sistema de Informacién de
Registro de Sanciones y Causas de Inhabilidad - SIRI de la Procuraduria General de
la Nacidn, Boletin de Responsables Fiscales de la Contraloria General de la Republica
y Registro Unico Empresarial y Social - RUES de la Cdmara de Comercio, entre otros.
En caso de que el Contratista aparezca registrado en una lista vinculante o en una
restrictiva que conlleve una inhabilidad para contratar, se debera informar a la
Dependencia Responsable de la Contratacion a efectos de adoptar las medidas de
proteccién de los derechos e intereses contractuales del Fondo Nacional del Ahorro
S.A.

iv.  Generar alertas tempranas al contratista frente a posibles contratiempos o
Incumplimientos en la ejecucién contractual.

v.  Realizar empalmes con los supervisores entrantes o salientes, con informes
completos y detallados, estableciendo cortes de entrega.

z. Informar al Fondo Nacional del Ahorro S.A. cuando se presente Incumplimiento
Contractual, asi como entregar los soportes necesarios para que la entidad desarrolle
las actividades correspondientes. Una vez presentado el informe de presunto
incumplimiento, la Dependencia de Contratacion adelantara las labores a que haya lugar
con miras a adoptar las medidas contractuales para la proteccién de los derechos del
Fondo Nacional del Ahorro S.A. ante situaciones de Incumplimiento Contractual
previstas en el presente Manual.

aa. Informar al Fondo Nacional del Ahorro S.A. y aplicar las medidas de proteccion de los
derechos e intereses contractuales previstas en el Manual de acuerdo con los
procedimientos y tramites previstos en el contrato.

bb. Ejecutar de manera permanente la vigilancia y control de acuerdo con las obligaciones
adquiridas y exigidas dentro del contrato objeto de vigilancia, de las normas y
reglamentos vigentes.

cc. Guardar absoluta reserva sobre los resultados obtenidos en el desarrollo del contrato
supervisado, o el contrato sobre el cual se ejecutd la interventoria y no utilizar ni
divulgar, para fines distintos a los previstos en este, los resultados de su trabajo, sin la
autorizacion previa y escrita del Fondo Nacional del Ahorro S.A.

dd. Leer, utilizar y exigir el cumplimiento de este Manual.
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ee. Estudiar y conceptuar sobre las modificaciones contractuales que sean solicitadas,
realizando el tramite respectivo ante la Dependencia Responsable de la Contratacidn.

ff. El supervisor del contrato realiza la aceptacidn del servicio en el sistema financiero ERP
SAP, si el proveedor se encuentra en listas restrictivas se bloquea el pedido sin generar
la aceptacidn de servicio. Esta actividad debe ser previa a la generacidn de la factura por
parte del proveedor.

gg. Las aceptaciones de servicio generadas deben ser remitidas mediante correo
electrénico al profesional de la Gerencia Presupuesto con el fin de ser validadas.

hh. Una vez revisado y generado el visto bueno por parte de la Gerencia Presupuesto,
conecta con el procedimiento GF-PF-PR-006 LIBERACION DE ACEPTACION DE
SERVICIO

2.6.2. Funciones de vigilancia administrativa

a. Velar porque exista un expediente contractual electrénico y fisico del contrato que esté
completo, actualizado y que cumpla las normas en materia de archivo y el Sistema de
Gestion de Calidad del Fondo:

i.  Incorporar en los expedientes todos los documentos, actas e informes que se
suscriban durante la ejecuciéon, de forma ordenada y completa, relacionando su
contenido y nimero de folios.

ii.  Solicitar por escrito al contratista lo necesario para la ejecuciéon del contrato.
Archivar estas solicitudes y sus respuestas en el expediente contractual.

iii. ~ Responder por escrito y de forma oportuna a las consultas que presente el
contratista y archivar estas respuestas en el expediente contractual.

iv.  Solicitar por escrito al contratista la debida y correcta de los informes que den
cuenta de la ejecucion de los contratos en la plataforma Secop II.

b. Remitir mensualmente, o conforme a lo pactado contractualmente, a la Dependencia de
Contratacién del Fondo Nacional del Ahorro S.A, la documentacién que se produzca en
desarrollo del contrato para que repose en la carpeta que custodia dicha dependencia.

c. Conocer y utilizar todos los formatos y procedimientos establecidos para la ejecucion
correcta de la interventoria, asi como las normas legales que regula la contratacion del
Fondo.

d. Coordinar las instancias internas del Fondo Nacional del Ahorro S.A. relacionadas con
la celebracién, ejecucién y liquidacién del contrato.

Entregar los informes que estén previstos y los que soliciten los organismos de control.

f. Garantizar la publicidad de los documentos del contrato, de acuerdo con la ley.

g. Solicitar oportunamente al jefe del area que corresponda, su reemplazo cuando se
presente alguna de las siguientes situaciones: traslados, vacaciones, comisién, renuncia
o despido, eventos en los cuales debera presentar el informe pormenorizado sobre el
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estado del contrato en el momento de presentarse dicha situacién y suscribir acta de
entrega con el supervisor y/o interventor entrante.

h. Verificar las vigencias de los amparos de las garantias contractuales de conformidad con
lo pactado por las partes y lo establecido en las normas que regulan la materia y, asi
mismo exigir con la debida anticipacién su renovacion y/o modificacion, si fuere el caso.

i. Exigir al contratista al finalizar la obra o la ejecucién del contrato, la adecuacion de la
péliza de estabilidad, o calidad del bien o servicio, segtin el caso; ampliacién de la péliza
de salarios y prestaciones sociales, si fuese necesario, previa a la suscripcion del Acta de
Liquidacion del contrato.

j. Verificar, en caso de que el contratista tenga bajo su responsabilidad equipos y
elementos suministrados por la entidad o comprados con cargo al contrato, su estado y
cantidad, y coordinar y verificar el reintegro de estos.

k. El supervisor del contrato de interventoria debera levantar acta de terminacién de este
una vez se entregue debidamente revisada y firmada el Acta de Liquidacion del contrato
Intervenido, fecha desde la cual iniciard el tiempo para liquidar el contrato de
interventoria.

1. Velar porque una vez se termine el plazo del contrato, no se continte con la prestacion
del servicio.

m. Calificar el cumplimiento del contrato o de la aceptacion de oferta en las certificaciones
que suscriba el representante legal o su delegado y comunicar al contratista o proveedor
por cualquier medio escrito, la calificacién obtenida.

n. Adelantar los tramites necesarios para la Liquidacién del contrato, cuando a ello hubiere
lugar, dentro del término pactado en este o en su defecto en el sefialado en el Manual de
Contrataciéon. La ausencia de realizacion y suscripcién del Acta de Liquidacion del
contrato en el plazo previsto genera acciones disciplinarias y las demas legales
pertinentes.

2.6.3. Funciones de vigilancia técnica

a. Verificar y aprobar la existencia de las condiciones técnicas para iniciar la ejecucién del
contrato, tales como, planos, disefios, permisos, licencias, autorizaciones, estudios,
calculos, especificaciones, normas, cédigos, estandares, cumplimiento de las normas
ambientales, de consulta previa y participacion ciudadana, cuando sean aplicables.

b. Verificar que el contratista suministre y mantenga el personal o equipo ofrecido, con las
condiciones e idoneidad pactadas inicialmente y exigir su reemplazo en condiciones
equivalentes cuando fuere necesario. Verificar, cuando resulte aplicable, que el personal
extranjero del equipo de trabajo cumpla con los requerimientos legales para su estadia
y el ejercicio de su profesion en el pais.

c. Utilizar su experiencia y experticia profesional en aras de lograr la correcta ejecucion
del objeto contractual, a través de revisiones periddicas in situ a las instalaciones del
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proveedor, o muestreos aleatorios que permitan verificar el cumplimiento del contrato,
u otros mecanismos que de acuerdo con su experticia considere necesarios para el
cumplimiento de sus funciones.

d. Verificar que los bienes suministrados cumplan con las condiciones contractualmente

previstas:

i.  Verificar que los elementos, productos, equipos técnicos y maquinaria requeridos,
correspondan con los exigidos en los términos del proceso de seleccién y en el
contrato, asi como que estos operen con la calidad esperada, verificar que el
contratista suministre la marca ofrecida y no permitir cambios sin su autorizacién.

ii.  Cuando se trate de bienes importados verificar que estos cumplan los requisitos
aplicables y las normas sobre importacion y legalizacién.

e. Exigir al contratista la entrega de los manuales de uso, operativos o técnicos que se
requieran para la correcta utilizacién y almacenamiento del bien al momento de entrega
de estos y dar cuenta de tal cumplimiento en el acta de recibo final del contrato, asi como
los planos de la obra ejecutada y/o memorias. Tanto los bienes como los manuales seran
entregados a quien corresponda para la utilizacién del bien o servicio. Dichos planos,
memorias o manuales debera adjuntarlos al control de supervision.

Verificar el cumplimiento de los niveles y condiciones medibles o ponderables en las

condiciones de calidad, efectividad y oportunidad de la prestacién del servicio

contratado previsto en el contrato como Acuerdos de Niveles de Servicio-ANS y realizar
los descuentos automaticos por incumplimiento de los mismos

g. Reportar los dafios que aparezcan en los trabajos ejecutados, sefialando sus causas,

ordenar la suspensién temporal de los trabajos que se estén ejecutando en forma
irregular, hasta tanto el contratista cumpla con las especificaciones estipuladas en el
contrato. Si las fallas no son causadas por incumplimiento de lo especificado, debera
analizar y conceptuar sobre las alternativas de solucién propuestas, a efectos de que
sean aprobadas por el Fondo Nacional del Ahorro S.A.

h. Rechazar los servicios, bienes, obras, productos que no se ajusten a las condiciones
ofrecidas y las pactadas en el contrato, ordenando si es del caso su respectivo cambio
de manera inmediata. De no ser posible su cambio o reemplazo debera iniciar
inmediatamente las actuaciones previstas en el Manual de Contrataciéon y en los
contratos a efectos de que se adopten las medidas contractuales para la proteccion de
los derechos del Fondo Nacional del Ahorro S.A. ante situaciones de Incumplimiento
Contractual previstas en el presente Manual y aplicar las medidas de proteccion de los
derechos e intereses contractuales previstas en el Manual de acuerdo con los
procedimientos y tramites previstos en el contrato
Verificar que las obras ejecutadas cumplan con las condiciones contractualmente
previstas:

i.  Cuando se trate de obra publica, verificar que los planos y estudios técnicos

necesarios para la ejecucion del contrato se encuentren actualizados y
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correspondan a las especificaciones solicitadas en el contrato y en los términos del
proceso de seleccion.

ii.  Verificar y aprobar la localizacion de los trabajos y de sus condiciones técnicas para

iniciar y desarrollar el contrato, cuando aplique.
Controlar que el contratista cumpla sus obligaciones a tiempo:
i. Verificar el cumplimiento del cronograma de ejecucion y del plazo establecido en el
contrato.
ii. Informar al ordenador del gasto y al jefe del Area Solicitante, con evidencias técnicas
o facticas sobre posibles retrasos que pongan en riesgo el cumplimiento del objeto
contractual dentro de los plazos establecidos y realizar los informes que ponga en
evidencia el presunto Incumplimiento del Contratista.
iii. Solicitar al ordenador del gasto la suspensiéon temporal del contrato, por
circunstancias justificadas para garantizar la ejecucion efectiva del contrato.
iv. Recomendar oportunamente al ordenador del gasto la Préorroga al plazo del contrato,
cuando sea necesario para el cumplimiento del objeto brindando su concepto técnico
sobre la necesidad de dicha modificacion.

k. Elaborar el informe parcial y final de cumplimiento del objeto, alcance y obligaciones en
el que se describa la forma como el contratista cumplié con lo pactado, el cual se
requiere como requisito para el pago del contrato. En caso de que la interventoria
también incluya la vigilancia financiera, el interventor debera rendir informe sobre la
ejecucion presupuestal del contrato. Todos los informes deben ser enviados al jefe de la
Dependencia Interesada y reposar en las carpetas de los contratos.

- Los informes mensuales de avance o seguimiento deberan presentarse con esta
periodicidad, independientemente de la forma como se hayan establecido los pagos
al contratista. Estos informes deben contener: estado y avance de las actividades
realizadas, entrega de bienes, servicios y/o productos, especificando la cantidad,
volumen, calidad y demas condiciones; nivel de ejecucion presupuestal, y los atrasos
con respecto a la programacion establecida (en caso de presentarse), cuamplimiento
de las obligaciones del contratista con relacién al pago de seguridad social integral
y parafiscal, verificacién de su compromiso con respecto al personal minimo de
trabajo propuesto, comentarios y recomendaciones.

- Informe o acta de recibo final: una vez terminado el contrato, por alguna de las
causales previstas en este o en la ley, o recibida la obra, proyecto, bien o servicio, la
supervision y/o interventoria, seglin sea el caso, debe elaborar un acta de recibo o
informe final que haga memoria descriptiva del contrato que contenga como
minimo los datos completos del contratista y supervisor y/o interventor;
identificacion del contrato, modificaciones, adiciones, prorrogas, suspensiones y/o
sanciones; relacion de garantias y certificado de modificacion; balance de ejecucion
presupuestal; recuento de ejecucion del cronograma; descripcion de los trabajos u
obras ejecutadas, o de los servicios y productos entregados.
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l. Estudiar y decidir los requerimientos de cardcter técnico que no impliquen
modificaciones o sobrecostos al contrato.

m. Justificar y solicitar al ordenador del gasto las modificaciones o ajustes que requiera el
contrato.

n. Advertir por escrito oportunamente al contratista sobre el Incumplimiento de sus
obligaciones vy, si fuere necesario, solicitarle acciones correctivas, siempre con plazo
perentorio.

o. Requerir por escrito al contratista por todos los hechos que puedan constituir
Incumplimiento del Contrato, con el fin de exhortarlo a su cumplimiento, manteniendo
informada de esta situacién al Area de la necesidad, y a la compafifa aseguradora, y
advirtiéndole que de persistir este escenario se iniciard un proceso sancionatorio
aplicando para ello el debido proceso.

p. Solicitar, con la asesoria de la Dependencia Responsable de la Contratacion, la
reclamacién de las garantias del contrato, cuando haya lugar a ello, y suministrar la
justificacién y documentacién correspondientes.

2.6.4. Vigilancia financiera y contable

a. Efectuar las acciones encaminadas al cumplimiento de las normas presupuestales y a
que el contrato cuente con los recursos necesarios para el cumplimiento de las
obligaciones pecuniarias a cargo de la Entidad:

i.  Verificar que el contrato cuente con el registro de compromiso presupuestal y la
planeacién de los pagos previstos.

ii.  Verificar que la apropiacién no expire o fenezca por cuenta de prérrogas sin adicion
de recursos.

iii. ~ Llevar un registro cronolégico de los pagos, ajustes y deducciones realizadas, en
general de las operaciones efectuadas con los fondos del contrato, de acuerdo con la
forma de pago establecida y remitir al Area de Contratacién los soportes de pagos
efectuados al contratista para que obren en el expediente contractual.

iv.  Realizar todas las gestiones necesarias para que los saldos no ejecutados del
contrato sean liberados en la vigencia fiscal correspondiente, y remitir copia del
soporte de dicha devolucidn al area que corresponda.

v.  Verificar que el contratista no realice ninguna actividad adicional hasta tanto esta se
encuentre legal y presupuestalmente realizada (justificada, suscrita por el
ordenador del gasto y cuente con certificado de disponibilidad presupuestal y
registro del compromiso presupuestal). Cuando se precisen de actividades
adicionales, se tramitara la modificacion (Adicion) correspondiente.

vi.  Solicitar oportunamente al ordenador del gasto las adiciones que requiera el
contrato, justificando su necesidad, verificando los precios pactados en el contrato
y gestionando las partidas presupuestales requeridas.
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vii.  Verificar el cumplimiento de todos los aspectos financieros que rigen el contrato y
velar porque los recursos sean ejecutados en forma adecuada, controlar
permanentemente los saldos de las reservas a medida que se realicen los pagos
respectivos, vigilando en todo momento que se mantenga el equilibrio financiero del
contrato.

viii.  Verificar que en el Acta de Liquidacién se dejen constancia de las obligaciones

pendientes y verificar que estas cuenten con las partidas presupuestales necesarias.

ix.  Solicitar la liberacion de saldos posterior a la liquidacién del contrato.

x.  Realizarla aceptacion del servicio en el sistema financiero ERP SAP. En el evento en
que el proveedor se encuentre en listas restrictivas se bloqueara el pedido sin
generar la aceptacidn de servicio. Esta actividad debe ser previa a la generacion de
la factura por parte del proveedor.

xi.  Realizar las aceptaciones de servicio generadas y remitirlas oportunamente
mediante correo electronico al profesional de la Gerencia Presupuesto con el fin de
ser validadas.

b. Solicitar el visto bueno por parte de la Gerencia Presupuesto, mediante los lineamientos
previstos en el procedimiento vigente. Revisar los documentos necesarios para efectuar
los pagos al contrato, incluyendo el recibo a satisfaccién de los bienes o servicios objeto
de este.

c. Documentar los pagos y ajustes que se hagan al contrato y controlar el balance
presupuestal del contrato para efecto de pagos y de liquidacién de este:

i.  Revisar las facturas o cuentas de cobro, junto con sus respectivos soportes, antes de
que estas sean tramitadas y verificar que los valores facturados correspondan a los
precios establecidos en la propuesta, con sus respectivos impuestos, garantizando
que el valor ejecutado no exceda el valor del contrato y el valor reservado para
reajustes, si los hubiere.

ii.  Aprobar o rechazar las facturas, cuentas de cobro presentadas por el contratista que
no cumplan con los requisitos de orden legal exigidos y darles tramite una vez
aprobadas, de acuerdo con los procedimientos y tiempos establecidos por el Fondo
Nacional del Ahorro S.A.

iii. ~ Aprobar las actas de avance que sirven de base para la presentacién de facturas o
cuentas de cobro por parte del contratista. En dichas actas se debe consignar el
estado de avance de la obra, servicio o suministro, el valor por pagar y el fundamento
contractual de la procedencia del pago.

iv.  Realizar el informe de supervision e interventoria para el procedimiento de pago.

v.  Verificar que los bienes que se reciban en la ejecucién del contrato cuenten con la
entrada de almacén y conste en los inventarios y en el sistema financiero de la
Entidad, que aquellos que deban ser registrados o deban contar con derechos de
autor, cuenten con dichos requisitos, para lo cual elevara la solicitud del tramite al
area correspondiente.
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vi. Informar al final de la vigencia fiscal, el valor por el cual deben constituirse las
cuentas por pagar y las reservas de apropiacion.

d. Verificar la entrega de los anticipos pactados al contratista y la adecuada amortizacién
de este, en los términos del contrato:

i.  Aprobar el plan de inversién del anticipo al iniciar el contrato.
ii.  Verificar la entrega del anticipo.

iii.  Gestionar la aprobacidn del contrato de fiducia, si hay lugar a ello.

iv.  Verificar que el contratista presente para su tramite ante la Dependencia Financiera
la apertura de la cuenta conjunta para la inversion del anticipo, si a ello hay lugar de
acuerdo con las exigencias del contrato.

v.  Asegurar la amortizacion total del anticipo.

vi.  Verificar la devolucién de los rendimientos financieros de los recursos
desembolsados, de acuerdo con el procedimiento establecido.

e. Verificar que las actividades adicionales que impliquen aumento del valor o
modificacion del objeto del contrato cuenten con autorizacién y se encuentren
justificados técnica, presupuestal y juridicamente.

f. Coordinar las instancias necesarias para adelantar los tramites para la liquidacién del
contrato y entregar los documentos soporte que le correspondan para efectuarla.

2.6.5. Vigilancia juridica

a. Verificar el cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién del
contrato, incluidas las garantias contractuales.

b. Verificar que al inicio y durante la ejecucion del contrato se cuente con las garantias
exigidas, en los amparos, valores especificados y vigencias. En caso de modificaciones
al contrato, verificar que las garantias se ajusten para cubrir dichas variaciones.

c. Verificar en las Listas Restrictivas al contratista cuando el plazo de ejecucion de los
contratos o aceptaciones de oferta sea superior aun (1) afio, y remitir dicha certificacion
al Area de Contratacién, con el fin de que la misma repose en la carpeta original del
contrato.

d. Verificar que los contratistas que suministran bienes y servicios en la adquisicion de
software y hardware respeten y acaten los derechos de autor sefialados en la Decision
Andina 351 de 1993, Ley 23 de 1982 y Ley 44 de 1993 y los Decretos 1360 de 1989 y
460 de 1995 y demas normas que las modifiquen.

e. Verificar con el apoyo de la Dependencia de Contratacion, el sustento de la suspension,
reinicio, Adicién, reduccién, Prérroga o modificaciéon contractual de manera oportuna
cuando se presenten hechos que ameriten la adopcidn de tales medidas.

f.  Vigilar e informar al ordenador del gasto sobre la calidad de los bienes, servicios y
obras hasta el vencimiento de las garantias postcontractuales, con el fin de iniciar
oportunamente las acciones aplicables.
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g. Informar oportunamente al ordenador del gasto sobre la ocurrencia de hechos que

puedan afectar el cumplimiento del objeto contractual, o sobre Incumplimientos a las
especificaciones y requisitos exigibles al contratista, para que se adopten medidas
correctivas.
Presentar a la Dependencia Responsable de la Contratacion, en caso de Incumplimiento
que amerite la aplicacion las medidas contractuales para la proteccion de los derechos
del Fondo Nacional del Ahorro S.A. ante situaciones de Incumplimiento Contractual, un
informe en el que sustenten las razones que dan lugar a la imposicién de dicha medida,
estimando los perjuicios causados y la eventual multa. En el evento de materializarse
causales de terminacion anticipada del contrato deberd anexar todos los
requerimientos efectuados al contratista y las comunicaciones cruzadas entre las partes
que puedan servir de sustento para la terminacién de este, de tal manera que se
garantice el debido proceso y el derecho de defensa del contratista.

h. Notificar por escrito al asegurador los hechos o circunstancias no previsibles que

sobrevengan con posterioridad a la celebracién del contrato y que, conforme al criterio

consignado en el inciso primero del articulo 1058 del Codigo de Comercio, signifiquen
agravacion del riesgo o variacion de su identidad local (articulo 1060 del Codigo de

Comercio).

Informar al ordenador del gasto cuando por la ejecucion del contrato se ocasionen

perjuicios a terceros o al Fondo Nacional del Ahorro S.A., para que se tomen las medidas

necesarias.

Solicitar oportunamente al ordenador del gasto que se inicien las acciones pertinentes

que conduzcan a obtener laindemnizacion de los dafios o perjuicios que sufrala Entidad

con ocasion del contrato celebrado.

k. Solicitar autorizacién al ordenador del gasto de la cesién del contrato o la cesion de

derechos econémicos, cuando el contratista solicite dichas cesiones y verificar que se

cumplan los requisitos.

Entregar oportunamente al ordenador del gasto informacién de hechos o circunstancias

que puedan constituir actos de corrupcidn tipificados como conductas punibles, o que

puedan poner en riesgo el cumplimiento.

m. Cuando se evidencie que en el contratista ha sobrevenido la causal de inhabilidad
prevista en el literal j) del numeral 1 del articulo 82 de la Ley 80 de 1993, o cuando
administrativamente haya sido sancionado por actos de corrupcién, informar al
ordenador del gasto para que inicie los tramites requeridos para su terminacidn.

n. Informarydenunciar alas autoridades competentes cualquier acto u omisiéon que afecte
la moralidad publica, la conducta transparente y ética de los servidores y contratistas,
adjuntando los elementos materiales probatorios en que se fundamenten.

0. Acompafiar a la administracion durante el tramite de los procedimientos
administrativos encaminados a la reclamacion de los siniestros amparados en garantias
constituidas en favor del Fondo Nacional del Ahorro S.A.
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p. Informar a la aseguradora que ampara los Incumplimientos Contractuales sobre las
irregularidades presentadas y sobre todos los hechos que puedan afectar el
cumplimiento del contrato, asi como de las modificaciones al contrato.

g. Colaborar con la preparacién de respuestas a las quejas, reclamos, tutelas, derechos de
peticiéon y demas reclamaciones, sobre el contrato vigilado que sean enviadas al Fondo
Nacional del Ahorro S.A. por parte de los 6rganos de control y ciudadania en general.

r. Dar cabal cumplimientos a las circulares internas y externas aplicables y demas
disposiciones que se expidan con posterioridad a la celebracién del contrato y que
incidan en su ejecucion.

2.7. Lineamientos generales

a. Todas las érdenes, observaciones y solicitudes que haga el supervisor y/o interventor
al contratista deberan realizarse por escrito y conforme a los procedimientos para la
gestion de correspondencia, enviando copia al expediente del contrato. Para ello, debera
verificar que el contratista las ha recibido oportunamente y dara respuesta dentro de
los términos que se le hayan establecido.

b. Todos los documentos que se generen en desarrollo de un contrato deben estar
numerados y fechados, relacionando y referenciando cada uno de sus anexos si los hay.
Deben estar acompafiados de sus soportes y estar archivados en la carpeta del contrato
que para el efecto lleve la Dependencia Responsable de la Contratacién, en forma
secuencial, foliados y registrados, excepto los originales de los documentos que sean
soporte para pago, los cuales reposaran en Contabilidad.

c. El supervisor y/o interventor revisara que los sitios de entrega de elementos, y
ubicacién de materiales, localizaciones, etc., correspondan al sefialado en las Reglas de
Participacion o documento de invitacion.

d. Todas las actas que surjan en el desarrollo de un contrato seran elaboradas por el
supervisor y/o interventor, y serdn suscritas por él y el contratista. Las actas seran
numeradas en forma consecutiva; elaboradas y fechadas el mismo dia en que sucede el
evento.

e. En los eventos en que se presenten situaciones excepcionales que impliquen
actuaciones inmediatas que requieran reconocer o autorizar actividades que generen
gastos distintos a los contemplados en los contratos, el supervisor y/o interventor dara
traslado de las peticiones al ordenador del gasto para decidir conjuntamente al
respecto, dentro de sus competencias legales y contractuales.

f. El supervisor y/o interventor realizara evaluacion previa a la finalizacién de las obras o
trabajos, o entrega de bienes y/o servicios, e indicara al contratista las actividades que
por causas diferentes al Incumplimiento no hayan podido ser ejecutadas, con el fin de
que sean subsanadas en el periodo restante para el vencimiento del plazo contractual.
Si al finalizar el plazo y hasta antes de la liquidacion, como caso excepcional, y a su vez
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por causas diferentes al Incumplimiento no se realiza la actividad, el supervisor y/o
interventor debera elaborar un acta de terminaciéon donde conste esta situacion.

g. En el evento de presentarse diferencias entre el bien o servicio solicitado y lo recibido
se procedera a su devolucion dentro del término sefialado en el contrato, dejando
constancia de ello.

h. En caso de tratarse de contratos de obra, verificar que el contratista cuente con todos
los medios y recursos para mantener la seguridad dentro de la obra, previniendo
accidentes para quienes alli laboran y de quienes ocasionalmente transiten en los
alrededores de la obra.

i. En aquellos contratos en los cuales el contratista deba emplear personal, al momento
de elaborar al Acta de Inicio, deberd consignar una relaciéon del personal que se
destinara por parte del contratista y constancias de afiliacién a la seguridad social.

j.  Para la autorizacion del ultimo pago pactado el contratista debera acreditar que se
encuentra a paz y salvo con el personal que empled para el desarrollo del contrato, en
los contratos que aplique.

k. Siocurriere un siniestro, el supervisor y/o interventor, segtin sea el caso, lo informara
de inmediato o a mas tardar al dia habil siguiente al jefe del Area Solicitante y al
ordenador del gasto, para que se inicien las acciones correspondientes, contando para
ello con la asesoria de quien cumple con el rol juridico en su dependencia.

3. Régimen de prohibiciones

Sin perjuicio de las normas que regulan las inhabilidades e incompatibilidades (articulos 8° y
9° de la Ley 80 de 1993) y las prohibiciones y deberes sefaladas en la Constitucion y en la ley,
no podra ser designado supervisor o interventor quien se encuentre en situacién de Conflicto
de Interés, de tipo legal y/o ético que pueda afectar el seguimiento imparcial y objetivo, o quien
esté incurso en alguna conducta prohibida en la Ley 1952 de 2019 (articulo 39), Ley 610 de
2000, o las normas que las sustituyan, modifiquen o deroguen. Los supervisores e interventores
no podran:
1. Disponer, para uso personal o de terceros, de los bienes que le sean entregados por el
Fondo Nacional del Ahorro S.A. con ocasion del contrato.
2. Dar 6rdenes, instrucciones o sugerencias, de manera verbal o que puedan entenderse
como modificatorias de los términos y condiciones contractuales.
3. Adoptar decisiones, celebrar acuerdos o suscribir documentos que tengan por finalidad
o como efecto la modificaciéon del contrato sin el lleno de los requisitos legales
pertinentes, y sin la autorizacion previa del ordenador del gasto, tales como, suscribir
documentos que impliquen incremento en el valor inicial del contrato; Prorroga del
plazo de ejecucion; actas de modificacién de cantidades; cambio de especificaciones;
aprobacidn de items y fijaciéon de precios no previstos; cambios o especificaciones del
contrato que impliquen mayores o menores cantidades de obra, de servicios, u objeto
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del contrato, sin la debida justificacién y tramite legal, como tampoco podra exonerar al
contratista de ninguna de sus obligaciones.

4. Certificar el cumplimiento parcial o total de la ejecucién del contrato cuando existan
dudas sobre el cumplimiento de las obligaciones, hasta tanto se clarifiquen las
situaciones o novedades que se consideren confusas y/o irregulares.

5. Permitir la iniciacién de las actividades del contrato con antelacién a la fecha estipulada
en el este y previo cumplimiento de los requisitos legales exigidos para su ejecucion.

6. Transigir diferencias, conciliar divergencias, o suspender el contrato.

7. Solicitar y/o recibir directa o indirectamente, para si o para un tercero, dadivas, favores
o cualquier clase de beneficios o prebendas del contratista por si o por interpuesta
persona, o gestionar indebidamente a titulo personal asuntos relativos con el contrato.

8. Obstaculizar las actuaciones de las autoridades o el ejercicio de los derechos de los
particulares en relacién con los contratos objeto de supervision o interventoria.

9. Omitir, denegar o retardar el despacho de los asuntos que estén a su cargo.

10. Constituirse en acreedor o deudor de alguna persona interesada directa o
indirectamente en el contrato o convenio.

11. Permitir indebidamente el acceso de terceros a la informacioén del contrato o convenio
sin el lleno de los requisitos legales.

12. Exigir al contratista renuncias a cambio de modificaciones o adiciones al contrato para
acceder a sus peticiones. Tales acuerdos seran ineficaces de pleno derecho.

13. Delegar sus funciones de supervisién e interventoria

14. Abandonar sus funciones hasta tanto no haya sido designado o contratado su reemplazo
o se haya suscrito el acta de entrega o recibo de la supervision, o interventoria
respectiva, salvo fuerza mayor o caso fortuito.

Paragrafo. La labor de la supervisiéon e interventoria origina responsabilidades y la

obligacién para quien la ejerce de conocer las normas y procedimientos aplicables al

contrato objeto de tal actividad.

4. Régimen de responsabilidad de los supervisores e interventores

Los servidores publicos, los contratistas, y los interventores, responderan civil, fiscal, penal y
disciplinariamente, por el incumplimiento de sus obligaciones, y por las actuaciones u
omisiones que le sean imputables derivados de la ejecucion de los contratos, a partir de la
comunicacion remitida por la Dependencia Responsable de la Contrataciéon informando sobre
el cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato que sera vigilado.

La responsabilidad de los supervisores e interventores surge de la ley, de las obligaciones
descritas en el numeral 2 del presente Anexo del Manual de Contratacidn, las sanciones se
configuran por el incumplimiento de sus deberes y obligaciones, y por los hechos u omisiones
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que causen dafio o perjuicio al Fondo Nacional del Ahorro S.A. en relacién con la ejecuciéon y
liquidacion de los contratos.

A continuacion, se describe cada escenario de la responsabilidad de manera ilustrativa, sin que
se limite a ella, indicando las principales caracteristicas y efectos que se pueden derivar de un
inadecuado ejercicio de las labores de supervision e interventoria.

4.1. Régimen juridico del conflicto de intereses para el seguimiento y control

Habra conflicto de intereses cuando, en actividades de seguimiento y control , cuando el
supervisor o el contratista de apoyo a la supervisién, el interventor o cualquier otra persona
vinculada a la gestion del Fondo Nacional del Ahorro S.A. tenga un interés privado que pueda
influir, o en efecto influya, en el desempefio imparcial y objetivo de sus funciones o servicios en
el Fondo, o que le lleve a adoptar decisiones, o a incurrir en omisiones, o a adelantar cualquier
otra clase de acciones, que resulten convenientes o beneficiosas para esa persona, o para un
tercero, en perjuicio de la Entidad. El Fondo Nacional del Ahorro S.A. determinara en el Manual
Codigo de Gobierno Corporativo e Integridad o en cualquier otro documento que lo sustituya,
modifique o lo complemente, las situaciones que puedan configurar un conflicto de intereses
para los Supervisores, Interventores o Personal de Apoyo a la Supervision.

En virtud del principio de moralidad y en armonia con el Manual Cédigo de Gobierno
Corporativo e Integridad, los supervisores, interventores o el personal de apoyo a al
supervision deberan poner de presente, a la mayor brevedad posible, cualquier hecho o
circunstancia, que pueda configurar un Conflicto de Interés y surtir el procedimiento que para
tales efectos haya definido el Fondo en el mencionado documento.

4.2. Responsabilidad civil

La responsabilidad civil persigue el pago de las indemnizaciones a que haya lugar, de
conformidad con la cuantia que se logre probar y sea declarada judicialmente.

De conformidad con el paragrafo 3° del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, el interventor que
no haya informado oportunamente de un posible incumplimiento del contrato vigilado es
solidariamente responsable, en conjunto con el contratista, de los perjuicios que se infrinjan a
la Entidad por el incumplimiento.

La responsabilidad civil se puede materializar a través de:

a. Laaccidn de repeticion o el llamamiento en garantia con fines de repeticion que efectie la
entidad cuando quiera que se haya visto abocada a efectuar un reconocimiento patrimonial
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como consecuencia de una conducta dolosa o gravemente culposa derivada de las acciones
u omisiones de los servidores publicos o de los particulares que ejercen funciones publicas.

b. La correspondiente accion judicial o administrativa en la que la entidad solicite el
reconocimiento de los dafios a ella inferidos y que se hayan derivado del incumplimiento de
los deberes de control y vigilancia.

4.3. Responsabilidad fiscal

La responsabilidad fiscal es aquella imputable a los servidores publicos o a los particulares
cuando en el ejercicio de la gestidn fiscal o con ocasién de esta, causen por accién u omision y
en forma dolosa o culposa un dafio al patrimonio del Estado.

La responsabilidad fiscal tiene como finalidad o propoésito especifico la proteccién y garantia
del patrimonio del Estado, buscando la reparacion de los dafios que este haya podido sufrir
como consecuencia de la gestion irregular de quienes tienen a su cargo el manejo de dineros o
bienes publicos.

Para efectos de la responsabilidad fiscal la gestion fiscal debe entenderse como el conjunto de
actividades econdémico juridicas relacionadas con la adquisicion, conservacion, explotacion,
enajenacién, consumo, disposicion de los bienes del Estado, asi como la recaudacién, manejo e
inversion de sus rentas en orden a cumplir los fines de este, y realizadas por los érganos o
entidades de naturaleza juridica publica o por personas naturales o juridicas de caracter
privado.

Esta clase de responsabilidad tiene las siguientes caracteristicas:

a. Es meramente resarcitoria.

b. Es de caracter patrimonial, pues el gestor fiscal responde con su patrimonio.

c. Es personal porque quien responde es la persona que maneja o administra los recursos
publicos, que en este caso es el supervisor o interventor.

Como consecuencia de lo anterior, son responsables fiscales los supervisores o interventores
cuando por el incumplimiento de sus funciones de control y vigilancia sobre determinado
contrato estatal se ocasiona un detrimento patrimonial para la Entidad Estatal que, entre otros,
puede ser consecuencia de deficiencias en la ejecucion del objeto contractual o en el
cumplimiento de las condiciones de calidad y oportunidad establecidas en el contrato vigilado.

Ademas, en su calidad de gestores fiscales se presume que los supervisores o interventores de
los contratos incurren en responsabilidad fiscal:
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a. A titulo de dolo cuando por los mismos hechos hayan sido condenados penalmente o
sancionados disciplinariamente por la comisién de un delito o una falta disciplinaria
imputados a ese titulo; y

b. A titulo de culpa grave cuando se omite el cumplimiento de las obligaciones propias de los
contratos de interventoria o de las funciones de supervision, tales como el adelantamiento
de revisiones periddicas de obras, bienes o servicios, de manera que no se establezca la
correcta ejecucion del objeto contractual o el cumplimiento de las condiciones de calidad y
oportunidad ofrecidas por los contratistas y cuando se incumpla la obligacién de asegurar
los bienes de la entidad o la de hacer exigibles las poélizas o garantias frente al acaecimiento
de los siniestros o el Incumplimiento de los contratos.

4.4. Responsabilidad penal

Aquellos contratistas que ejercen funciones de supervision e interventoria son considerados
como particulares que ejercen funciones publicas, sujetos entonces a la responsabilidad que en
materia punitiva consagra la ley penal para los servidores publicos. Asi pues, aquellos sujetos
que ejerzan labores de supervisién e interventoria, tanto los particulares, como los servidores
publicos, pueden incurrir en responsabilidad penal cuando quiera que cometan alguna de las
conductas tipificadas como delitos contra la administracién publica, como son, por ejemplo, el
peculado, la concusidn, el cohecho, la celebracién indebida de contratos, el trafico de influencias,
el enriquecimiento ilicito o el prevaricato.

De ser hallados penalmente responsables, en el incidente de reparacion integral que se llegase
a adelantar dentro de la justicia penal puede hacerse exigible la responsabilidad civil conforme
a las reglas generales.

4.5. Responsabilidad disciplinaria

Los servidores publicos que ejerzan funciones de supervision son sujetos disciplinables
conforme a lo establecido en el articulo 25 del Codigo General Disciplinario.

Por su parte, los particulares que ejerzan funciones de interventoria o de supervisiéon son
sujetos disciplinables bajo el entendido que, por medio de tales actividades, ejercen funciones
publicas propias de los 6rganos del Estado en lo que respecta al seguimiento de la ejecucion
contractual y la proteccién de los recursos publicos involucrados.

De conformidad con lo reglado en el paragrafo 1° del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011,
constituye falta disciplinaria gravisima que el supervisor o el interventor no exija la calidad de
los bienes requeridos por la Entidad, certifique como recibida a satisfaccion obra que no ha sido
ejecutada a cabalidad, u omita el deber de informar a la Entidad acerca de hechos que puedan
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constituir actos de corrupcion, pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, o cuando se
presente Incumplimiento.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 48 del Coédigo General Disciplinario, la comision de esta
falta disciplinaria puede dar lugar a la destitucién e inhabilidad general, si la misma fue
cometida a titulo de dolo o de culpa gravisima, lo que implica la terminacién de la relacién del
servidor publico con la administracién, la imposibilidad de ejercer la funcién publica en
cualquier cargo o funcion, y la imposibilidad de celebrar contratos estatales por el término de
cinco afios contados a partir de la ejecutoria que impuso la destitucion.

De conformidad con el paragrafo segundo del articulo 84 de la Ley 1474 de 2011, el interventor
que incumpla el deber de entregar informaciéon a la Entidad contratante respecto del
Incumplimiento del contrato, omita el deber de informar a la Entidad acerca de hechos que
puedan constituir actos de corrupcidn, pongan en riesgo el cumplimiento del contrato, estara
sujeto a la imposicidn de una inhabilidad para celebrar contratos con el Estado por el término
de cinco afios contados a partir de la ejecutoria del acto que asi lo declare.

5. Funciones especiales de los supervisores e interventores respecto de algunos
tipos de contratos

Sin perjuicio de las obligaciones que se imponen a los supervisores e interventores respecto del
contrato vigilado que fueron enunciadas en el numeral 2 del presente Anexo, se debera tener
en cuenta adicionalmente las siguientes de manera especifica para algunos de los siguientes
contratos.

5.1. Contrato de compraventa y suministro

a. Rechazar los bienes y elementos que no se ajusten a las condiciones pactadas, o
resulten defectuosos o de mala calidad, exigiendo, si es el caso el cambio respectivo,
evento en el cual dejara constancia escrita de la devolucién de estos, informara al
proveedor en qué consisten las fallas encontradas y le otorgara un término
razonable para que dentro del mismo haga la entrega de los elementos con la calidad
y cantidad indicada en el contrato. Los costos de recepcion y entrega de los nuevos
elementos correran por cuenta del contratista.

b. Solicitar con el apoyo de la Vicepresidencia Juridica la tradiciéon de los bienes de
conformidad con las disposiciones legales que rijan la materia

c. Comprobar, si a ello hubiere lugar, la correcta instalacion y funcionamiento de los
bienes.

Pagina 27 de 35



VERSION: 5
MANUAL DE CONTRATACION CODIGO: GLC-CONT-MN-

f ; FONDO

na ., CON

CONTRATACION FECHA: 04/09,/2024
Publico

d. Verificar los consumos periddicos y estar atento a la ejecucion del valor del contrato
con el fin de evitar que la Entidad sobrepase en sus requerimientos el valor total
contratado.

e. Realizar control de calidad a los bienes suministrados, constatando que los mismos
correspondan a las caracteristicas estipuladas en el contrato.

5.2. Contrato de mantenimiento

a. Inspeccionar los trabajos verificando el cumplimiento de las normas técnicas, de
seguridad y ambientales exigidas por la ley.

b. Verificar los consumos periddicos y estar atento a la ejecucion del valor del contrato
con el fin de evitar que la entidad sobrepase en sus requerimientos el valor total
contratado. Ejercer permanente control y vigilancia sobre la calidad de los
materiales y elementos objeto del contrato, o utilizados para el cumplimiento de
este, verificando su utilizacion y almacenamiento.

c. Rechazar todo trabajo que no cumpla con las condiciones y calidad pactadas y exigir
al contratista el cambio o reparacién de aquel.

5.3. Contrato de comodato

a. Verificar el uso y destinacion de los bienes entregados a titulo de comodato.

b. Verificar el estado de los bienes y dejar constancia de ello al momento de la entrega.
Realizar el inventario de los bienes entregados en comodato.

c. Comprobar que el comodatario realice la entrega de los bienes en el término
acordado.

5.4. Contrato de arrendamiento
Si el Fondo es el arrendador:

a. Verificar el uso, estado y destinacién de los bienes entregados a titulo de
arrendamiento y levantar el inventario por escrito.

b. Comprobar que el arrendatario realice la entrega de los bienes en el término
acordado. Verificar que el arrendatario realice el pago de los canones de
arrendamiento dentro de los plazos fijados en el contrato, asi como los oportunos
pagos de los servicios publicos, administracién, cuando sea el caso, y demés pagos
obligatorios que surjan durante la vigencia del contrato.

c. Velar porque al final del contrato el bien arrendado sea devuelto en las mismas
condiciones en que fue entregado, dejando constancia por escrito de tal situacion y
solicitar al arrendatario los arreglos que le corresponda ejecutar.
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Si el Fondo es el arrendatario:

a. Verificar el estado de los bienes tomados en arriendo y realizar el inventario de
estos, dejando constancia de su estado en la respectiva acta de recibo.
b. Verificar que el Fondo realice el pago de los canones de arrendamiento dentro de
los plazos fijados en el contrato, asi como los servicios publicos a que esté obligado.
c. Determinar e informar al area administrativa sobre las adecuaciones que se
requieran para entregar el inmueble en el estado en que se recibié.
Elaborar el acta de entrega a la finalizacién del contrato.
No permitir la realizaciéon de mejoras que no estén autorizadas por el arrendador.
f. Hacer entrega de las llaves al arrendador al finalizar el contrato. Si el arrendador se
niega arecibirlas, depositarlas ante autoridad competente dejando constancia de tal
circunstancia.

5.5. Contrato de obra

a. Obtener del Fondo Nacional del Ahorro S.A., los disenos, planos y especificaciones
técnicas necesarias para la ejecucion de la obra y vigilancia del contrato, y entregar
copia de estos al contratista, en caso de que no le hayan sido entregados.

b. Proponery coordinar de manera oportuna el ajuste a los disefios y planos generales
que se requiera, asi como los detalles indispensables para la ejecucién del proyecto.
Las modificaciones surgidas, segiin su complejidad, deben ser coordinadas con los
consultores técnicos o funcionarios que hayan intervenido en los disefios, quienes
deberan realizar los ajustes necesarios para la ejecucion.

c. Efectuar la apertura del libro de obra o bitdcora de obra para registrar
oportunamente con el contratista y/o el residente de la obra o representante de
aquél, en el sitio de ejecucion del contrato, las acciones diarias realizadas en ella, las
ordenes, observaciones, novedades e instrucciones, iniciacion de las distintas
etapas de la obra, modificaciones al proyecto, autorizaciones, el avance de los
trabajos, los inventarios periddicos de materiales, equipo y personal, suspensién de
labores con la respectiva justificacion, visitas de funcionarios, asuntos tratados con
la comunidad circunvecina y autoridades locales; asi como las actas de los comités
técnicos de obra o administrativos que periddicamente deban realizarse, y otros
temas que resulten relevantes para la ejecucion del contrato.

La bitdcora formard parte integral de los documentos del contrato y de la
Interventoria. Aqui también deberan reposar los conceptos técnicos de consultores
externos a la obra o a la actividad contractual que por algiin motivo hayan sido
invitados para dar su concepto. Este libro estara bajo custodia del interventor, quien
debe mantenerlo actualizado durante el desarrollo del contrato. Cada nota en el
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libro de la obra llevara la fecha y las firmas del supervisor/interventor y de quien
recibe la orden o instruccion.

d. Exigir al contratista el cumplimiento del plan de utilizacion del equipo que presento
con su propuesta y velar porque los trabajos se ejecuten mediante la adecuada y
oportuna utilizacién de aquel, de acuerdo con la clase de obra y con las normas
técnicas y de seguridad de la construccion.

e. Suscribir el acta de entrega y recibo del lugar en el cual se va a construir o se
adelantara la adecuacién o mantenimiento de la obra contratada.

f. Efectuar durante la ejecuciéon de la obra mediciones periddicas de los items
ejecutados, las cuales debera hacer constar en el diario de medidas, discriminando
fechas, especificacion del item medido, su ubicacién en la obra (identificando ejes
de construccién), unidad y cantidad medida. Con base en estas medidas debera
efectuar cortes mensuales o quincenales de obra.

g. Exigir al contratista, cuando conste en los documentos del contrato, la permanencia
en la obra del ingeniero residente y del personal técnico y administrativo requerido.

h. En caso de que surjan situaciones de replanteo de obras o costos imprevistos que se
encuentren debidamente justificados, debera solicitar al ordenador del gasto la
realizacién de los adicionales en dinero o tiempo, segun la necesidad.

i. Presentar al Area Solicitante, para el tramite de aprobacién y con la anticipacién
suficiente, los estudios que indiquen la realizacién de mayor cantidad de obra, obras
complementarias o adicionales, estipulando el plazo adicional que pueda ser
requerido para la ejecucion de estas.

j- Suscribir, en el evento de presentarse obras extras o adicionales, en forma conjunta

con el contratista, actas donde consten los precios para los items cuyos valores no
aparezcan en la propuesta inicial, respaldadas por los respectivos analisis de precios
unitarios, y remitirlos como parte integral de los estudios que presenten para la
aprobacién del jefe del Area Solicitante, quien anexard a estos estudios el
correspondiente certificado de disponibilidad presupuestal que amparara dicha
Adicion.
Legalizada la Adicién del contrato, el supervisor o interventor, segiin sea el caso,
podra ordenar la ejecucion de las obras que hayan sido contratadas adicionalmente.
A su vez, debera ejercer un control de calidad de materiales, de mano de obra y de
los elementos que se vayan a utilizar en la construccion de la obra adicional.

k. Disponer, administrar y mantener instalaciones cerca de la obra, durante el tiempo
de duracion del contrato, asi como el personal profesional técnico y administrativo,
equipo de laboratorio, topografia y control, es decir, una organizacién logistica
adecuada por parte de las dependencias que tienen que ver con el contrato para el
ejercicio de las funciones de interventoria.

1. Verificar el replanteo que el contratista realice con base en las referencias
entregadas y ordenar la correcciéon cuando encuentre diferencias, de igual forma
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debera revisar durante la construccién la permanencia de las referencias
topograficas y exigir al contratista su proteccion, traslado o reposicién cuando sea
necesario.

m. Colaborar con las entidades encargadas del manejo y control de los recursos
naturales, ecolégicos y del medio ambiente para prevenir, atenuar o minimizar
posibles impactos ambientales que se causen con motivo de la ejecucién de las obras
de acuerdo con los estudios ambientales del proyecto.

n. Velar porlaelaboracion por parte del Contratista de los planos definitivos de la obra,
los cuales deben mostrar todas las modificaciones realizadas durante la ejecucién
del proyecto, incluyendo cualquier informacién que sea pertinente.

o. Efectuar una visita de inspeccion final, para determinar el estado de la obra que se
va a recibir, siguiendo el procedimiento establecido en las normas vigentes. Igual
procedimiento deberda cumplir el supervisor designado por la entidad para los
contratos de la obra que no requieran interventoria contratada.

p. Reportar los dafios que aparezcan en las obras recibidas parcialmente sefialando
sus causas y exigiendo al constructor presentar las soluciones que se puedan
adoptar, y ordenar la suspensién de los trabajos que se estén ejecutando en forma
similar hasta tanto el contratista cumpla con las especificaciones convenidas,
informando inmediatamente de estos hechos al jefe del Area Solicitante y a la
aseguradora.

6. Calificacion del contratista, supervisores e interventores

Con el fin de verificar el grado de cumplimiento de los contratistas, supervisores e interventores
y en el mismo sentido comprobar que la prestacion del servicio o el suministro del bien resulta
conveniente para la Entidad, el supervisor, junto con el interventor - de ser el caso, debera
calificar la actividad del contratista en los informes que deba presentar segtn la periodicidad
que se establezca en el contrato o aceptacion de oferta. El supervisor sera evaluado por su
superior jerarquico.

6.1. Criterios de calificacion

Los criterios de calificacion o indicadores de gestion, asi como la metodologia, para el
seguimiento del desempeiio deberan ser previamente establecidos y definidos en el estudio de
necesidad que el Area Interesada remita al Area de Contratacién, en el caso de los supervisores
dichos criterios deberan ser establecidos en los correspondientes acuerdos o compromisos de
gestion, atendiendo a las condiciones particulares de cada contrato, tales como, objeto,
obligaciones del contratista, aplicaciéon de ANS, cumplimiento de plazos, requerimientos
efectuados durante la ejecucion, aplicacion de clausulas de apremio y los demas considerados
por el jefe de la Dependencia Interesada, de manera que permitan su adecuacién a la escala de
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calificacion establecida, y deben darse a conocer a los oferentes al inicio de cada proceso de
seleccién.

Entre los criterios de calificacion se podran establecer, por ejemplo, (i) la calidad del del bien o
servicio, (ii) la entrega del bien o la ejecucion del servicio en los plazos pactados, (iii) la
capacidad para resolver las controversias o dificultades presentadas en la ejecucion del contrato
vigilado, (iv) eficiencia en el uso de los recursos.

Para la metodologia se podra disefiar un formato en el que se incluyan los criterios y el valor o
numero que se asigna de manera individual a cada criterio, asi como las variables que se deben
tener en cuenta para dicha asignacién. Por ejemplo, sila entrega del bien o ejecucién del servicio
tuvo un tiempo de retraso entre 7 y 10 dias, e puntaje a asignar es de 1; si la entrega del bien o
ejecucion del servicio tuvo un retraso entre 4 y 6 dias, el puntaje sera de 2; y asi hasta llegar al
puntaje maximo de acuerdo con las fechas acordadas en el contrato.

Dichos criterios de calificacién deberan quedar registrados en el Acta de Inicio, en caso de que
ella se pacte, o en documento independiente, el cual debera remitirse al Area de Contratacién
para su custodia, a mas tardar dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a su suscripcion. El
jefe de la Dependencia Interesada debera incluir los criterios adicionales a los previstos en el
informe de supervision. Los criterios definidos se mantendran durante la vigencia del contrato.
Los pardmetros para la evaluacidn periodica del contratista son:

Cuando el nimero decimal que acompafie al entero sea igual o superior a cinco décimas (0.5)
este se aproximara al ndmero entero siguiente. En caso contrario, es decir, cuando sea igual o
inferior a cuatro décimas (0.4) se aproximara al numero entero inferior. Ejemplo: si la
calificacion es de 3.4 equivale a 3.0; si la calificacion fuere 3.5 se aproxima a 4.0. En todo caso la
calificacion periddica y final estardn expresadas en un nimero entero y un decimal.

Sin perjuicio de lo anterior y de la aplicacion de los ANS, en el evento en que la calificacién
parcial del contratista corresponda a 2.6 o menos, el supervisor del contrato debera dar
aplicacion a lo que disponga el Manual de Contratacidn relativo a la imposicién de multas y/o
clausula penal. El inicio de la respectiva actuacion debera efectuarse dentro del mes siguiente a
la expedicion del informe requerido para el pago correspondiente al periodo donde se evidencia
la calificacion.

Cuando el monto de la totalidad de la remuneracién reconocida al Contratista en ejercicio de la
clausula de Acuerdos de Niveles de Servicio (ANS), o de los demas previstos en el contrato, no
haya logrado alcanzar, una determinada suma, prefijada en el contrato, serd causal de
terminacion anticipada del Contrato y de esta forma el supervisor o interventor debera
informarlo a la Dependencia Responsable de la Contratacidn.
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6.2. Evaluacion final

La evaluacién final se debe realizar en el acta de recibo final suscrita por el contratista, el
supervisor, y el interventor (en caso de que aplique) y como requisito previo para realizar el
ultimo pago del saldo del contrato cuando este se efectiie por instalamentos, o para el Unico
pago cuando asi opere. En ambos casos, tanto el supervisor como el interventor (si se requiere
del mismo) deberan revisar los criterios de cumplimiento del contrato, de los plazos acordados
y de los aspectos administrativos, bajo descripciones generales teniendo en cuenta que el Fondo
Nacional del Ahorro S.A. contrata bienes y servicios y eventualmente obras civiles para
satisfacer sus necesidades.

Dentro del ponderado final los criterios de cumplimiento del contrato, cumplimiento de los
plazos acordados y de aspectos administrativos tendran un peso de 60%, 25% y 15%
respectivamente y serdn calificados de uno (1) a cinco (5) segun lo previsto en el numeral
anterior.

Paragrafo primero. El Fondo Nacional del Ahorro S.A. tendra en cuenta la calificacidn final de
sus contratistas en todos los procesos de seleccion que adelante a futuro y con posterioridad a
la finalizacién del contrato respectivo. Para tales efectos el jefe del Area Interesada que requiere
satisfacer nuevamente la necesidad podra solicitar a la Dependencia Responsable de la
Contratacién incluir como factor de ponderacidn de las ofertas, la disminucién en al menos un
cinco (5%) del ponderable total de calificacidn definido, asi:

Evaluacién final menor a 2.6 puntos: descuento del 2% del puntaje total ponderable.
Evaluacion final de 2 puntos o menor a 2 puntos: descuento del 5% del puntaje total ponderable.

Sin perjuicio de lo anterior, en los procesos de seleccién de contratacién directa el jefe del Area
Solicitante en el estudio de necesidad de la nueva contratacién por qué se requiere celebrar
nuevamente el contrato directamente con el contratista que fue evaluado finalmente en
contrato anterior con 2.6 puntos o menos. El Supervisor junto con el interventor de ser el caso
debera informar al contratista tanto la calificacion periédica como la final, e incluirla en el
informe final requerido para el pago del saldo del contrato o de la tltima factura.

6.3. Base de datos de informes de contratacion

El Area de Contratacién consolidara las calificaciones otorgadas a los contratistas en la base de
datos de informes de contratacion, segin lo reportado por cada supervisor en el acta de recibo
final.
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La evaluacién del desempefio de contratos ejecutados por uniones temporales o consorcios
hard parte del historial de evaluacién del desempefio de cada uno de los integrantes,
independientemente de su participacion en el acuerdo. Cuando se ceda un contrato, se evaluara
al cedente y al cesionario de forma independiente y en los momentos correspondientes para
cada uno.

7. Disposiciones varias
7.1. Cumplimiento de funciones

Para todos los contratos que celebre la Entidad el supervisor y/o interventor, deberan cumplir
con las funciones sefialadas en el presente Anexo en todos aquellos aspectos que le sean
inherentes y aplicables a cada contrato. Asimismo, en el cumplimiento de sus funciones de
seguimiento deberan observar el Manual C6digo de Buen Gobierno.

7.2. Programas de Capacitacion continua para los Supervisores

La Dependencia Responsable de la Contratacion del Fondo Nacional del Ahorro S.A. realizara
capacitaciones continuas y periddicas a los supervisores y al personal de apoyo a la supervision,
,asegurando que estén actualizados con las mejores practicas y normativas vigentes

7.3. Identificacion de interventores

Los profesionales designados para que ejerzan la interventoria deberan aportar la
documentacién que los acredite como tales. Esta podra ser requerida por los funcionarios
comisionados por el Area Interesada para la evaluacién o supervisién de los servicios,
actividades u obras contratadas. Los demas profesionales y personal técnico de la interventoria
deberan cumplir con lo establecido en las Reglas de Participacién y con la propuesta presentada.

7.4. Apoyo institucional
Las dependencias que tienen que ver con los diferentes tipos de contratos deberan suministrar
en forma inmediata el apoyo humano, técnico, juridico, financiero, operativo y administrativo
requerido y en especial aquellas areas que deban brindar el apoyo logistico necesario para
llevar a cabo el correcto desarrollo de la supervision, tales como facilidad en su desplazamiento,

viaticos, equipos, estudios, estudios especiales, herramientas, transportes, etc.

7.5. Correspondencia
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Para mantener un adecuado manejo de las relaciones contractuales los aspectos que los
contratistas requieran tramitar ante el Fondo Nacional del Ahorro S.A. se haran a través del
supervisor quien la trasladara al interventor (si fuera del caso) con su respectivo concepto.

En concordancia con lo anterior, las relaciones entre las partes se manejaran en linea directa asi
en cuanto al manejo de la correspondencia de caracter contractual: de las comunicaciones
escritas que se cursen entre el supervisor, interventor y el contratista, y viceversa, debe enviarse
el original al Area Interesada y una copia al Area de Contratacién para efectos del seguimiento
respectivo y a fin de que obre en la carpeta del contrato. Es obligacién de las Areas Interesadas,
supervisores e interventores contratados, remitir mensualmente al Area de Contratacién los
informes en original presentados por los contratistas, a fin de que obren en la carpeta del
contrato que reposa en dicha oficina.
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